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Energimarknadsinspektionen (Ei) &r en myndighet med uppdrag
att arbeta for val fungerande energimarknader.

Det 6vergripande syftet med vart arbete ar att Sverige ska ha val
fungerande distribution och handel av el, fjarrvarme och naturgas.
Vi ska ocksa ta tillvara kundernas intressen och starka deras
stallning pa marknaderna.

Konkret innebar det att vi har tillsyn dver att foretagen foljer
regelverken. Vi har ocksa ansvar for att utveckla spelreglerna och
informera kunderna om vad som géller. Vi reglerar villkoren for de
monopolféretag som driver elnat och naturgasnat och har tillsyn
over foretagen pa de konkurrensutsatta energimarknaderna.

Energimarknaderna behdver spelregler - vi ser till att de foljs.
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Forord

Energimarknadsinspektionen (Ei) ar tillsynsmyndighet 6ver marknaderna for el,
naturgas och fjarrvarme och f6ljer kontinuerligt utvecklingen pa dessa marknader.
Syftet med den hér rapporten &r att redogora for utvecklingen pa el- och

naturgasmarknaden under 2020.

Enligt Ei:s instruktion ska myndigheten fullgéra uppgifter som foljer av
Europaparlamentet och radets el- och naturgasmarknadsdirektiv (EU)
2019/9440ch (2009/73/EG). I detta ingar att arligen utarbeta en rapport i enlighet
med de rapporteringskrav som foljer av direktiven. Rapporteringen omfattar

regleringsfragor, konkurrensfragor och fragor om férsorjningstrygghet.

Rapporten har den struktur som de europeiska tillsynsmyndigheterna och EU-
kommissionen kommit 6verens om. Denna rapport, tillsammans med samtliga
medlemsstaters nationella rapporter, kommer att finnas tillganglig pa svenska och
engelska pa CEER:s (Council of European Energy Regulators) webbplats:

www.ceer.eu.

Eskilstuna, juni 2021

d V/\/‘j sl e
Anne Vadasz Nilsson

Generaldirektor

Aida Makvandi
Projektledare
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Sammanfattning -Utvecklingen pa
el- och naturgasmarknaden

Pa de svenska el- och naturgasmarknaderna ar handeln konkurrensutsatt. El- och naturgas-
natverksamheterna ar reglerade monopol, da det skulle vara bade samhallsekonomiskt och
miljémassigt olampligt att bygga parallella nat 6ver hela landet.

Ei ska, i rollen som tillsynsmyndighet, kontinuerligt folja och analysera utvecklingen pa el- och
gasmarknaderna och lamna forslag till andringar i regelverk, eller andra atgarder, for att framja
marknadernas funktion.

Elmarknaden

Det svenska elnatet

Det svenska elnitet kan delas in i tre nivéer: transmissionsnét, regionnat och
lokalnat. Transmissionsnétet transporterar el langa strackor med hoga
spanningsnivder. Regionnéten transporterar el frdn transmissionsnatet till
lokalnadten och i vissa fall direkt till storre elanvandare. Lokalnéten ansluter till
regionnaten och transporterar el till hushall och andra slutkunder. Elnétet bestar
av 58 200 mil ledning, varav ungefar 41 100 mil ar jordkabel och 17 100 mil ar
luftledning.

Affarsverket Svenska kraftndt (Svenska kraftnit) dr ett statligt affarsverk och
innehavare av det svenska transmissionsnétet. Svenska kraftnat ansvarar for att
upprétthalla kraftbalansen och driftsdkerheten i det svenska elnétet och ar
certifierat som systemansvarig av Energimarknadsinspektionen (Ei). Ei har i

egenskap av tillsynsmyndighet uppdraget att granska Svenska kraftnit.

Lokal- och regionnatsforetagen ansvarar for att nivan pa underhéllet av det egna

nétet ar tillracklig fOr att garantera att leveranssakerheten uppratthalls.

Det svenska elndtet drivs som ett reglerat monopol dér Ei granskar natforetagens
intdkter och beddmer om de &r skaliga. Mellan 2019 och 2020 6kade nétavgifterna i
genomsnitt med 0,1 procent for lagenhetskunder, minskade 0,1 procent for
villakunder med sdkring om 16 A och tkade med 0,01 procent f6r villakunder med

sakring om 20 A.

Ei beslutar om hur mycket elnétsforetagen far ta ut av sina kunder under en
fyraarsperiod genom att faststilla sa kallade intaktsramar. Under 2020 beslutade Ei
om foretagens intdktsram efter tillsynsperioden 2016-2019 och beslutade om

foretagens avvikelsebeslut.



Infor tillsynsperioden 2020-2023 fattade Ei beslut om intdktsramar pa cirka 168
miljarder kronor. Cirka 120 beslut 6verklagades Forvaltningsratten som avgjorde
malet och aterforvisade besluten till Ei. Ei 6verklagade och processerna pagar just

nu i Kammarratten.

Grossistmarknaden for el
Pa den fysiska handelsplatsen Nord Pool handlades totalt 995 TWh el under 2020,

varav 717,9 TWh av elen handlades via dagenfoéremarknaden inom Norden och
Baltikum. Den totala intradagshandeln uppgick till 26 TWh. Pa Epex Spot
handlades 2,94 TWh el via dagenféremarknaden och 0,77 TWh via

intradagsmarknaden i Sverige.

Den totala anvandningen av el, inklusive forluster vid 6verforing, var 134,6 TWh
ar 2020, vilket dr en minskning om 3,07 procent jamfort med 2019. Elanvandningen
var den lagsta sedan 1986 samtidigt som drsmedeltemperaturen pé 7,6 grader var

den hogsta som nagonsin uppmatts i Sverige.

Elproduktionen inom landet minskade med cirka 3 procent under 2020 i jimf&relse
med aret innan. Nettoutbytet ndr aret var summerat visar pa en export om 25 TWh,

vilket dr nagot ldgre jamfort med rekordaret 2019.

Vindkraftsproduktionen 6kade ytterligare med 39 procent och producerade

27,6 TWh under 2020. Kraftslaget stod for drygt 17 procent av den totala
elproduktionen, vilket dr en 6kning med 4 procentenheter jamfort med 2019.
Karnkraftsproduktionen minskade med 26 procent och stod f&r 30 procent av den

totala elproduktionen.

Slutkundsmarknaden for el

Under 2020 fanns cirka 140 elhandelsforetag pa Ei:s jamforelsesajt elpriskollen.se.
De tre storsta elhandelsforetagen hade i slutet av aret en samlad marknadsandel pa

45 procent raknat pa antalet kunder, vilket &dr en lika stor andel som féregaende ar.

Under 2020 bestod den storsta delen av en konsuments totala kostnad for el, 49
procent, av skatt och moms. Kostnaden for elhandel utgjorde cirka 22 procent

medan kostnaden for 6verforing utgjorde 29 procent.

Det vanligaste elhandelsavtalet i Sverige under aret var ett elhandelsavtal med
rorligt pris. Den langsiktiga trenden ar att fler och fler 6verger fasta avtalsformer
och sé kallade anvisade avtal (avtalsformen for dem som inte véljer
elhandelsforetag) till forman for avtal om rorligt pris. I december 2020 hade 53
procent av de svenska hushallskunderna tecknat avtal om rorligt pris, vilket ar en

Okning med nastan tva procentenheter jamfort med december 2019. Drygt en



fjardedel av kunderna hade ett fastprisavtal med en bindningstid pa antingen ett,

tva eller tre ar.

Naturgasmarknaden

Det svenska naturgasnatet

Det svenska naturgasnatet &r litet och bestar av 60 mil transmissionsledning och
cirka 300 mil distributionsledning. Naturgasnatet finns bara pa vastkusten i sddra
Sverige. I Stockholmsomradet finns ett stads- och fordonsgasndt som omfattar
cirka 50 respektive 4 mil ledning. Utover det finns dven ett antal sma gasnat runt
om i Sverige. De sma naten anvénds huvudsakligen for att transportera biogas av

typen fordonsgas fran en produktionsanlaggning till tankstationer.

Gemensamt for gasnatet i Stockholm och de sma lokala gasndten runt om i landet

dr att de inte ar kopplade till nagot transmissionsnat.

De nédt som omfattas av naturgaslagens bestammelser dr det vastsvenska gasnétet
och gasnitet i Stockholm. Med naturgas avses i naturgaslagen d@ven biogas i den
man det ar tekniskt mojligt att anvanda gasen i ett naturgassystem. Det finns for
ndrvarande nio biogasproducenter kopplade till det vastsvenska naturgassystemet,
varav tva ar anslutna sa att inmatning kan ske direkt i transmissionsnatet.
Ytterligare tva biogasproducenter ar anslutna till stads- och fordonsgasnatet i

Stockholmsomradet.

I likhet med reglerna pa elmarknaden faststiller Ei gasnatforetagens intdktsramar
som stracker sig Over en period om fyra ar. Denna ram sétter en dvre grans for de

totala intakterna foretagen far ta ut frdn sin naturgasverksamhet.

Infor tillsynsperioden 2019-2022 fattade Ei beslut om intaktsramar pa cirka 6
miljarder kronor. Sex av nio féretag 6verklagade beslutet till Forvaltningsratten
och Ei har under 2020, efter domstolsprocess, faststillt foretagens intdktsramar till

cirka 6,05 miljarder kronor.

Ei provar ocksa villkoren i balansansvarsavtalet for gas. Under varen 2019
godkande Ei ett nytt balansansvarsavtal for gas. Fran den 1 april 2019 ar
balanseringsmarknaden for gas integrerad mellan Sverige och Danmark, vilket
medfor att balanseringsmarknaden &r storre dn bara det svenska gasnétet. Det
innebéar ocksd att marknaden uppfyller de krav som stélls pa balansering i

regelverken fran EU.

Grossistmarknaden for naturgas

Naturgas tacker cirka tva procent av Sveriges totala energibehov och ar dédrmed en

relativt liten energikalla. I de kommuner ddr naturgasnétet ar utbyggt star



naturgasen daremot for drygt 20 procent av den slutliga energianvandningen.

Detta &r i linje med genomsnittet i ovriga Europa.

Ar 2020 anvindes 8,1 TWh naturgas i Sverige, vilket 4r en minskning med 0,9 TWh
fran 2019. Sverige har ingen inhemsk utvinning av naturgas, utan gasen handlas i
Danmark eller Tyskland och transporteras sedan genom danska transmissionsled-
ningar och vidare upp genom det vistsvenska naturgasnatet. Handel med
naturgas under 2020 skedde framst pa den danska hubben ETF pa den
paneuropeiska gasborsen PEGAS (tidigare Gaspoint Nordic).

Slutkundsmarknaden for naturgas

I det vastsvenska naturgasnatet finns cirka 38 800 naturgaskunder, av vilka cirka
4 800 &r stora industrier och kraftvarmeverk och cirka 34 000 ar hushéllskunder. I
Stockholms stads- och fordonsgasnat finns cirka 61 000 kunder varav cirka 830 ar

foretagskunder och tio av dessa ar storre industrier.

I slutet av 2020 fanns det totalt sju aktdrer som erbjod avtal om gas till slutkunder,
varav sex aktorer i det vastsvenska naturgasnatet och en aktor i Stockholms stads-

och fordonsgasnat.

Konsumentskydd och tvister

Ei kontrollerar att foretagen pa el- och naturgasmarknaden f6ljer den nationella

lagstiftningen och EU:s regelverk for den inre marknaden for el och gas.

Bland de regler som Ei 6vervakar finns exempelvis regler om vilken
kvalitetkunderna ska ha i sina elleveranser eftersom bristande leveranskvalitet
medfor stora oldgenheter f6r kunderna och resulterar i hdga kostnader for
samhallet. Varje ar kostar avbrotten det svenska samhallet runt en miljard kronor.
Aven brister i spanningskvaliteten i elnitet kan orsaka stora kostnader. En vl
fungerande elforsorjning dr av stor betydelse for samhaéllets funktion och

utveckling.

Konsumenter har majlighet att anmala att ett foretag inte foljer bestaimmelserna i
ellagen och naturgaslagen. Som tillsynsansvarig myndighet kan Ei d& undersoka
om foretaget brutit mot sina lagstadgade skyldigheter. Under 2020 hade Ei 6ver

1 400 kontakter med konsumenter. Konsumenter som kontaktar Ei har oftast fragor

eller klagomal om elnit eller elhandel.

For att starka konsumenternas stillning pa elmarknaden erbjuder Ei en webbplats
for jamforelser av elavtal, elpriskollen.se. Déar kan konsumenterna jamfora priser
och villkor for de vanligaste avtalen fran samtliga elhandelsforetag. Mojligheten att
jamfora priser och andra faktorer som kan paverka valet av elhandelsforetag &r en

forutsattning for aktiva kunder.



Ei samarbetar med Konsumentverket inom ramen for Halla konsument, som ar en
webbaserad tjanst dar konsumenter kan f& information om sina rattigheter pa en
rad marknader, dédribland energimarknaderna. Ei bidrar hdar med kunskap och

uppgifter i fragor som ror energimarknaderna.



Den svenska elmarknaden reformerades 1996. Sedan dess ar
handel och produktion av el konkurrensutsatt medan
natverksamheten utgors av ett stort antal reglerade monopol.
Syftet med att konkurrensutsatta produktion och handel med el
ar att oka valfriheten for konsumenterna och att skapa
forutsattningar for ett effektivt anvandande av
produktionsresurserna.

Elnatsverksamhet ar daremot ett naturligt monopol vilket innebar
att det inte ar samhallsekonomiskt effektivt med flera sadana
verksamheter inom samma geografiska omrade.
Energimarknadsinspektionen reglerar darfor elnatsforetagens
intakter.




1.1 Elnatet

Det svenska elnéatet bestar av 58 200 mil ledning, varav ungefar 41 100 mil &r jordkabel och

17 100 mil &r luftledning. Elnatet kan delas in i tre nivaer: transmissionsnat, regionnat och
lokalnat. Transmissionsnatet transporterar el langa strackor med hoga spanningsnivaer.
Regionnaten transporterar el fran transmissionsnatet till lokalnaten och i vissa fall direkt till stérre
elanvandare. Lokalnaten ansluter till regionnaten och transporterar el till hushall och andra
slutkunder.

Figur 1. Svenska transmissionsnatet for el samt évriga forbindelser till utlandet

TRANSMISSIONSNATET FOR EL 2020

Det svenska transmissonsndtet fér el bestirav ca 77 000 km

gar, drygt 201 - och koppl
samt utlandsfirbindelser med bade vaxel- och likstram.

200 bi-hdnng

275 k-oching

220 k-iedning

uistrem (HVDE)
Welandstorbidsisa mad
357 spanNNG 3 220 kv
Ferbiradelsa Antrapranadias

ovsal I111]

Kalla: Svenska kraftnat

1.1.1 Juridisk, redovisningsmassig samt funktionell atskillnad av elféretag

For att forhindra korssubventionering mellan foretag som bedriver olika typer av

elverksamhet far natverksamhet inte bedrivas i samma juridiska person som
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bedriver produktion av eller handel med el. Natverksamhet ska dven ekonomiskt
redovisas skilt fran all annan verksamhet. Detta innebér att elnatsverksamhet bade
maste vara juridiskt atskild och redovisningsmassigt atskild fran foretag som
bedriver produktion av eller handel med el. Ett elnatsforetag far dock producera el
om den ar avsedd for att tacka natforluster eller for att ersétta utebliven el i
hédndelse av elavbrott. Utdver detta finns ett krav pa att vissa elnitsforetag ska vara
funktionellt atskilda fran féretag som bedriver produktion av eller handel med el.!
Den funktionella atskillnaden galler de foretag som bedriver natverksamhet och

som ingar i en koncern vars samlade elnat har minst 100 000 elanvandare.

Alla foretag som bedriver ndtverksamhet och som ingér i samma koncern som ett
foretag som bedriver produktion av eller handel med el ska enligt ellagen?
upprétta en 6vervakningsplan. Foretagen ska darutover publicera en arlig rapport
som redogor for de atgdrder de genomfdrt enligt planen. Syftet med Svervaknings-
planen ar att sdkerstélla att foretagen agerar objektivt och inte otillborligt gynnar
nagon aktor pa marknaden. I 6vervakningsplanen ska det framga vilka atgarder
foretaget ska genomfora for att motverka diskriminerande beteende gentemot

ovriga aktorer pd marknaden.

Ei bedriver tillsyn av transmissionsnétsoperatoren

Svenska kraftnat, som driver och forvaltar det svenska transmissionsnétet, ar ocksa
den myndighet som &r systemansvarig?® for det svenska overforingssystemet.
Svenska kraftnat har till uppgift att pa ett affairsmassigt satt férvalta, driva och
utveckla ett kostnadseffektivt, driftsakert och miljdanpassat
kraftoverforingssystem samt att tillhandahalla 6verforingskapacitet och i 6vrigt
bedriva verksamheter som ar anknutna till kraftéverféringssystemet. Ei har i
egenskap av tillsynsmyndighet uppdraget att granska att Svenska kraftnat foljer

reglerna pa den inre elmarknaden.*

Svenska kraftnats intdktsram beslutas pa forhand for en tillsynsperiod. Svenska
kraftnét hade fran 2012 till och med 2015 tillsynsperioder pa ett kalenderar. Fran
och med 2016 har Svenska kraftnét en tillsynsperiod pa fyra ar, det vill sdga
samma period som Ovriga elnatsforetag. Med intaktsram avses de samlade intdkter
som ett elndtsforetag hogst far ta ut fran natverksamheten under en tillsynsperiod>.
Ei har under 2020 beslutat om intaktsramen efter tillsynsperioden 20162019 for
Svenska kraftnat och fattat deras avvikelsebeslut. Med avvikelsebeslut gors en

beddémning dar natféretag som inte anvént hela sin intdktsram (underskott fran en

1T enlighet med Europaparlamentets och radets direktiv 2009/72/EG den 13 juli 2009 om gemensamma
regler for den inre marknaden for el och om upphévande av direktiv 2003/54/EG.

21997:857 3 kap. 17 §

3 Vanliga synonymer till systemansvarig ar transmissionsnétsoperatdr och transmissionsnétsforetag.
41 Sverige finns ingen oberoende systemansvarig. Darfor dr de bestimmelser som sarskilt omfattar
tillsyn av oberoende systemansvariga inte tillimpliga for Ei.

51997:857 1 kap.5a §
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tidigare tillsynsperiod) kan flytta 6ver beloppet till intdktsramen for en senare
tillsynsperiod. Darmed justeras intdktsramen for den senare perioden och ocksé

foretagens majlighet att ta ut nétavgifter fran kunderna.

Enligt EU:s elmarknadsdirektivé ska de systemansvariga for 6verforingssystemen
certifieras; detaljerade regler om detta finns i nationell lagstiftning. Ei beslutade i
juli 2012 att certifiera Svenska kraftnat som systemansvarig for det svenska
transmissionsnaétet for el. Certifieringen géller tillsvidare men kan omprévas av Ei

om den systemansvarige inte lever upp till kraven for certifieringen.

1.1.2 Elnatets tekniska funktion

Ei bedémer leveranssédkerheten i elnétet utifran avbrottsrapporteringen

En vél fungerande elforsorjning ar av stor betydelse for samhaéllets funktion och
utveckling. Sedan 2011 rapporterar elnatsforetagen arligen detaljerade data om
avbrott pd kundniva, bade for korta och for l&nga avbrott. Baserat pa dessa
uppgifter méter och analyserar Ei leveranssakerheten i de svenska elniten, vilket
till stor del gors genom att ta fram flera olika indikatorer. Elnéatsféretagen ska

ocksa rapportera langvariga och omfattande elavbrott 16pande till Ei.

Ett av syftena med rapporteringen ar dven att gora det mojligt for Ei att bedoma
leveranskvaliteten i elnédten och att ingripa om de atgarder som genomfors av
elnatsforetagen ar otillrackliga. Bedomningen av leveranskvaliteten far ocksa
betydelse for storleken pa intdaktsramen. Principen &r att bristande kvalitet minskar

intdktsramens storlek.

Tabell 1 visar elavbrott i lokalndten aren 2003-2019. Siffrorna anger genomsnittliga
varden per kund och delas in i oaviserade och aviserade avbrott. Aviserade avbrott
dr avbrotten som kunden underréttats om i god tid fore avbrottet. Dessa avbrott
kan vara motiverade av elsdkerhetsskal eller av driftskal, exempelvis pa grund av
reparationer och forebyggande underhall i syfte att uppratthalla en god drift- och
leveransséakerhet. Enligt ellagen far inte det aviserade avbrottet paga langre tid dn

atgarden kraver.

62009/72/EG Artikel 10
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Tabell 1. Elavbrott i lokalnaten pa grund av fel i eget lokalnat, genomsnittliga varden per kund?

Ar SAIFI, aviserade SAIFI, oaviserade SAIDI, aviserade SAIDI, oaviserade
avbrott (avbrott/ar)  avbrott (avbrott/ar)  avbrott (minuter/ar)  avbrott (minuter/ar)
2003 0,19 0,90 27 118
2004 0,19 0,89 25 72
2005 0,21 1,26 32 890
2006 0,19 1,05 22 88
2007 0,31 1,49 22 307
2008 0,50 1,04 26 104
2009 0,22 0,88 20 63
2010 0,14 1,03 20 71
2011 0,19 1,31 16 174
2012 0,14 1,03 17 75
2013 0,14 1,02 18 139
2014 0,15 0,98 16 69
2015 0,14 0,96 16 107
2016 0,15 0,85 18 61
2017 0,14 0,82 16 52
2018 0,13 1,01 15 73
2019 0,15 0,96 17 120

Statistik for 2020 fardigstalls under sommaren 2021. Kalla: Ei

Elnidt pa landsbygden drabbas i genomsnitt av bade fler avbrott och langre
avbrottstider dn elnat i tatorter. Landsbygdsnit ar generellt sett mer exponerade
for vaderrelaterade stérningar, bland annat pa grund av att dessa nét ofta har en
hogre andel oisolerade luftledningar och en lagre andel jordkabel jamfort med
stadsnat. I syfte att minska elnétens sarbarhet mot extremt vader har andelen
jordkabel i lokalnaten okat. Jordkabel kan dock drabbas av icke vaderberoende
storningar, till exempel avbrott vid kabelbrott pa grund av gravningsarbete eller
aldrande komponenter. Inom kategorin luftledningar &r isolerade ledningar mer
robusta &n oisolerade ledningar. Ungefdr 99 procent av lokalnatens totala
ledningslangd i lagspanningsnatet ar isolerad. P& mellan- och hogspanningsnivan i

lokalnéten ar cirka 80 procent av ledningarna isolerade.®

Regler om leveranssékerhet och avbrottserséttning

Elndtsforetagen ar skyldiga att gora risk- och sarbarhetsanalyser samt att uppratta
atgardsplaner som visar hur leveranssiakerheten i de egna néten ska forbattras.
Syftet med bestammelserna ar att elndtsforetagen genom forebyggande arbete ska
minska sarbarheten i elnatet och att bidra till att uppfylla ellagens funktionskrav
att elavbrott inte far Gverstiga 24 timmar. Ei har utfardat foreskrifter om den arliga

redovisningen av risk- och sarbarhetsanalyser i elndten som d@ven omfattar att en

7 SAIFI=System Average Interruption Frequency Index (genomsnittligt antal avbrott per kund under
aret (antal avbrott/ar))

SAIDI=System Average Interruption Duration Index (genomsnittlig avbrottstid per kund under aret
(avbrottsminuter/ar)).

8 Siffrorna galler 2019. Statistik for 2020 fardigstélls under hosten 2021.
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redovisning baserad pa risk- och sarbarhetsanalysen samt atgardsplanen ska

lamnas in till Ei.

Utover funktionskraven i ellagen har Ei dven tagit fram foreskrifter om vilka andra
krav som ska vara uppfyllda for att 6verforingen av el ska vara av god kvalitet.
Delar av foreskrifterna om tekniska krav pa tradsiakring av regionnéatsledningar
och funktionskrav for hogre lastnivaer utfardades 2010 medan foreskrifter
avseende krav pa spanningskvalitet utfardades i mitten av 2011. Under 2013

kompletterades foreskrifterna med riktlinjer for antalet avbrott pa kundniva.

En elanvéndare som drabbas av avbrott i eloverforingen i minst 12 timmar har ratt
till erséattning fran det elnétsféretag som den ar ansluten till, sa kallad
avbrottsersattning. Kravet géller for avbrott som faller inom elnétsforetagets
kontrollansvar.? Ersattningen &r schabloniserad och ska betalas ut per automatik.
Ei har meddelat foreskrifter om hur ett elnatsforetag ska informera sina kunder om
reglerna fOor avbrottsersattning. I ellagen finns ocksa bestammelser om ratten till

skadestand fran elndtsforetag vid person-, sak- eller formogenhetsskada.

1.1.3 Elnatsavgifter for anslutning och overforing

Det svenska lokalnétet drivs av ett stort antal elnatsforetag dér varje elnétsforetag
har ett monopol, det vill siga ensamratt. Ei beslutar om ensamritt i form av
tillstand (ndtkoncession). For att sakerstalla att elnédtsféretagen som har
ensamratten inte utnyttjar sin monopolstallning beslutar Ei om foretagens intdkter

genom intaktsramen.

Elnétsforetagen har enligt ellagen'® ratt att ta ut erséttning fran sina kunder, sa
kallad elnatsavgift, for att tacka foretagets lopande kostnader for exempelvis drift
och underhall samt ge elnétsforetaget en rimlig avkastning pa verksamhetens
kapital. For att efterlikna konkurrens stéller Ei krav pa effektivisering av 16pande

kostnader samt krav pa god leveranskvalitet.

Elndtsavgifterna som varje kund betalar ska enligt ellagen vara skiliga, objektiva
och icke-diskriminerande. Skiligheten avser ett ndtforetags totala intakter, medan
objektivitet handlar om att foretagets samlade avgifter for en kundkategori maste
reflektera de kostnader som natforetaget har for just denna kategori. Foretagen far
darfor ha olika avgifter for olika kundkategorier, till exempel villakunder och
lagenhetskunder. Med icke diskriminering avses att foretagen inte far gynna en
kundkategori pa bekostnad av en annan kundkategori. Elndtsavgiften bestar ofta
av en fast del (abonnemangsavgift) och en rorlig del (eléverforingsavgift). Den

fasta delen varierar med sakringens storlek eller den abonnerade effekten. Den

® Handelser inom kontrollansvaret dr hindelser som foretaget rimligen kan forutse och for vilka
natforetagen kan forvantas dimensionera konstruktionen och driften av nétet.
101997:857 5 kap. 1 §och 9 §
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rorliga delen varierar utifran kundens férbrukning. For en villa med elvarme ar
fordelningen mellan avgiftens fasta och rorliga del ungefér lika. For att kunna
jamfora olika elnatsforetag samlar Ei in data fran foretagen for 15 olika

typkundgrupper.

I Figur 2 visas hur nétavgifterna for olika typer av hushallskunder utvecklats de
senaste aren. Mellan 2019 och 2020 6kade avgifterna i genomsnitt med 0,1 procent
for lagenhetskunder, minskade 0,1 procent for villakunder med sékring om 16 A
och 6kade med 0,01 procent for villakunder med sékring om 20 A. I svenska
kronor motsvarade det en 6kning pa 1 krona, en minskning pa 5 kronor och en

okning pa 1 krona per éar.

Figur 2. Real utveckling av natavgifter for hushallskunderit
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Kalla: Ei

Kunder med lag elanvandning har i regel farre alternativ &n kunder med hog
elanvandning. Flertalet elndtsforetag erbjuder endast en avgiftstyp, sa kallad
enkeltariff, till kunder med lag forbrukning. Enkeltariff innebar att kunden betalar
lika mycket oavsett ndr pa dygnet elen forbrukas. Alternativet till enkeltariff ar
tidstariff dar kunden betalar olika mycket beroende pa nér pa dygnet

forbrukningen sker.

Ett antal elndtsforetag har infort effektbaserade tariffer for hushallskunder. Dessa
bestar av en mindre fast avgift som &r knuten till sakringsstorleken, vilken bestam-
mer det maximala effektuttaget. Utover den fasta avgiften debiteras hushallet
sedan efter hur det anvénder elen ver tiden, till exempel kan olika avgifter

debiteras for olika tider pa dygnet eller for olika tider pa éret.

11 Medelvardet uppraknat i 2020 ars prisniva, ej viktat.
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Ei:s forhandsbeslut om elnéatsavgifter for distributionsforetag

Sedan 2012 regleras elndtsforetagens intdkter genom att Ei pa forhand faststéller en
ram for varje natforetags intdkter under en fyradrsperiod, en sé kallad intaktsram.
Efter tillsynsperioden stimmer Ei av foretagets intdktsram for att avgdra om de
hallit sig inom den pa forhand beslutade intdktsramen. Under 2020 har Ei beslutat
om foretagens intdktsramar efter tillsynsperiodens slut for perioden 20162019 och
beslutat om foretagens avvikelsebeslut. I avvikelsebesluten kan foretag som haft
kvarvarande underskott fran tillsynsperioden 2012-2015 flytta dver det till
tillsynsperioden 2016-2019.

Syftet med intdktsramarna dr att elndtsforetagens verksamhet ska bedrivas
effektivt till laga kostnader och att foretagen far en rimlig avkastning. Den ska
sakerstélla att kunden far betala ett skéligt pris for Overforingen av elen.
Intdktsramarna ska bidra till att ge kunderna en langsiktigt god leveranssakerhet
och trygga den svenska elférsorjningen. Elnatsforetagen ska ocksa fa stabila och

langsiktiga villkor for att bedriva natverksamhet.

Intédktsramarna ska, som tidigare redovisats, tdcka skaliga kostnader for att bedriva
natverksamhet under tillsynsperioden och ge en rimlig avkastning pa det kapital
som kravs for att bedriva verksamheten, kapitalbasen. Kostnader for en
andamalsenlig och effektiv drift av ndtverksamheter med likartade objektiva
forutsattningar ska anses som skéliga kostnader for att bedriva nétverksamheten.
Naér intdktsramen bestdms ska hédnsyn tas till kvaliteten i elnatsforetagens satt att
bedriva natverksamheten. Detaljerna for berdkningen av intdktsramen anges i

intaktsramsforordningen’2.

Av intaktsramsforordningen framgér det bland annat att anldggningarnas alder
ska beaktas vid bedomningen av foretagets kapitalkostnader. Vidare anges
anldggningarnas ekonomiska livslangd, avskrivningstiden. Som en direkt foljd av
energieffektiviseringsdirektivet!® har det ocksa inforts en bestaimmelse i ellagen
som anger att Ei vid beddmningen av intdktsramen ocksa ska ta hansyn till i vilken
utstrdckning ndtverksamheten bedrivs pa ett satt som ar forenligt med eller bidrar
till ett effektivt utnyttjande av elnétet. Ei har &ven meddelat foreskrifter med mer
detaljerade regler om bedomningen av kvaliteten, effektiviteten och kostnaderna,

bland annat hur anldggningarnas alder ska bestimmas.*

12 Férordning (2018:1520) om intdktsram for elndtsforetag.

13 Europaparlamentets och radets direktiv 2012/27/EU av den 25 oktober 2012 om energieffektivitet, om
andring av direktiven 2009/125/EG och 2010/30/EU och om upphéavande av direktiven 2004/8/EG och
2006/32/EG

14 Energimarknadsinspektionens foreskrifter (EIFS 2019:4) om vad som avses med kvaliteten i
natverksamheten och vad som avses med ett effektivt utnyttjande av elnédtet vid faststillande av
intdktsram och Energimarknadsinspektionens foreskrifter (EIFS 2019:2) om berdkning av intaktsram for
elnétsforetag.
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Om ett elndtsforetags intakter avviker fran intdktsramen paverkar det
intdktsramen for den efterfoljande tillsynsperioden. Om foretagets intdkter har
varit ldgre dn vad ramen medger innebér det att intdktsramen f6r kommande
period hojs med motsvarande belopp. Om natforetaget istdllet har 6verskridit
ramen minskar intaktsramen for den kommande perioden och om 6vertradelsen
Overstiger 5 procent tillkommer ett dverdebiteringstilligg som ytterligare minskar

intdktsramen.

I ellagen finns det ocksa regler om omprovning av intdktsramarna under och efter
tillsynsperioden, om tidpunkter f6r anstkan och beslut samt om periodisering av

intakter.

De olika delarna i intédktsramen
De skailiga kostnader som foretagen ska fa tdckning for genom intaktsramarna
delas in i kapitalkostnader samt paverkbara och opaverkbara lopande kostnader.

Hur de olika delarna i intaktsramen hanger ihop framgar av Figur 3.

Kapitalkostnad &r kostnad for att anvanda kapital. Grunden for berakning av
kapitalkostnaderna &r kapitalbasen. I kapitalbasen ingar anlaggningstillgangar,
som exempelvis elledningar och natstationer, som ett elndtsforetag anvander for
att bedriva natverksamheten. Kostnaden utgors av tva delar, kostnad for
kapitalforslitning (avskrivning) och kostnad for kapitalbindning (avkastning).
Kapitalbasen varderas utifran nuanskaffningsvarde och avkastningen berdknas
med en real kalkylrdnta fore skatt'®>. Nar kapitalkostnaderna berédknas tar Ei

hénsyn till investeringar som skett under respektive tillsynsperiod.

15 Ei har i domstolsprocess medgett en kalkylranta om 2,35 procent for tillsynsperioden 2020-2023.
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Figur 3. Delar i intéaktsram el
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Intaktsram

Avkastningens storlek paverkas ocksa dels av kvaliteten i natverksamheten, dels
av hur effektivt natet utnyttjas. Kvaliteten bedoms utifrdn avbrott i dverforingen.
Avgorande vid bedomningen av effektiviteten ar natforluster och belastningen pa
nétet. Dessa incitament far tillsammans hogst oka eller minska den regulatoriska

avkastningen med en tredjedel per ar.

Opaverkbara kostnader &r bland annat kostnader for natforluster, abonnemang; till
overliggande och angransande nat, anslutning till 6verliggande och angransande
nédt och kostnader for myndighetsavgifter. Foretagen far full tickning for

opaverkbara kostnader.

Exempel pa paverkbara kostnader &r kostnader for drift och underhall samt
kundspecifika kostnader f6r exempelvis matning, berakning och rapportering. Ei
anvander foretagens historiska kostnader som utgangspunkt for att faststélla de
paverkbara kostnaderna for tillsynsperioden. For att kunderna ska fa del av
forvantade produktivitetsokningar innehaller regleringen ett krav pa
effektivisering. Effektiviseringskravet innebar en arlig minskning av de paverkbara
kostnaderna mellanl till 1,82 procent beroende pa foretagens effektivitet. Ei har
under 2020 beslutat om foretagens intdktsram efter tillsynsperiodens slut for
tillsynsperioden 2016-2019. Ei har utgatt fran sifforna i senaste beslutet for

perioden vid berdkningen av effektiviseringskravet.

Férslag till lagandring gallande incitament for effektivisering pa totalt kapital
Under 2020 lamnade Ei ett forslag till &ndring av ellagen som gor det mojligt att

infora incitament i regleringen som styr natféretagen mot andra I6sningar dn
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traditionella nitinvesteringar nar det ar motiverat, for att uppna
kostnadseffektivitet i ndtverksamheten pa sikt. Forandringen syftar till att ge
natforetagen incitament att arbeta med att effektivisera hela natverksamhetens
kostnadsmassa, bade kapitalkostnader och 16pande kostnader, inte bara pa
paverkbara kostnader vilket ar fallet idag. Forslaget har varit ute pa remiss under
2020 till mars 2021.

Domstolsprocesser under tillsynsperioderna

Infor tillsynsperioden 2016-2019 fattade Ei 185 beslut om intdktsramar under ar
2015. Av dessa beslut 6verklagades 81 till forvaltningsratten. Den viktigaste fragan
i de 6verklagade drendena var nivan pa kalkylrédntan, som i besluten bestamts till
4,53 procent’®. Forvaltningsratten faststillde i december 2016 kalkylrantan till 5,85
procent, vilket innebar att de beslutade intdktsramarna for tillsynsperioden 2016-

2019 skulle 6ka med cirka 8 miljarder kronor.

Ei 6verklagade forvaltningsrattens domar till kammarrétten som i november 2017
meddelade att Ei inte fick provningstillstdnd. Besluten aterforvisades dérfor till Ei
som under 2018 med beaktande av de angivna férutsattningarna i
forvaltningsrattens dom faststillde foretagens intdktsramar med en kalkylranta om

5,85 procent.

Under 2019 fattade Ei 179 beslut om intdktsramar infor tillsynsperioden 2020-2023.
Cirka 120 beslut 6verklagades till forvaltningsratten. Det som foretagens
overklaganden framst handlar om ér i fall Ei far tillimpa intdktsramsférordningen
vid faststdllandet av elndtsforetagens intaktsramar eller om bestimmelserna om
kalkylrantan i intdktsramsforordningen strider mot ellagen eller
elmarknadsdirektivet och darfor inte ska fa anvandas av Ei. Denna fraga har
betydelse for stora delar av berakningen av intaktsramarna. Forvaltningsratten
meddelade i slutet av februari 2021 att bestaimmelserna om kalkylrdntan i
intaktsramsforordningen inte ska fa anvandas och aterforvisade malen till Ei. Ei
overklagade forvaltningsrattens domar till Kammarratten i Jonkoping dar

processerna fortfarande pagar.

Under 2020 har Ei beslutat om foretagens intaktsramar efter tillsynsperiodens slut
for perioden 20162019 och darefter aven beslutat om foretagens avvikelsebeslut.
Forvaltningsratten fick in sex 6verklaganden gallande besluten efter
tillsynsperioden, samtliga 6verklaganden har dérefter aterkallats.
Avvikelsebesluten handlar om att jimfora foretagens faktiska intakter under
perioden med intdktsramen och dérefter faststilla vilket belopp som foretagen far
fora over till nasta period eller om intdktsramen for den paféljande

tillsynsperioden ska minska. Ei avslog i dessa beslut méjligheten att flytta dver

16 4,56 procent efter medgivanden fran Ei under domstolsprocessen.
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belopp for outnyttjad intdktsram for mer an en tillsynsperiod. Cirka 100 foretag har

overklagat avvikelsebesluten.

Nivan pa intdktsramarna i Tabell 2 visar vilka intdktsramar som elnétsforetagens
ansokt om, Ei:s beslutade intdktsramar och de intdktsramar som faststallts efter
provning i domstol for tillsynsperioderna 2012-2015 och 2016-2019.17 Vid
jamforelser mellan de olika tillsynsperioderna ska det noteras att beloppen for

tillsynsperioderna anges i olika ars prisnivaer.

Tabell 2. Intaktsramar

Intéktsramar, Ansokta belopp Beslutade ramar Ramar efter
miljarder kronor domstolens prévning
2012-2015 183 16018 1961°
(2010 ars prisniva)
2016-2019 176 16420 1732
(2014 ars prisniva)
2020-2023 -22 168 -23
(2018 ars prisniva)
Kalla: Ei

17 Svenska Kraftnats intdktsram ar inte inkluderad i tabellen.
18 Ei medgav i domstolsprocessen att den dvergangsmetod som anvénts dndrades i nagra delar.
Konsekvensen blev bland annat att intdktsramarna da dkade fran cirka 150 till 160 miljarder kronor.

19 De 196 miljarder kr motsvarar efter avstimda uppgifter och i 2014 ars prisniva ca 201 miljarder kr.

20 Ei medgav dndrad kalkylrédnta fran 4,53 till 4,56 procent i domstolsprocessen och intédktsramarna
6kade da fran 163 till 164 miljarder.

21 P4 foretagens ansdkan om korrigering av kapitalbas omprovade Ei ett antal intdktsramar under
tillsynsperioden 2016-2019. De omprévade intdktsramarna ledde till att intdktsramarna dkade fran 172
till 173 miljarder.

22 Fran och med tillsynsperioden 2020-2023 ansoker inte foretagen om belopp, alla foretag far intaktsram
utifran vad berdkningen medger och Ei justerar berdkningen efter perioden utifran de faktiska
forutsdttningarna.

2 Det gér inte att kartligga ram efter domstolens prévning da domstolsprocesser pagar.
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1.1.4 Gransoverskridande fragor

En viktig férutsittning for en gemensam marknad é&r att el kan 6verféras mellan
elomraden och ldnder. For ndrvarande pagar ett arbete med att harmonisera
handeln med el inom EU. I praktiken gar det till sa att varje land maste genomfora
EU-regler, sa kallade natforeskrifter, i syfte att underldtta och sdkerstélla den
gransoverskridande overforingen av el. Ei har en central del i detta arbete och
samarbetar med 6vriga berdrda tillsynsmyndigheter i EU och regionalt i sarskilda
forum. Ei:s arbete med genomforande av nétforeskrifter framgar ocksa av

rapporten Nya EU-forordningar for el och naturgas — innehdll och genomforande.?*

Projekt av gemensamt intresse

En viktig fraga for medlemsstaterna dr att 6ka leveranssdkerheten och forsorj-
ningstryggheten for el och gas inom EU. For att dstadkomma detta lyfts ett antal
infrastrukturprojekt upp som sa kallade projekt av gemensamt intresse (Projects of
Common Interest — PCI). Dessa projekt har ett sarskilt regelverk som syftar till att
forenkla och samordna tillstandsprocesser mellan landerna, men ocksa regler som
ger projektdgarna mojlighet att soka sarskilda EU-medel for att underlatta
finansieringen. For perioden 2021-2027 finns 42,3 miljarder euro i den sa

kallade CEF-fonden? som projektagarna kan soka. Projekten ska bidra till
integrering av marknaden och 6ka konkurrensen, leda till battre

forsorjningstrygghet och minska koldioxidutslappen.

Ei har flera uppgifter enligt regelverket, bland annat att delta i utvarderingen av de
projekt som ansoker om att fa bli PCI-projekt, rapportera hur projekten
framskrider och fatta beslut om CBCAZ.

Sverige har for narvarande tva PCI-projekt for el varav det ena utgors av 400 kV-
ledningen Ekhyddan-Nybro-Hemsjo som prelimindrt uppskattas att tas i drift
2025. Detta projekt syftar till att 6ka driftsakerheten i transmissions- och
regionnaten och att trygga elférsorjningen till likstromsforbindelsen NordBalt
mellan Sverige och Litauen. Projektet bidrar ocksa till att 6ka
overforingskapaciteten mellan de svenska elomraddena SE3 och SE4 och till att
overforingsforlusterna i det svenska elnatet reduceras med cirka 275 GWh/ar vilket
isin tur leder till minskad miljopaverkan i det integrerade europeiska

elenergisystemet.

Det andra PCI-projektet for el utgors av en 400-kV kabel fran Messaure i norra
delen av Sverige till Keminmaa i Finland. Detta projekt planeras av Svenska

kraftnit tillsammans med Finlands transmissionsnatsoperator Fingrid och planeras

24 Ei R2018:10
% Connecting Europe Facility
26 Cross-Border Cost Allocation
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att tas i drift under slutet av 2025.%” Den planerade ledningen mellan Sverige och
Finland ar tankt att resultera i stor nytta for hela den nordiska elmarknaden, 6ka
forsorjningssakerheten i Finland, integrera Sverige ytterligare i det nordiska
elsystemet och mota de framtida behov av sdkra elleveranser. Utbyggnadsforslaget
utgors av en cirka 180 kilometer lang strackning mellan station Messaure i
Jokkmokks kommun och finska gransen i Torne &lv vid Risudden, Overtornea
kommun. Totalt berdknas hela luftledningen bli 380 kilometer och kommer ga

parallellt med befintlig transmissionsnatsledning pa samma stracka.

1.1.5 Efterlevnad av ellagstiftningen

I Ei:s uppgifter som natmyndighet ingér att utdva tillsyn 6ver att féretagen
uppfyller sina skyldigheter enligt ellagstiftningen, sdvil den nationella som EU-
regler. Av ellagen? framgar att Ei ocksa &r tillsynsmyndighet enligt forordningen
om villkor for tilltrade till ndt for gransoverskridande elhandel®. Enligt Ei:s
instruktion ska myndigheten, om inget annat sérskilt anges, ocksa fullgora de

uppgifter som foljer av EU:s elmarknadsdirektiv.3

Enligt elmarknadsdirektivet® ska de nationella tillsynsmyndigheterna f6lja och
genomfora de rattsligt bindande och relevanta beslut som fattas av Agency for the
Cooperation of Energy Regulators® (ACER) och Europeiska kommissionen. For att
gora det mojligt for Ei att folja kommissionens beslut har bestaimmelser inforts i

ellagen?® och i lagen om certifiering av transmissionsnatsforetag for el

Enligt ellagen3 har Ei ratt att pa begdran f& de upplysningar och ta del av de
handlingar som behovs for tillsynen. Ei far meddela de forelagganden som behovs
for att trygga efterlevnaden av de foreskrifter och villkor som omfattas av

tillsynen®. Ett sddant forelaggande far férenas med vite.

27 https://www.svk.se/utveckling-av-kraftsystemet/transmissionsnatet/transmissionsnatsprojekt/aurora-
line/

281997:857 12 kap. 1 § fjarde stycket.

2 Europaparlamentets och Radets forordning (EU) 2019/943 av den 5 juni 2019 om den inre marknaden
for el.

30 Férordning (2016:742) med instruktion f6r Energimarknadsinspektionen

31 Europaparlamentets och Radets direktiv (EU) 2019/944 av den 5 juni 2019 om gemensamma regler for
den inre marknaden f6r el och om dndring av direktiv 2012/27/EG.

32 ACER &r en gemensam organisation for EU:s tillsynsmyndigheter fr energi och Ei dr en av
medlemmarna.

31997:857 12 kap. 1 b §.

342011:710 3 kap. 4 §och 4 kap. 3 §.

31997:857 12 kap. 2 §

3 1997:857 12 kap. 3 §
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1.2 Grossistmarknaden for el

Den svenska grossistmarknaden for el ar del av en integrerad nordisk-baltisk marknad genom
overforingsforbindelser. Det nordisk-baltiska natet ar i sin tur sammankopplat med det europeiska
elnatet. Den operativa hanteringen av elnatet sker inom respektive land, dar den systemansvariga
operatoren har ansvar for att det nationella elnatet standigt ar i balans.

Den svenska elproduktionen baseras i huvudsak pa karnkraft och vattenkraft. Elanvéandningen

paverkas av en relativt stor andel elintensiv industri och av att manga hushall har eluppvarmning.
Handeln pa grossistmarknaden sker i huvudsak pa elborsen Nord Pool.

Figur 4 De nordisk-baltiska elomraderna
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1.2.1 Overvakning av prisutveckling, transparens och konkurrens

Handel med el

Det svenska elhandelssystemet fick sin nuvarande utformning vid avregleringen
1996 och &r i huvudsak en energy only-marknad. P& en energy only-marknad far
producenterna betalt per timme for den el som de séljer och inte for installerad

kapacitet.

Elhandelssystemet kan delas in i fyra delmarknader: en prissédkringsmarknad, en
dagenféremarknad, en intradagsmarknad och slutligen en balansmarknad, se

Figur 5.

Figur 5. Elhandelssystemet
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Kalla: Ei

Det finns organiserade marknadsplatser for handel pa de olika delmarknaderna.
Utover handel pa dessa marknadsplatser ar det mojligt att handla bilateralt mellan
aktorer. Priserna pa de organiserade marknadsplatserna fungerar som

referenspriser for den bilaterala handeln.

Prissékringsmarknaden

Vid handel med el finns det behov f6r marknadens aktorer att hantera de
ekonomiska riskerna som det medfor att priser varierar saval 6ver tid som mellan
olika geografiska omraden. Detta dr ett behov som finns hos producenter for att
kunna sékra sin intdkt pa en viss niva men dven hos forbrukare, som vill uppna en

viss niva av forutsdgbarhet i sina framtida elkostnader.

Det finns flera sétt att hantera och sékra priset for elleveranserna. Fér den under-
liggande risken kring framtida prisnivaer, anviands pa de flesta marknader olika
former av finansiella terminskontrakt. Med finansiella avses, i detta sammanhang,
att kontrakten inte dr knutna till nagon fysisk leverans av energi utan att de endast
avrdknas ekonomiskt mot ett avrakningspris. Kontrakten kan omfatta olika

tidsperioder (till exempel veckor, manader eller ar) och dven ha varierande profil
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(till exempel topp- och baslastkontrakt). Den stora volymen finansiella kontrakt pa

den nordiska marknaden &r knutna till systempriset®” som avrakningspris.

For prissakring av den specifika prisrisken for ett enskilt elomrade anvéands olika
typer av instrument i olika delar av EU. De vanligaste instrumenten i kontinentala
Europa for att hantera risken ar transmissionsratter medan risken i Norden
huvudsakligen hanteras med sa kallade Electricity Price Area Differentials (EPAD).
Koparen av ett EPAD-kontrakt prissdkrar skillnaden mellan systempriset och
priset i ett specifikt elomrade. Det kan till exempel vara det elomrade i vilket
koparen har sina fysiska dtaganden sdsom en elleverans. P4 samma sétt kan en

producent sdlja EPAD-kontrakt for att prissakra sin produktion i ett elomrade.

I huvudsak sker prissdkring i Sverige och 6vriga Norden genom att aktorerna
handlar med terminskontrakt som i vissa fall kombineras med EPAD. Dessa
kontrakt kan handlas bilateralt, via méklare eller pa handelsplatser. For Norden
organiserar saval Nasdaq Commodities som EEX handel med och avrakning av
finansiella kontrakt. Kontrakt som handlats bilateralt avrdknas i allmédnhet hos ett
clearinghus. Avrdkningen innebér att parterna far clearinghuset som motpart. P4
sa sdtt Overtar clearinghuset motpartsrisken. I dagsléget ar det mojligt att prissakra
sin produktion eller férbrukning genom handel i finansiella elkontrakt upp till 10
ar framat i tiden hos Nasdaq Commaodities medan EEX erbjuder finansiella
kontrakt upp till 6 &r framat i tiden. Handeln sker kontinuerligt och prissétts enligt
pay as bid*. Att delta i den finansiella marknaden é&r frivilligt och aktorerna véljer

dérmed sjdlva vilka kontrakt som ar lampliga att anvanda for att hantera sin risk.

Dagenféremarknaden

Dagenforemarknaden, ofta kallad spotmarknaden, utgér den huvudsakliga
marknaden for planering av morgondagens elleveranser. I dag samarbetar sju
elborser i nordvéastra Europa for att berdkna marknadspriser och handelsvolymer
for dagenforehandeln. Den berdkningsmetod, priskopplingsalgoritm, som
elborserna anvander heter Euphemia®. Att elborserna berdknar borspriser
gemensamt innebdr att de beraknar floden 6ver stérre omraden sa att tillganglig
produktions- och 6verfoéringskapacitet nyttjas pa basta sétt. Borserna turas om att
berdkna priserna sa att bara en elbors at gangen berdknar priserna for det

gemensamma omradet.

%7 Nord Pool Spot berdknar det referenspris som anvinds i den finansiella handeln. Detta pris kallas
systempriset. I berdkningen utgér Norge, Danmark, Sverige och Finland ett budomrade medan de
baltiska landerna, Polen, Tyskland och Nederldnderna utgor enskilda omraden pa samma sitt som i
berdkningen av elomradespriser. Systempriset rdknas ut som om det inte fanns nagra begransningar i
overforingskapacitet mellan de fyra nordiska landerna.

3 Pay as bid innebér att de kop- och séljbud som fér tillslag avraknas till det pris aktoren lamnat i
marknaden.

% Pan-European Hybrid Electricity Market Integration Algorithm.
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Enligt EU-regler* behover en elbors ha tillstand for att bedriva elborsverksamhet i
ett elomrade. EMCO (Nord Pool), EPEX Spot och Nasdaq Commodities far bedriva
elborsverksamhet pa dagenféremarknaden i Sverige. I nuldget har enbart EMCO
och EPEX Spot en etablerad verksamhet i vantan pé att nddvandiga arrangemang
for flera nominerade elmarknadsoperatorer ar genomforda.#! EMCO:s
dagenforemarknad som ocksa kallas Nord Pool day-ahead ar marknadsplats for
merparten av den fysiska handeln med el i Norden och Baltikum. Ungefar 90
procent av all el som férbrukas i Norden handlas pa Nord Pool (och integreras i
den EU-gemensamma marknadskopplingen) medan resterande 10 procent handlas

med bilaterala avtal.

Handeln pa EMCO:s dagenféremarknad gar till sa att aktorerna ldmnar in sina
kop- och sdljbud till elbérsen senast k1. 12.00. Buden galler f6r nastkommande
dygn och lamnas for varje hel timme. I buden specificeras hur mycket aktdren vill
kopa respektive sdlja och till vilka priser och i vilka elomraden. I nésta steg, nar
alla buden har kommit in, summerar elbdrsen alla bud i en kdpstege och en
séljstege for respektive timme. Dar kop- och séljpbud mots etableras marknadspriset
och den volym som kommer att kdpas och séljas. Alla séljbud som &r lagre an det
etablerade priset far producera och silja sin el pa marknaden den timmen och alla
kopbud 6ver det etablerade priset far kopa el den aktuella timmen. Detta brukar
bendamnas att kopare och séljare far tillslag och innebar att anldggningar som &r
beredda att sdlja till 1agt pris eller oberoende av pris anvands forst och att dyrare
bud far tillslag efter behov. Senast kl. 13.00 ska EMCO publicera priserna for

ndstkommande dygn.

Pa dagenféremarknaden tillimpas marginalprissattning, vilket betyder att alla
aktorer som far tillslag far handla till det etablerade marknadspriset, oavsett sina
initiala bud. Det gors ingen skillnad mellan olika produktionsteknologier. Darmed
konkurrerar buden pa lika villkor oavsett typ av produktion som bjuds in i mark-

naden.

I Figur 6 presenteras en principiell bild 6ver prisbildningen pa spotmarknaden och
i vilken ordning olika kraftslag far tillslag. Vart att notera ar att vattenkrafts-
producenter normalt sett lamnar bud vid flera olika prisnivaer. Detta beror pa att
en vattenkraftsproducent, som har tillgang till magasinkapacitet, har majlighet att
vélja mellan produktion i dag och produktion vid senare tillfdlle beroende pa hur

mycket man far betalt for sin kapacitet. Om producenten forvéantar sig ett hogre

40 Kommissionsriktlinjen CACM (Capacity Allocation and Congestion Management), artikel 2.23 och
artikel 4-6.

4 Kommissionsriktlinjen CACM md&jliggor konkurrens mellan borser. Det finns tre nominerade
elmarknadsoperatdrer som far bedriva handel med el pa dagenféremarknaden: Epex Spot, Nasdaq
Commodities och EMCO
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pris langre fram i tiden, kommer den sannolikt att avsta fran att producera el och
istéllet spara vatten i magasinen. Ett annat véasentligt inslag i utbudskurvan ar

mojligheten till import, som varierar i bade omfang och pris fran timme till timme.

Figur 6. Prisbildning i Sverige

Efterfragan liglast Efterfrdgan hoglast

EUR/MWh

Kalla Ei

For att hantera dverforingsbegransningar ar elmarknaden indelad i elomraden.
Nér handelskapaciteten ar tillracklig mellan elomraden blir priset lika i dessa
omraden och de kommer att bilda ett gemensamt prisomrade. Nar
handelskapaciteten inte &r tillrdcklig uppstar separata prisomraden med olika

priser. Ett prisomrade kan darfor besta av ett eller flera elomraden.

Handeln pa dagenféremarknaden utgor en stor del av den fysiska handeln och
prisbildningen i Norden och darmed Sverige. Marknaden bedoms darmed vara

central for aktorernas intjaningsféormaga.

Intradagsmarknaden
Enligt EU-regler*> behover en elbdrs ha tillstdnd for att bedriva elborsverksamhet i
ett elomrade pa intradagsmarknaden. I dag far EMCO (Nord Pool) och EPEX Spot

bedriva elborsverksamhet i Sverige.*

Handeln p4d EMCO:s intradagsmarknad 6ppnar kl. 14.00 dagen fore och stanger en

timme fore leveranstimmen. Buden matchas kontinuerligt nar en motpart hittas

4 Kommissionsriktlinjen CACM (Capacity Allocation and Congestion Management), artikel 2.23 och
artikel 4-6.

4 Kommissionsriktlinjen CACM mdjliggor konkurrens mellan borser. Det finns tva nominerade
elmarknadsoperatdrer som far bedriva handel med el pa intradagsmarknaden: Epex Spot och EMCO.
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vilket betyder att handeln sker mellan tvé parter och utan prispaverkan pé ovriga

transaktioner.

Intradagsmarknaden &r en justeringsmarknad som ger aktorerna mojlighet att
handla sig i balans fram till en timme fore drifttimmen om forutsattningarna har
andrats efter det att dagenféremarknaden stangt. Exempelvis kan temperaturen ha
avvikit fran den prognostiserade, vilket paverkar uppvarmningsbehovet och
ddrmed forbrukningen. Intradagsmarknaden anvénds framst av balansansvariga,
det vill sdga de foretag som atagit sig att ta den ekonomiska risken for obalanser pa
marknaden, d&ven om det inte &r ett krav att vara balansansvarig for att fa delta pa

intradagsmarknaden.

Volymerna pa den nuvarande intradagsmarknaden i Norden ar forhallandevis
sma i jamforelse med dagenforemarknaden. P4 andra europeiska marknader
spelar intradagsmarknaden en storre roll &n i Norden eftersom manga aktorer

utfor en storre del av sin handel dar.

I'juni 2018 introducerades priskopplingsalgoritmen XBID, som &r ett EU-
gemensamt priskopplingssystem for intradagshandel. Enligt regelverket ska
intradagshandeln vara kontinuerlig med implicit allokering av

transmissionskapacitet.*

Balansmarknaden

Svenska kraftnat har tillsammans med de andra nordiska systemansvariga inrattat
balansmarknaden for att kunna sakerstélla sitt behov av reglerresurser i realtid pa
ett kostnadseffektivt satt. Balansmarknaden bestar av marknadsplatser for
automatiska och manuella reserver. For narvarande pagar en forandring av den
svenska balansmarknaden pa grund av anpassning till EU-regler.® I stora drag

fungerar balansmarknaden i dag enligt f6ljande.

Svenska kraftnat upphandlar de automatiska reserverna. Prissdttningen for
automatiska reserver innehaller tva komponenter, en kapacitetsrelaterad och en

energirelaterad komponent. Kapacitetsdelen avriaknas enligt principen pay as bid.

Marknaden f6r manuella reserver dr den nordiska reglerkraftmarknaden. Till
reglerkraftmarknaden lamnas frivilliga bud pa upp- och nedreglering med borjan
14 dygn fore leveransdygnets borjan och fram till 45 minuter fore leveranstimmen.

Det ar enbart balansansvariga som lamnar bud.

# Information om XBID kan bl.a. studeras pa Nord Pools webbplats.
4 Kommissionens forordning 2017/2195 av den 23 november 2017 avseende balansering av el
(balanskoden).
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P& reglerkraftmarknaden tillimpas marginalprissattning nar buden avropas av
balansskal. Det betyder att alla aktiverade uppregleringsbud far samma pris som
det dyraste aktiverade budet. Aktorer har saledes ett incitament att, precis som pa
spotmarknaden, bjuda in sin produktion till rorlig kostnad/alternativkostnad. Nar
sa ar fallet ges forutsattning for en kostnadseffektiv allokering av balansresurser.

Nedreglering av balansskal avréknas till lagsta avropade nedregleringsbud.

Buden pé reglerkraftmarknaden ldmnas per reglerobjekt och ska innehélla
uppgifter om volym (MW), pris (euro/MWh), information om geografiskt ldge och
hur snabbt ett avropat bud kan vara fullstaindigt aktiverat. Reglerobjekten kan vara
produktionsresurser eller forbrukningsresurser. Buden rangordnas i prisordning
och de billigaste buden avropas forst. Den nuvarande ordningen innebar att de
minsta bud som far laggas uppgar till 5 MW (i elomrade SE4) eller 10 MW (i
elomradena SE1, SE2 och SE3). Reglerobjekt kan aggregeras till ett och samma
reglerobjekt inom ett elomrade i de fall de var for sig understiger minsta tilldtna
budstorlek. Som jamforelse kan ndmnas att minsta budstorlek pa dagenfore- och
intradagsmarknaderna dr 0,1 MW. Det hogsta tilldtna priset for uppregleringsbud
ar 5 000 euro/MW .46

Ibland finns 6verforingsbegransningar och ibland kan det ta tid innan ett
reglerobjekt &r fullt aktiverat. Avsteg fran principen ”lagsta bud forst” blir da
aktuellt och detta forfarande bendmns specialreglering. De bud som avropas vid
specialregleringen blir inte prissdttande pa reglerkraftmarknaden och avraknas
enligt principen pay as bid. Priserna for upp- respektive nedreglering, anvands i

den efterfoljande balansavrakningen.

Under 2019 fattade Ei och 6vriga berorda tillsynsmyndigheter beslut om ett antal
nya metoder och villkor f6r balansmarknaden i enlighet med EU-regler.#” Dessa
nya metoder och villkor kommer att genomforas under de kommande aren och

fordandra den nuvarande svenska balansmarknaden i grunden.

Handelsplatser for el

P& den fysiska handelsplatsen EMCO (Nord Pool) handlades totalt 995 TWh el
under 2020, varav 717,9 TWh av elen handlades via dagenféremarknaden inom
Norden och Baltikum. Den totala intradagshandeln uppgick till 26 TWh. Antalet
aktiva aktorer pa Nord Pool uppgick 2020 till 360 fran 20 lander.*® Pa Epex Spot

46 Fullstdndiga villkor for deltagande i reglerkraftmarknaden finns pd www.svk.se.

47 En fullstandig lista av de metoder och villkor som beslutats finns pa www.ei.se.

48 https://www.nordpoolgroup.com/message-center-container/newsroom/exchange-message-
list/2021/q1/nord-pool-announces-2020-trading-figures/
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handlades 2,94 TWh el via dagenfoéremarknaden och 0,77 TWh via

intradagsmarknaden i Sverige®.

Figur 7. Handelsplatser for el pa den nordisk-baltiska marknaden

[ Handel av el i Norden och Baltikum ]

Fysisk handel Finansiell handel
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Kalla: Nord Pool°, EPEX Spot, Nasdaq Commaodities och EEX

Marknadsdelning och mothandel fér hantering av flaskhalsar

Behovet av att 6verfora el inom Sverige och Norden paverkas i huvudsak av
variationer i tillgdngen pa vattenkraft samt sisongsmadssiga variationer i
forbrukningen. Normalt beror 6verforingsbegransningar i det svenska
transmissionsnétet pa stor vattenkraftsproduktion i norr, vilket leder till ett stort
behov av overforing soderut, samtidigt som overforingskapaciteten mellan
elomradena ar begrinsad. Overféringsbegransningar intraffar ocksa i situationer
med stor 6verforing norrut, fran Danmark och kontinenten till den svenska

vastkusten och vidare till sodra Norge.

I Sverige och Norden anvands tva metoder for att hantera
overforingsbegransningar: den ena dr marknadsdelning och den andra &r

mothandel.

Marknadsdelning innebér att elmarknaden ar uppdelad i delmarknader, sa kallade

elomraden (dven benamnt spotprisomraden eller budomraden), se Figur 4.

4 Epex Spot 6ppnade dagenfore- och intradagshandeln i bérjan av juni 2020 respektive i slutet av maj
2020

50 De nordiska systemoperatdrerna tillsammans med den litauiska (Litgrid) dger totalt 34 % av Nord
Pool genom ett gemensamt holdingbolag.
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Priserna i de enskilda omradena bestams av produktion och férbrukning inom
respektive omrade samt av 6verforing av kraft till och fran intilliggande omraden.
Nar tva intilliggande elomrdden har samma pris bildar de ett prisomrade. Det ar
inte ovanligt att alla Sveriges fyra elomraden bildar ett gemensamt prisomrade,
sarskilt under timmar med lag efterfragan. Prisomraden som stracker sig over
danska, svenska och norska elomraden ar ocksa vanliga. Sverige har varit uppdelat
i fyra elomraden sedan 2011. Nar overforingskapaciteten mellan elomraden inte ar
tillracklig kommer priserna i omradena att skilja sig at. De intdkter som Svenska
kraftnat far vid 6verforing av el fran omraden med lagt pris till omraden med hogt
pris, sé kallade flaskhalsintékter, 6ronmarks for forstarkningar av

transmissionsnatet.

Svenska kraftnat kan dven hantera 6verféringsbegransningar genom att
mothandla. Det innebér att Svenska kraftnit betalar for en 6kad elproduktion i
underskottsomradet och/eller en minskad elproduktion i dverskottsomradet.
Mothandelskostnaderna 6kar kostnaderna for Svenska kraftnat och ger dairmed
signaler om att natet behover forstarkas. En forutsattning for att kunna mothandla

ar att det finns produktionsresurser i det aktuella omradet.

Sverige utgjorde ett eller tva prisomraden under stérre delen av 2020

Som framgar av Figur 8 nedan var Sverige under 2020 ett enhetligt prisomréade
under 48 procent av tiden. Prisskillnader finns i huvudsak mellan sodra (elomrade
SE3 och SE4) och norra (elomrade SE1 och SE2) Sverige. Sammantaget var Sverige
indelat i tva prisomraden 41 procent av tiden. Majoriteten av den tiden fanns det
prisskillnader mellan norra och sddra Sverige. Prisskillnaderna uppstar framst
under perioder med 6verforingsbegransningar eller produktionsbortfall, sarskilt i
elomrade SE4. Prisskillnaderna mellan elomrade SE3 och SE4 férvantas darfor
minska ndr den nya transmissionsnédtsledningen Sydvastlanken tas i drift under
2021 eftersom den Okar effekten som kan dverforas fran elomrade SE3 till elomrade

SE4 i sodra Sverige.5!

51 Vid de fullskaletester ddr anldggningarna varit anslutna till transmissionsnétet framkom behov att
korrigera brister i mjukvaran for kraftelektroniken innan anldggningarna som helhet kan tas i drift,
idrifttagningen har darfor férsenats till 15 augusti 2021.
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Figur 8. Andel av tiden under 2020 Sverige var uppdelat i 1-4 prisomraden
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Kalla: Nord Pool; Ei:s egen berakning utifran data

Laga priser pa dagenféremarknaden under aret

Som framgar av Figur 9 1ag systempriset f6r 2020 pa relativt ldga nivaer jamfort
med 2019 och for forsta gangen noterades negativt systempris. Aven spotpriserna
for elomrade SE1-SE4 lag under 2019 ars nivaer under stora delar av aret. Hogst
dygnsmedelpris noterades i SE1 och SE2 den 15 januari da priset i bada elomraden
lag pa 674,31 kronor/MWh. I SE3 och SE4 noterades det hogsta dygnsmedlet den
25 juni respektive 30 november (842,82 kronor/MWh i SE3 och 860 kronor/MWh i
SE4). Arets lagsta dygnsmedelpris observerades den 5 juli, da samtliga svenska
elomraden noterade 11,84 kronor/MWh.
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Figur 9. Timpriser pa dagenforemarknaden under 2020, SEK/MWh
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Kalla: Nord Pool

Lag elanvandning och 6kad vindkraftsproduktion

Den totala anvandningen av el, inklusive forluster vid 6verforing, var 134,6 TWh
ar 2020, vilket dr en minskning om 3,07 procent jamfort med 2019. Elanvandningen
var den lagsta sedan 1986% och var fortsatt 1ag i forhallande till hur den varit under
00-talet.

Mer &n hélften av elektriciteten, drygt 75,7 TWh, anvidndes inom sektorn bostdder
och service vilket dr en nagot hogre andel jamfort med ar 2019. Industrins
elanvandning uppgick 2020 till drygt 47,6 TWh under aret och utgjorde da ungefar

35 procent av den totala elanvandningen.

En bidragande orsak till den ldga anvandningen var den hoga
arsmedeltemperaturen pa 7,6 grader som var det hdgsta som nagonsin uppmatts i
Sverige sedan rikstdckande observationer inleddes omkring ar 1869.5

Elanvandningen fordelat efter omradde presenteras i Figur 10 nedan.

52 Under 1986 uppgick summan av slutlig elférbrukning inom landet (inklusive forluster) till 129 TWh
5 SMHI https://www.smbhi.se/klimat/2.1199/aret-2020-rekordvarmt-ar-1.166700 [hdamtat 27.05.2021]
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Figur 10. Elanvandning 2020 férdelat pa anvandningsomradena
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Kalla: SCB

Elproduktionen inom landet minskade med cirka 3 procent under 2020 i jamforelse
med aret innan. Nettoutbytet nér aret var summerat visar pa en export om 25 TWh,
vilket dr ndgot lagre jamfort med rekordéret 2019. Vindkraftsproduktionen dkade
ytterligare med 39 procent och producerade 27,6 TWh under 2020. Kraftslaget stod
for drygt 17 procent av den totala elproduktionen, vilket dr en 6kning med 4
procentenheter jamfort med 2019. Karnkraftsproduktionen minskade med 26
procent och stod f6r 30 procent av den totala elproduktionen. I Tabell 3 nedan

visas en sammanstéllning av Sveriges energibalans under aren 2011-2020.

Tabell 3. Sveriges elbalans 2011-2020, TWh. Negativa varden anger export

Eltiliférsel 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Produktion 146,8 162,14 149,7 1512 1585 1514 159,3 1585 164,9 159,6
inom landet

Vindkraft 6,1 7,2 9,9 11,5 16,6 15,4 17,5 16,6 19,9 27,6

Vattenkraft 66,0 78,0 61,0 64,2 74,0 61,2 63,9 61,0 64,6 71,2

Karnkraft 58,0 61,4 63,6 62,2 54,3 60,5 63,0 65,8 64,3 47,3
Ovrig 16,7 15,5 15,2 13,3 13,6 14,3 14,9 15,0 15,6 12,7
varmekraft

Elanvdndning 139,6 1425 139,7 1356 1359 139,7 1404 1413 138,77 1346
inom landet

Natforluster 10,2 11,4 10,5 10,2 10,4 10,7 11,1 11,0 8,7 9,3

Import 12,5 11,7 12,7 13,9 9,3 14,3 11,9 12,2 9,1 11,8

Kalla: Energimyndigheten och SCB

Hogsta elforbrukningen under 2020 intraffade k1. 08.00-09.00 den 4 februari da
anvandningen uppgick till 22 513 MW, se Figur 11. Det dr 3 000 MW lagre an
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foregaende ars rekord pa 25 103 MW som noterades den 30 januari och 6 500 MW
ifrdn Sveriges hittills hogsta elférbrukning som noterades den 5 februari 2001, da
forbrukningen uppgick till 27 000 MW.

Figur 11. Effektuttag vecka 6 2020, MW

2020-02-04 08:00-09:00;
22 513 MW

25000 J\ lf-

Kalla: Nord Pool

Konkurrensen pa grossistmarknaden
I Ei:s rapport fran 2014 om elomradesindelningen konstaterades att
forutsattningarna for konkurrens pa grossistmarknaden var goda.> I allt vasentligt

ar det Ei:s uppfattning att de beskrivna forhallandena géller aven f6r 2020.

Under stora delar av ret ar priset samma i flera av Sveriges elomrdden och Ei:s
analys dr att det inte finns enskilda aktorer som dé kan utova marknadsmakt pa
dagenfore- och intradagsmarknaden. Under perioder med
overforingsbegransningar da elomradena blir egna prisomraden kan enstaka
aktorer i elomrade SE1 langst i norr och enstaka aktorer i elomrade SE4 langst i
soder fa en position som ger mojlighet att utéva marknadsmakt> pa nagon
delmarknad. I elomrade SE1 finns det en producent vars produktion dominerar
omradet, dock bildar elomrade SE1 och SE2 i mycket hog utstrackning ett
gemensamt prisomrade vilket begransar en enskild aktors mojlighet att utova
marknadsmakt. I elomrade SE4 ar situationen liknande med endast en storre

producent.

5 Utvardering av effekterna av elomradesindelningen Ei R2014:08

5 Marknadsmakt kan beskrivas som ett foretags formaga att paverka vilka priser en produkt handlas
for pa marknaden. Den yttersta formen av marknadsmakt rdder nér en aktdr har en monopolstéllning
och ddrmed ar ensam pa en viss marknad och kan agera utan konkurrens fran andra aktorer.
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Den svenska elproduktionen domineras av ett fatal storre aktorer. Vattenfall star
ensamt for 6ver 40 procent av produktionen och tillsammans star de tre storsta
aktorerna (Vattenfall, Fortum och Uniper>) for drygt 73 procent.5” De tre storsta
aktorerna dger ocksa i olika konstellationer en stor majoritet av den svenska

kéarnkraften.

Vid varje bedomning av konkurrensen pa elmarknaden maste det tas i beaktande
att svenska elomréden séllan bildar isolerade prisomraden. I regel stracker sig ett
prisomréde Over flera nationsgranser vilket gor att en isolerad studie om
konkurrensen i de svenska elomradena riskerar att missa hur elmarknaden i

praktiken fungerar.

Ei anser dock att konkurrenssituationen ar acceptabel eftersom elomrade SE4 ofta
bildar gemensamt prisomrade med intilliggande svenska och danska elomraden
vilket minskar enskilda aktorers marknadsmakt. Den nya
transmissionsnatsledningen Sydvastlanken som planeras att vara i full drift under
2021 kommer ocksa forbattra situationen. Med hela lanken i full drift kommer
kapaciteten att 6verfora el mellan mellersta och sédra Sverige att 6ka med upp till

25 procent.>®

Forandringar i konkurrensen mellan fysiska elhandelsborser

En ny grupp av EU-férordningar har tratt i kraft under de senaste &ren. Genom
EU-férordningen om faststéllande av riktlinje for kapacitetstilldelning och
hantering av 6verbelastningar (CACM-riktlinjen) infordes ett regelverk for
konkurrens mellan elborser inom dagenfére- respektive intradagsmarknaden inom
samma elomrade. I mars 2017 godkdnde Ei Svenska kraftnats forslag pa
arrangemang som majliggor att flera nominerade elmarknadsoperatérer kan vara
verksamma samtidigt i de svenska elomrddena. Implementeringen av dessa

arrangemang paborjades under slutet av 2019 och slutférdes under 2020.

Tidigare skottes all dagenfore- och intradagshandel i de nordisk-baltiska
elomradena av EMCO (Nord Pool) utan konkurrens fran andra borser. I mitten av
2020 borjade dven Epex Spot att erbjuda handel pa de bdda marknaderna och
Sverige har nu en konkurrensutsatt marknad for elmarknadsoperatorer pa bade

dagenfore- och intradagsmarknaden.

Sverige har sedan tidigare fattat beslut som medfor att &ven Nasdaq Commodities

far bedriva borshandel for fysiska grossistenergiprodukter i de svenska

% Sedan 31 december 2020 dger Fortum 76,1% av Unipers aktier.
https://ir.uniper.energy/websites/uniper/English/1300/shareholder-structure.html [hdmtat 01.06.2021]
57 Kalla:Svenska kraftnat

58 Kalla: Svenska kraftnat
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elomradena péa dagenféremarknaden. Nasdaq Commodities har dnnu inte paborjat

sin verksamhet.

Majlighet till risksékring

Svenska kraftnits elomradesgranser dr indelade i tre sa kallade
kapacitetsberakningsregioner; Norden, Hansa och Baltikum. Alla svenska interna
elomradesgranser och elomradesgranser mellan Sverige och Danmark samt
Sverige och Finland ingéar i region Norden. Elomradesgransen mellan Sverige och
Polen (Swepol Link) ingdr i region Hansa och elomradesgransen mellan Sverige

och Litauen (Nordbalt) ingar i region Baltikum®.

Under 2016 tradde EU:s férordning om faststédllande av riktlinjer for
overforingsrattigheter (FCA) i kraft®. Sedan dess analyserar Ei i dialog med dvriga
berorda tillsynsmyndigheter i de tre kapacitetsberdkningsregionerna hur FCA kan

genomforas.

Tillsynsmyndigheterna utvarderade 2017 risksakringsmojligheterna enligt artikel
30 i FCA. Utredningen och det pafoljande samradet visade att i svenska elomraden
sker bland annat prissiakring genom EPAD-kontrakt. I snitt rdder ett ndgot hogre
pris pa EPAD-kontrakt i SE4 jamfort med resten av Sverige. Omséttningen av
EPAD-kontrakt, dr i regel begransad i SE4 da det &r fa producenter som staller ut
dessa. Den sammantagna utvarderingen resulterade i att
prissakringsméjligheterna anda ansags tillrackliga i svenska elomraden och inga

ytterligare atgarder vidtogs®!.

FCA kraver att en utvardering om risksakringsmdjligheter utfors vart fjarde ar.
Under 2021 kommer Ei pa nytt genomfora en analys av risksakringsmojligheterna i

svenska elomraden och vid behov fatta beslut om atgérder.

Transparensférordningen 6kar transparensen pa elmarknaden

Syftet med transparensférordningen® ar att 6ka transparensen pa
energimarknaderna genom att sékerstalla att information fran marknadens aktorer
pa ett effektivt satt nar alla berérda. Information som ska rapporteras enligt
forordningen inkluderar bland annat fysiska begransningar i naten, produktion
och férbrukning. Informationen samlas pa en transparensplattform som drivs av
samarbetsorganisationen for europeiska systemansvariga for el, ENTSO-E® och &r

tillgéanglig for allmanheten. Férordningen antogs under 2013 och rapporteringen

5 Kalla: Svenska kraftnat

6 Kommissionens forordning (EU) 2016/1719 av den 26 september 2016 om faststallande av riktlinjer for
forhandstilldelning av kapacitet.

1 Utvardering av prissakringsmdjligheter for svenska elmarknaden — f6r samrad enligt FCA
férordningen, Energimarknadsinspektionen.

6 Kommissionens forordning (EU) nr 543/2013 av den 14 juni 2013 om inlimnande och offentliggtrande
av uppgifter pa elmarknaderna

9 European Network of Transmission System Operators - Electricity
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borjade i januari 2015. Ei:s roll dr att se till att transparensforordningen efterlevs i

Sverige.

Ei gor en 16pande granskning av de uppgifter som aktorerna offentliggér om
otillganglighet i produktion, forbrukning och &verforing. Ei har som en del i
overvakningen haft kontakt med flera féretag d&ven om tillsynen inte resulterade i

négra forelagganden till foretag om vidare atgarder under 2020.%

Utvecklingen av grossistmarknaden inom Norden

Utvecklingen av grossistmarknad och transmissionsverksamhet inom Sverige och
Norden samt integreringen av den nordiska marknaden i 6vriga EU &r fragor som
Ei arbetat med tillsammans med 6vriga tillsynsmyndigheter genom att aktivt delta
i arbetsgrupper inom ACER och CEER. Vidare har Ei arbetat med
grossistmarknadsfragor tillsammans med &vriga nordiska tillsynsmyndigheter i
samarbetsorganet NordREG samt med ovriga tillsynsmyndigheter i de
kapacitetsberdakningsregioner som Ei ingar i. Arbetet avseende grossistmarknaden
for el har under aret framst kretsat kring uppfdljning av kapacitetsberakning och
tilldelning av transmissionsnéatskapacitet samt kring samverkan och utbyte av

information om genomfoérande av EU-forordningarna CACM, FCA, EB% och SO¢.

Gemensam nordisk balansreglering

Inom det nordiska omradet hanteras sedan ett tiotal ar balansregleringen®”
samordnat och till stora delar gemensamt av de nordiska systemansvariga, vilket
innebér att balansregleringen hanteras som om det nordiska synkronomradet®s
skulle vara ett enda kontrollomrade®. Vidare finns en gemensam funktion fér
avrakning for Sverige, Finland och Norge. Detta sker emellertid med bibehéllet
ansvar fOr varje nationell systemansvarig. Vidare finns en gemensam marknad for
reglerkraft, dar de mest effektiva resurserna i hela Norden anvénds for upp- eller

nedreglering.

Under 2019 meddelade ocksa Danmark att de ansluter till den gemensamma

funktionen f6r avrakning med starttidpunkt under 2021.

4 Ei PM2021:02 Marknadsévervakning 2020.

¢ Kommissionens férordning (EU) 2017/2195 av den 23 november 2017 om faststillande av riktlinjer for
balanshallning avseende el.

% Kommissionens forordning (EU) 2017/1485 av den 2 augusti 2017 om faststéllandet av riktlinjer for
driften av eloverforingssystem.

¢7 Balansregleringen sker fOr att ritta till frekvensavvikelser, det vill siga aterstdlla den momentana
balansen i kraftsystemet.

% Elsystem vars delsystem &r ihopkopplade med véxelstromsforbindelse och som darmed har en
gemensam frekvens.

 Ett kontrollomrade dr en sammanhédngande del av det sammanldnkade systemet, som drivs av en
enda systemansvarig och ska inkludera sammankopplade fysiska belastningar och/eller eventuella
férbrukningsenheter.
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Fortsatt arbete for 6kad europeisk harmonisering

Tillsynsmyndigheterna har enligt EU:s elmarknadsdirektiv en skyldighet att
overvaka hur tilltradet till gransdverskridande infrastruktur hanteras av de
systemansvariga. Den gemensamma nordiska marknaden ar vil etablerad, vilket
innebar att det i forsta hand ar féorandringar som kraver tillsynsmyndigheternas
uppmaérksamhet. Ei arbetar aktivt tillsammans med 6vriga nordiska
tillsynsmyndigheter i NordREG for att fragor rorande grossistmarknaden i vart fall
diskuteras pa nordisk niva och inte bara nationellt. Ei dr ocksa positiva till och
stodjer att interna regler och praxis i de nordiska ldnderna utvecklas i riktning mot

okad harmonisering.
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1.3 Slutkundsmarknaden

Den svenska slutkundsmarknaden for el ar sedan 1996 konkurrensutsatt. Nagon prisreglering
forekommer inte. Det finns ca 5,5 miljoner elkunder i Sverige varav ca 4,7 miljoner ar
hushallskunder.

1.3.1 Overvakning av prisutveckling, transparens och konkurrens pa
marknaden

Manga elhandelsforetag - men vissa verkar endast lokalt

Elhandelsforetag som erbjuder elavtal till elkonsumenter ar skyldiga enligt Ei:s
foreskrift’ att rapportera in de vanligaste avtalstyperna till prisjamforelsesajten
elpriskollen.se. Elpriskollen drivs av Ei och mojliggdr jamforelser mellan olika
elhandelsforetag och deras aktuella erbjudanden. Pé Elpriskollen finns det 6ver
140 elhandelsforetag. Det totala antalet elhandelsforetag ger dock inte hela bilden
av hur ménga foretag den enskilda kunden faktiskt kan valja mellan eftersom vissa
elhandelsforetag inte erbjuder elavtal i samtliga elomraden och nagra sma lokala

elhandelsforetag endast véljer att vara verksamma i det lokala nétet.

De tre storsta elhandlarna hade i slutet av aret en samlad marknadsandel pa 45

procent raknat pa antalet kunder”, vilket ar densamma som under 2019.

Stabil kundaktivitet
Totalt bytte 10,8 procent”? av kunderna elhandelsféretag under 2020 vilket &r
ungeféar som 2018 och 2019.

Antalet omforhandlade avtal har varit relativt oforandrat det senaste decenniet.
Totalt tecknade 23,3 procent” av alla hushallskunder om sitt elhandelsavtal 2020.
En annan tendens som gar att se sedan flera ar tillbaka &r att flest avtal

omforhandlas under host- och vinterméanaderna.

Byten och omforhandlade elavtal ger dock inte den totala bilden av hur aktiva
kunderna pa en marknad &r. En kund kan vara aktiv genom att vélja att stanna
kvar i sitt elavtal eftersom den anser att exempelvis elhandelsforetagen, priset eller
avtalsvillkoren &r bra. En kund kan dven anse att kostnaden for elen utgor en sa
pass liten andel av den totala hushallskostnaden att kunden inte tycker att det ar

viktigt att fa ner elkostnaden.

70 EIFS 2020:04

71 Kélla: Energimarknaden 2020, med del av berdkning pa data for 2019
72 Del av berdakning baserad pa data fér 2019

73 Kaélla: Statistiska Centralbyran
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Elpriset till kunderna paverkas mest av priset pa grossistmarknaden

Den enskilt storsta delen av elpriset, 85-90 procent™, utgors av elhandelsforetagens
kostnad for att kdpa in el for att tdcka kundernas forbrukning. Elen kops in pa
Nord Pool eller via bilaterala avtal med producenter. Avtal om rorligt pris bygger
pa ett spotpris justerat for kundens uttagsprofil, medan fastprisavtal baseras pa
kostnaden for elhandelsforetagen att kopa el pa termin justerat for kundens
uttagsprofil. For fastprisavtalen tillkommer ocksa en kostnad for
omradesprissidkring med EPAD-kontrakt.” Utover inkdpspriset for el tillkommer
kostnader for bland annat elcertifikat, ursprungsmarkning, administration och

moms.

Spotprisernas koppling till slutkundspriserna

2020 ars spotpriser var under stora delar av aret valdigt laga for att mot slutet av
aret stiga nagot. Under andra halvan av aret var det relativt stora prisvariationer
mellan Sveriges elomrdden. Det genomsnittliga priset var avsevart lagre an 2019
pa den nordeuropeiska elborsen Nord Pool. Det genomsnittliga systempriset
under 2020 var 11,4 6re/kWh, vilket kan jamféras med genomsnittet f6r 2019 som
var 41,2 ore/kWh och 45,2 6re/kWh under 2018, se Figur 12.

Figur 12. Systempris Nord Pool, 6re/kWh
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Kalla: Nord Pool

74 Kalla: Ei:s rapport “Utvardering av effekterna av elomradesreformen” Ei R2014:08

75 Det dr systempriset (som &r det pris som skulle rada om inga dverféringsbegransningar fanns inom
regionen) som anvands som referenspris for terminskontrakten som elhandlarna prissakrar sig med nar
de sédljer avtal med fast pris till sina kunder. Det dr dock i de lokala elomradena som den fysiska
inmatningen fran produktionskallan och den faktiska férbrukningen av el prissitts. Eftersom priserna i
elomradena kan skilja sig frdn systempriset finns behov for aktorer att sikra sig mot denna
omradesprisrisk vilket de gor genom att handla EPAD-kontrakt.
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Prisskillnaderna mellan elomraden

Prisskillnaderna mellan olika elomréden var storre under arets flesta manader an
under tidigare ar. Genomsnittligt hade elomrade SE4 och elomrade SE1 en skillnad
pa 11,9 6re/kWh under 2020 vilket kan jamforas med 2019 da skillnaden i
genomsnitt var 2 6re/kWh. Skillnaden mellan elomrade SE4 och SE3 var i

genomsnitt 4,8 6re/kWh under 2020 vilket kan jamforas med 1,5 6re/kWh i
genomsnitt under 2019.

November var den manad med storst prisskillnad mellan elomraden dar elomrade

SE4 hade ett spotpris som var i genomsnitt 28,7 6re hogre dn i elomrade SE1, se

Figur 13. Lagst var skillnaden under januari d& det skiljde 3,3 ore i pris mellan
elomrade SE4 och SE1.

Figur 13. Spotpris per elomrade samt systempris 2019-2020, 6re/kWh
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Kalla: Nord Pool

I Figur 14 framgar att slutkundspriserna i de olika elomrédena foljer spotpriserna i
respektive elomrade. Prisskillnaderna mellan slutkundspriserna for avtal om
rorligt pris mellan de fyra elomrédden var nagot storre under 2020 &n i jim{orelse

med 2019. Dock var priserna i elomrade SE1 och SE2 nédstan desamma, darfor ar
det mycket svart att skilja dem at i grafen.
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Figur 14. Elhandelspris fér avtal med rérligt pris fér typkund 20 000 kWh/ar, 6re/kWh
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Kalla: SCB

For de fasta priserna med en bindningstid pa ett ar finns en viss skillnad mellan
elomradena. I genomsnitt var priserna for avtalstypen “fast pris 1 ar” cirka 5,6 ore
hogre i elomrade SE4 jamfort med elomrade SE1 och SE2 under 2020. Skillnaden
mellan elomrade SE3 och elomréde SE1 var cirka 1,7 6re under 2020, se Figur 15.
De fasta priserna dr vad kunder erbjods att ingd avtal om den manaden, medan det

rorliga priset ar vad kunderna med rorligt pris betalade.

Orsaken till prisskillnaderna star bland annat att finna i behovet av prissakring
fran elhandlarnas sida. I ett elomrédde med priser som skiftar mycket uppstar ett
storre behov av prissakring, vilket ger 6kade kostnader for elhandlarna och
darmed ett hogre pris pa den el som de kan erbjuda slutkunden. Det finns dven
vissa elhandelsforetag som verkar endast i norra eller sdra Sverige och deras

paslag samt kostnader kan vara olika stora vilket far genomslag i elpriset.
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Figur 15. Elhandelspris fér fast pris 1 ar for typkund 20 000 kWh/ar, 6re/kWh
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Kélla: SCB

Skatt och moms utgor stérsta delen av totala elkostnaden

Fordelningen mellan de olika delarna i den totala kostnaden for el som en villa
med elvirme betalar har varierat de senaste aren. Forklaringar till detta ar att
ndtavgiften och elhandelsprisernas nivaer forédndras over tid samtidigt som

energiskatten hojts, se Figur 16.

Figur 16. Fordelningen av elkostnaden for en elkonsument som férbrukar 20 000 kWh/ar. Real kostnad.
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Kalla: Ei, SCB

Under 2020 bestod den storsta delen av elkostnaden, 48,8 procent, av skatt och
moms. Kostnaden for elhandel utgjorde 22,5 procent av elkonsumentens totala

kostnad for el medan kostnaden for 6verforing i nétet utgjorde 28,8 procent, se
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Figur 17. Att elhandelspriset var historiskt sett mycket lagt under 2020 gjorde att

det utgjorde en mindre del av den totala elkostnaden.

Figur 17. Elkostnadens bestandsdelar under 2020 fér en elkonsument som férbrukar 20 000 kWh/ar.
Reala priser.
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Kalla: Ei, SCB (avrundningar gor att procenten blir 100,1).

Total elkostnad fér en konsument

Den totala elkostnaden for 2020 for en lagenhetskund med arlig forbrukning om

2 000 kWh per ar och som har avtal med rorligt pris uppgick till cirka 3 900 kronor,
se Tabell 4. For en villakund som férbrukar 20 000 kWh per ar och som har avtal
med rorligt pris, uppgick till elkostnaden under 2020 till cirka 24 500 kronor, se
Tabell 5.

Tabell 4. Total arskostnad 2020 rorligt pris, lagenhetskund i elomrade SE3

Arskostnad 2020 vid rorligt pris, Kronor
lagenhetskund 2 000 kWh

Elhandel 822
Moms 205
Elhandel inkl. moms 1027
Elnat 1615
Skatt 706
Moms 580
Totalt 3929

Kalla: Ei, SCB
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Tabell 5. Total arskostnad 2020, rérligt pris, villakund i elomrade SE3

Arskostnad 2018 vid rérligt pris, Kronor
villakund 20 000 kWh

Elhandel 5514
Moms 1378
Elhandel inkl. moms 6 892
Elnat 7 062
Skatt 7 060
Moms 3531
Totalt 24 545

Kalla: Ei, SCB

Den totala arskostnaden for en kund som har avtal med fast pris pa 1 ar varierar
beroende pa nar kunden tecknade avtalet. For en lagenhetskund som forbrukar

2 000 kWh per ar uppgick den totala arskostnaden 2020 i genomsnitt till mellan

4 004 och 4 306,50 kronor, beroende pé vilken manad under aret kunden tecknade
avtalet, se Tabell 6. For en villakund som forbrukar 20 000 kWh per ar uppgick
istallet den totala arskostnaden till mellan 26 328 och 29 278 kronor under 2020, se
Tabell 7.

Tabell 6. Total arskostnad 2020, fast pris 1 ar, lagenhetskund i elomrade SE3

Total elkostnad vid fast pris 1 ar, Kronor
lagenhetskund 2 000 kWh

Elhandel 940-1 182
Moms 235-295,5
Elhandel inkl. moms 1175-14775
Elnat 1651
Skatt 706
Moms 580
Totalt 4 004-4775

Kalla: Ei, SCB

Tabell 7. Total arskostnad 2020, fast pris 1 ar, villakund i elomrade SE3

Total elkostnad vid fast pris 1 ar, Kronor
villakund 20 000 kWh

Elhandel 6 940-9 300
Moms 1735-2 325
Elhandel inkl. moms 8 675-11 625
Elnat 7062
Skatt 7 060
Moms 3531
Totalt 26 328-29 278

Kalla: Ei, SCB

Prisskillnad mellan elhandelsforetag

Ei har funnit att en lagenhetskund i elomrade SE3 kan spara 375 kronor per ar och

en villakund med elvdarme i samma elomrade kan spara 1 400 kronor per ar pa att
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byta fran ett genomsnittligt prissatt rorligt avtal till nagot av marknadens fem

billigaste rorligaste avtal.”e

En ldgenhetskunds pris per forbrukad kWh &r ofta nagot hogre an for villakunden,
det beror bland annat pa att vissa elhandelsforetag har samma fasta arsavgift till
alla kundtyper, vilket innebar att for en lagenhetskund som forbrukar lite el far
den fasta kostnaden ett valdigt stort genomslag i jamforpriset och priset hos dessa
elhandelsforetag blir hogt””. Det syns dven i att ndtavgifterna utgor en storre andel
av den totala elkostnaden for en lagenhetskund &n en villakund. Trots det ofta
hogre priset per kWh blir forstas den totala elrdkningen betydligt mindre for en

lagenhetskund &n for en villakund d& férbrukningen &r mycket mindre.

Mojligheterna till besparing kan variera beroende pa nar under aret ett avtal
tecknas, vilken avtalsform som ar gynnsammast for tillfallet och hur

avtalsformernas priser utvecklas.

Fler kunder med avtal av rérligt pris

En trend som pégatt i ett antal &r ar att fler kunder véljer rorliga avtalsformer. I
december 2020 hade 53 procent av de svenska hushallskunderna tecknat avtal om
rorligt pris, vilket dr en 6kning med 2 procentenheter jamfort med december 2019.
Drygt en fjardedel av kunderna hade ett fastprisavtal med en bindningstid pa

antingen ett, tva eller tre ar, se Figur 18.

Figur 18. Fordelning av hushallskunder per avtalstyp i december 2020, procent

11,7 10,2 m Anvisat pris

| Rorligt pris

/@ Avtal med avtalslangd pa 1 ar
= Avtal med avtalslangd pa 2 ar
& Avtal med avtalslangd pa 3 ar

Owriga avtalsformer

*Qvriga avtalsformer &r t.ex. avtal med annan avtalsldngd 4n 1,

Kélla: SCB

76 Berdkning av priser fran Elpriskollen hosten 2019-hdsten 2020.
77 Den fasta kostnaden bestar i de allra flesta fall utav en fast arsavgift i kronor. Vid framridknande av
jamforpriset slas den fasta arsavgiften ut per antal kilowattimmar per ar.
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Kunder med anvisade avtal

Kunderna pé den svenska elmarknaden har mojlighet att vélja det elhandelsforetag
de foredrar. Det innebér att aktdrerna agerar pa en fri marknad i konkurrens med
andra foretag och med fri prissdttning. Om kunden inte gor ett aktivt val ar
elnatsforetaget skyldig att anvisa ett elhandelsforetag. Priset pa anvisningsavtalen
var under 2020 cirka 80 procent hogre an for avtal om rorligt pris, detta da de
rorliga priserna stundtals var nere pa mycket ldga nivéer. Att kunder trots de hoga
priserna stannar kvar i anvisningsavtalen kan ha olika forklaringar. Kunder kan
vara omedvetna om att de har en avtalstyp som &r dyrare dn andra avtalstyper och
att de enkelt kan byta till ett annat billigare avtal. Ei har vid olika tillsynsinsatser
sett att informationen till de anvisade kunderna &r bristfallig. Det kan ocksa vara sé
att kunden anser att kostnaden for elen utgor en sa pass liten del av den totala
hushallsekonomin att kunden inte bryr sig om att byta. Nagra fa anvisade
elhandelsforetag anvander rorliga avtal istdllet for sa kallade anvisningsavtal for
kunder som inte gor aktiva val. I dessa fall far inaktiva kunder atminstone mer

formanliga priser 4n i de anvisade avtalen.

Andelen kunder med anvisade avtal har minskat med 0,4 procentenheter sedan

december 2019 dé det var 10,6 procentenheter.

Arbete med att stdrka kunderna i Norden
Ei har under aret haft en aktiv roll som bland annat ordforande i NordREG:s
slutkundsmarknadsgrupp?®. Slutkundsmarknadsgruppens arbete syftar till att

starka kundernas stillning pa de nordiska slutkundsmarknaderna for el.

Under 2020 har gruppen tagit initiativ till en studie om kostnader och nyttor med
interoperabillitet mellan nordiska datahubbar (nédr sddana finns pa plats i alla

lander).

I november genomforde gruppen for tredje gangen NordREG Retail Market
Monitoring Workshop i syfte att utbyta kunskap och erfarenheter inom
tillsynsomradet och identifiera omréden for samverkan, utbyte av information
samt behov av vidareutveckling av regelverk. Temat pa denna workshop var
bland annat tillsyn géllande jamforelseverktyg och oschyssta affdrsmetoder vid
forsaljning av el. Resultatet kommer ocksa att ligga till grund {or forslag om

inriktning f6r gruppens arbete under 2021.

Ei:s engagemang i att verka fér vél fungerande slutkundsmarknader inom Europa
Ei ar en medlem i CEER (Council of European Energy Regulators) som &r en
organisation for sjilvstandiga nationella tillsynsmyndigheter inom Europeiska

unionen och EEA (European Economic Area). For fragor som galler

78 Retail Market Working Group
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slutkundsmarknader deltar Ei i arbetsgruppen Customer and Retail Markets
Working Group (CRM WG). Bland annat har gruppen tillsammans med den
europeiska konsumentorganisationen BEUC tagit fram en gemensam vision for

overgangen till ett hallbart och klimatneutralt energisystem 2030.

Under aret har CEER enats om gemensamma standpunkter for hur CEER vill att
de europeiska el- och gasmarknaderna ska utvecklas under de kommande &ren och

publicerat flera rapporter.

Ei har deltagit aktivt i arbetet med den arliga rapport om kundskydd som CEER
publicerar tillsammans med ACER. Ei leder dven Retail Market Roadmap Work
Stream (RMR WS) som tagit fram en fardplan mot val fungerande
slutkundsmarknader for el och gas i alla medlemslander ar 2025. Arbetet utgar
fran en handbok som CEER publicerade 2017, som beskriver hur varje
tillsynsmyndighet genom 25 métbara kriterier sjélv kan avgora hur val den egna
slutkundsmarknaden fungerar. Under 2020 har RMR WS tagit fram en rapport
som ger exempel pa hur enskilda lander arbetat utifran handboken for att fa sina
marknader att fungera battre. Namnet pa rapporten ar CEER Roadmap to 2025 Well-
Functioning Retail Energy Markets 2019 Self-Assessment Status Report.

Utvecklingsprojekt med elpriskollen.se
Ei driver Sveriges enda oberoende prisjamforelsesajt for elavtal, elpriskollen.se.
Under aret har Ei fokuserat pa att kontrollera att inrapporterade prisuppgifter och

avtalsvillkor stammer.

I maj 2020 lanserade Ei timavtal pa elpriskollen.se. Det nya elmarknadsdirektivet”
som kom 2019 stéllde fler krav pa prisjimforelsesajter och Ei arbetade dven under
2020 med att inforliva kraven pa elpriskollen.se. Foérandringarna innefattade
exempelvis att dven néringsidkare med en arlig elférbrukning upp till 100 000 kWh
ska kunna jamfora elavtal pa jamforelseverktyg och att fler avtalsformer ska
inkluderas. For att sakerstélla och tydliggora att elhandelsforetag ska rapportera
de nya avtalsformerna framtogs en ny foreskrift om elhandelsforetagens

skyldigheter vid rapportering av elavtal®.

Elhandlarcentrisk modell och elmarknadshubb

Ei och den svenska systemoperatoren Svenska kraftnat fick under 2015 i uppdrag
av regeringen att arbeta vidare med frdgan om att infora en central
informationshanteringsmodell, en sa kallad hubb. Inom uppdraget har Ei haft en
nira samverkan med Svenska kraftnit som i sin tur har ett regeringsuppdrag att

utveckla och driva elmarknadshubben. I Ei:s uppdrag ingick att arbeta vidare med

79 Direktiv (EU) 2019/944 om gemensamma regler for den inre marknaden for el och om dndring av
direktiv 2012/27/EU
80 EIFS 2020:04
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tidigare forslag om att infora en elhandlarcentrisk modell. I juni 2017
avrapporterade Ei uppdraget till regeringen i form av rapporten Ny modell for
elmarknaden (Ei R2017:05). I rapporten presenteras forslag till lagandringar for att
inféra en ny marknadsmodell dér en elmarknadshubb utgor navet i
informationsutbytet mellan elmarknadens parter. Forslaget har annu inte

genomforts.
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1.4 Utredningar och atgarder for att framja konkurrens

Flera myndigheter och organ samverkar i 6vervakningen av den svenska och nordiska
elmarknaden i syfte att med olika atgarder skapa en val fungerande elmarknad och férhindra
utévande av marknadsmakt.

1.4.1 Ansvarsomraden inom overvakningen av elmarknaden

Ei dr den nationella energitillsynsmyndigheten i Sverige. Utover sin tillsynsroll
foljer och analyserar Ei kontinuerligt utvecklingen pa el- och gasmarknaderna och
lamnar forslag till andringar i regelverk eller andra atgarder for att fraimja

marknadernas funktion.

P& marknadsplatserna som drivs av Nord Pool, EEX och Nasdaq Commodities
overvakas handeln och foretagens ageranden av bland annat Ei. Ei har tillsyn 6ver
att de aktorer som har tillstand att vara nominerad elmarknadsoperator i svenska
elomraden foljer de regler som géller for nominerade elmarknadsoperatdrer.
Marknadsplatsen Nord Pool, som har sitt siate i Norge, 6vervakas dven av de
norska tillsynsmyndigheterna Norges vassdrags- og energidirektorat (NVE) och

Finanstilsynet.

Finansinspektionen utovar tillsyn 6ver de svenska aktorer som med myndighetens
tillstand agerar pa den finansiella elmarknaden. Konkurrensverket ar den
myndighet som Overvakar att foretagen pa den svenska elmarknaden inte
overtrdder forbuden mot konkurrensbegransande samarbete och missbruk av
dominerande stallning enligt fordraget om Europeiska unionens funktionssatt
(EUF-fordraget) och konkurrenslagen®!. Konkurrenslagen innehéller ocksa forbud
mot konkurrensbegransande offentlig siljverksamhet. Konkurrensverket kan pa
eget initiativ eller efter anmalningar fran foretag och allméanhet aktivt ingripa mot
ovanstdende konkurrensbegransningar. I konkurrenslagen finns ocksé regler om
kontroll av foretagskoncentrationer. Konkurrensverket ger ocksa forslag till
regeldndringar och andra atgéarder for att undanrdja existerande

konkurrenshinder.

Overvakning av de svenska marknaderna enligt REMIT
Ar 2011 tradde forordningen om integritet och Gppenhet pa grossistmarknaderna
for energi (REMIT#?) i kraft, vilken mdjliggor en sammanhallen 6vervakning av de

allt mer integrerade europeiska el- och gasmarknaderna. Ei:s ansvar och l6pande

81 Konkurrenslag (2008:579)

82 Forkortningen kommer av det engelska namnet pa férordningen. Pa svenska heter den
Europaparlamentets och Radets forordning (EU) nr 1227/2011 av den 25 oktober 2011 om integritet och
Oppenhet pa grossistmarknaderna for energi.

52



arbete med 6vervakningen av de svenska marknaderna har i och med detta okat.

Ei har rutiner som tillimpas dagligen for arbetet med marknadsévervakningen.

All handel av grossistenergiprodukter som sker, savil via elbdrs som bilateralt, ska
marknadsaktorerna rapportera till ACER. Ei har ingétt avtal med ACER om att fa
ta del av aktorernas handelsuppgifter. Exakt hur handeln ska inrapporteras och

hur detta ska ga till, regleras i genomforandeakterna®.

Overvakningen av handeln av grossistenergiprodukter pa Ei finansieras genom att

Ei tar ut en avgift frdn registrerade marknadsaktorer.

Marknadsplatsernas regelverk och marknadsévervakning

Alla aktorer pa Nord Pool, EPEX Spot och Nasdaq Commodities méste folja
sarskilda regelverk for handel pa respektive handelsplats. Reglerna géller sarskilt
hanteringen av prispaverkande information. Bdde Nord Pool, EPEX Spot och
Nasdaq Commodities har interna funktioner for marknadsovervakning dar
handeln £6ljs kontinuerligt.8* Funktionerna for marknadsévervakning pa Nord
Pool, EPEX Spot och Nasdaq Commodities bidrar dven till Ei:s arbete da eventuella

overtrddelser av regelverket maste anmalas till Ei.

Atgarder for att minska riskerna med samagandet i kdrnkraften

Konkurrensverket har i olika sammanhang uppmarksammat de generella risker
som finns for otillatet samarbete genom saméagandet i elproduktionsresurser.
Under 2011 antog dgarna till kdrnkraftverken med stéd av Ei gemensamma
branschetiska regler f6r informationsutbytet mellan féretagen. Oberoende
observatorer dr ledaméter i kdarnkraftsforetagens styrelser med sarskilt uppdrag att
overvaka de branschetiska reglerna. Ei:s uppgift dr att nominera en observator per
styrelse. Ei publicerar varje ar en 6vervakningsrapport fran respektive styrelse,

inklusive eventuella kommentarer fran observatoren.s

8 Kommissionens genomférandeférordning (EU) nr 1348/2014 av den 17 december 2014 om
rapportering av uppgifter for att genomfora artikel 8.2 och 8.6 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 1227/2011 om integritet och dppenhet pa grossistmarknaderna for energi

8 Detta ska utforas enligt artikel 15 i Europaparlamentets och Radets férordning (EU) nr 1227/2011 av
den 25 oktober 2011 om integritet och dppenhet pa grossistmarknaderna for energi
8https://www.ei.se/sv/Publikationer/arsrapporter-karnkraftforetag/

53



1.5 Forsorjningstrygghet el

Forsorjningstryggheten i det svenska elsystemet ar generellt sett god. Manuell frankoppling av
vissa elanvandare, som ar den metod som Svenska kraftnat enligt ellagen ska anvénda da det inte
ar maojligt att pa annat satt uppna balans mellan inmatning och uttag i elsystemet, har aldrig
behovt tillampas.

1.5.1 Overvakning av elproduktionskapacitet

Storst tillskott av fornybar kraft

I Sverige sker investeringar i ny elproduktionskapacitet p& i huvudsak
marknadsbaserade grunder. For att bygga en ny anldggning for elproduktion i
Sverige kravs inget tillstdnd frdn Ei. Daremot kravs tillstdnd enligt bade

miljobalken® och plan- och bygglagen®”.

Fornybar kraft sdsom vattenkraft, vindkraft och solkraft utgor idag mer &n 75
procent av den totala installerade effekten. Dessa kraftslag utgjorde dven det
storsta tillskottet till den installerade effekten fran féregdende ar. I Tabell 8Fel!
Hittar inte referenskalla. visas den installerade effekten fordelat pa

produktionsslag.

Tabell 8. Installerad effekt i Sveriges kraftstationer 2013-2020, MW

Kraftslag 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Karnkraft 9531 9528 9714 9 076 8 586 8614 7725 6871

Vattenkraft 16150 16155 16184 16181 16301 16315 16328 16334

Vindkraft 4 470 5420 6 029 6 495 6691 7 406 8980 10017

Solkraft 43 79 126 185 254 435 690 1090

Kalla: Energiforetagen Sverige

1.5.2 Overvakning av investeringar i elproduktionskapacitet med avseende
pa forsorjningstrygghet

Planer fér omfattande férstarkningar av det svenska transmissionsnétet

Det svenska transmissionsnétet befinner sig i en period av omfattande utbyggnad.
Naétet forstarks for att majliggora ny elproduktion, fordjupa
marknadsintegrationen med omvarlden och bidra till skapandet av en gemensam
europeisk elmarknad. Samtidigt finns det ett betydande nyinvesterings- och

reinvesteringsbehov.

Ett av de storre projekten som pagar for att 6ka kapaciteten och driftsakerheten i

det nordiska kraftsystemet dr Sydvastlanken. Syftet med ledningen &r att minska

86 Miljobalk (1998:808)
87 Plan- och bygglagen (2010:900)
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de 6verforingsbegransningar som finns fran Malardalsregionen till sdra Sverige.
Sydvastlanken byggs i tva delar med knutpunkt vid Jonkoping. Fran knutpunkten
gar en lank soderut till Skane, den andra gar norrut till Hallsberg. Hela Sydvast-
lanken berdknas vara i full drift under hdsten 2021 och beraknas dé oka
kapaciteten att verfora el mellan mellersta och s6dra Sverige med upp till 25

procent.

Utover Sydvéstlanken pagar en rad projekt for att forstdrka elnéten i storstads-
regionerna och overforingskapaciteten mellan de svenska elomradena. Ett sddant
projekt ar Svenska kraftnéts projekterade ledning mellan Skogsséter (Trollhdttan)
och Stenkullen (Lerum) som ska bidra till att sdkra elforsorjningen i Véastra
Gotaland. Ett annat ar projektet Stockholm Strom som syftar till att elnétet i
Stockholmsregionen forstarks och fornyas for att méta framtidens behov av sikra
elleveranser. Svenska kraftnat har tillsammans med region- och lokalnétsagarna
Vattenfall och Ellevio foreslagit en helt ny struktur for regionens elndt som nu

implementeras i ett femtiotal projekt.

1.5.3 Atgarder for att hantera efterfragetoppar eller utbudsunderskott

Svenska kraftnat ansvarar for att en strategisk reserv (den sa kallade
Effektreserven) finns tillganglig under vinterperioden, mellan 15 november och 15
mars.8 Svenska kraftnat upphandlar reserven genom att ingé avtal med
elproducenter och elanvédndare om att de ska stélla produktionskapacitet eller
forbrukningsreduktion till Svenska kraftnéts férfogande. For bada
upphandlingarna géller att resursen/anldggningen ska finnas i elomradena SE3
eller SE4. Vid aktivering av effektreservens produktionsdel pa Nord Pool sétts
effektreservspriset till takpriset pa Nord Pool som &r 3 000 euro/MWh.

Effektreserven galler enligt lag till den 15 mars 2025. Lagen har forlédngts, senast
2016%. I dag &r det bara Fingrid i Finland och Svenska kraftnit i Sverige som
upphandlar effektreserver infor kalla vintrar i Norden. Hanteringen av
effektreserverna grundar sig pa de riktlinjer som de nordiska systemansvariga

transmissionsnatsforetagen gemensamt tagit fram.%

Med anledning av nya regler i EU:s elmarknadsfoérordning som tradde i kraft

under 2019 och i borjan av 2020 kan regelverket eventuellt att behdva anpassas.

8 Enligt lagen (2003:436) om effektreserv
89 SFS (2016:422)

% "Guidelines for implementation of transitional peak load arrangements"
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Naturgas introducerades i Sverige 1985 genom en utbyggnad av
det danska naturgassystemet till sédra Sverige genom en ledning
fran Dragor i narheten av Kopenhamn till Klagshamn utanfor
Malmo.

Den 1 juli 2007 konkurrensutsattes handeln med naturgas i det
svenska systemet. Natverksamheten ar ett reglerat monopol.




2.1 Gasnatet

Naturgas introducerades i Sverige forst 1985. Det vastsvenska naturgassystemet bestar av cirka
60 mil transmissionsledning och cirka 300 mil distributionsledning. Naturgasnatet delas in i fyra
olika verksamhetsomraden: transmission, distribution, forgasning och lager. |
transmissionsledningar transporteras gasen langa strackor under hégt tryck. Darefter sker en
tryckreducering i mat- och reglerstationer innan det lokala distributionsnatet tar vid for transport till
kund.

Det véastsvenska naturgassystemet ar litet i jaimforelse med de flesta andra natur-
gasndt i Europa. Natet stracker sig fran Trelleborg i soder till Stenungssund i norr
och en liten bit Osterut in mot Jonkoping, se Figur 19. Det ar drygt 30 av Sveriges
290 kommuner som har tillgang till naturgas. Gasen kommer till Sverige via en

ledning fran danska Dragor.

Det vastsvenska naturgasnétet bestar av flera olika nattyper. De storsta
ledningarna som transporterar gasen under hogt tryck ar transmissionsledningar.
Dessa ledningar har kapacitet att 6verfora mycket stora mangder gas. I Sverige &dgs
och drivs transmissionsnédtet av Swedegas som dven har systembalansansvaret. Ett

fatal mycket stora forbrukare dr anslutna direkt till transmissionsnétet.

Det finns ocksa ett stads- och fordonsgasnait i Stockholmsomréadet som &gs av
Gasnatet Stockholm AB, vilka ansvarar for utveckling, drift och underhall av natet.
Stads- och fordonsgasnatet omfattar cirka 50 respektive 4 mil ledning.
Stadsgasnatet tiacker stora delar av Stockholm stad samt Solna och Sundbyberg.
Framstdllning och inmatning av gas till stadsgasnatet sker i huvudsak fran en
forgasningsanldaggning i Stockholm dit savél biogas som LNG, det vill sdga
flytande naturgas, levereras. I anlaggningen férangas LNG till naturgas som sedan
blandas med luft for att bli den stadsgas som &r anpassad for de kundapparater
som anvénds i stadsgasnatet. Distributionen sker via ledningar som trycksatts i
sarskilda regleringsstationer runt om i staden. Det 4 mil langa fordonsgasnatet
knyter samman biogasleverantorers produktionsanldggningar for gas i Stockholm

med bussdepaer for busstankning och tankstationer f6r fordonsgas.

Det finns dven ett antal sméa lokala gasnat runt om i Sverige. Ménga av de sma
lokala nédten anvands huvudsakligen for att transportera biogas av typen

fordonsgas fran en produktionsanldaggning till tankstationer.

Gemensamt for gasnitet i Stockholm samt de sma lokala gasniten runt om i
Sverige ar att de inte dr kopplade till ndgot transmissionsnat. De néit som omfattas

av naturgaslagens® bestimmelser dr det vastsvenska gasnétet och gasnatet i

1 Naturgaslag (2005:403)
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Stockholm. Med naturgas avses i naturgaslagen dven biogas i den man det ar

tekniskt majligt att anvanda gasen i ett naturgassystem.

Figur 19. Transmissionsledningar i det vastsvenska naturgasnatet
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2.1.1 Biogas i naturgasnatet

Naturgas- och biogasmarknaderna i Sverige ér till viss del integrerade eftersom
naturgasnatet ocksa kan anvandas for distribution av biogas. Biogas som
uppgraderas till naturgaskvalitet kan, i de flesta fall, féras in pa naturgasnatet utan
nagra tekniska konsekvenser for naturgasanvéndarna. I de fall problem uppstér
beror dessa i regel pa att den kemiska sammanséttningen inte motsvarar den
traditionella naturgasens. Det finns f6r narvarande nio biogasproducenter
kopplade till det vastsvenska naturgassystemet, varav tva dr anslutna sa att
inmatning kan ske i transmissionsnétet. Ytterligare tva biogasproducenter ar

anslutna till Gasnatet Stockholm AB:s nat.

For att underlatta samdistribution av natur- och biogas i ett och samma nét
infordes 2011 nya skatteregler vid samdistribution. De nya reglerna innebar i
korthet att den avtalsmaéssiga leveransen separerades fran den fysiska. Enligt
tidigare regelverk fick alla kunder i ett och samma nit samma mangd biogas
oavsett vilket avtal som lag till grund for leveransen. De fordndrade reglerna har
medfort att en biogasproducent kan sluta avtal om leverans med en forbrukare om

hundra procent biogas dven om férbrukaren i praktiken far en blandning av bio-
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och naturgas. Konceptet liknar elmarknadens system med ursprungsmarkning dar

elanviandare kan kopa vindkraftsel oavsett var i natet de befinner sig.

2.1.2 Funktionell atskillnad av naturgasforetag

I syfte att forhindra korssubventionering mellan foretag som bedriver olika typer
av naturgasverksamhet krévs en sa kallad funktionell atskillnad mellan foretagen.
Detta innebar att foretag som bedriver 6verforing, forgasning eller lagring av
naturgas inte far bedriva handel. For foretag som tidigare bedrev bade handel och
till exempel 6verforing innebar atskillnadsreglerna att foretaget maste delas i tva
separata delar. I ett foretag som innehar rorledningar i ett svenskt naturgassystem
far inte en styrelseledamot, vd eller firmatecknare samtidigt inneha nagon av dessa
roller i ett foretag som bedriver handel med naturgas. Det finns dock inget krav i
svensk lagstiftning att ett gasnatsforetag inte far inga i en koncern som bedriver

produktion av eller handel med naturgas.

Alla foretag som bedriver dverforing av naturgas och som ingar i samma koncern
som ett féretag som bedriver produktion av eller handel med naturgas ska enligt
naturgaslagen® uppritta en 6vervakningsplan. Syftet med overvakningsplanen &r
att sakerstalla att foretagen agerar objektivt och inte otillborligt gynnar ndgon
aktor pa marknaden. Av overvakningsplanen ska det framga vilka atgarder
foretaget avser genomfora for att motverka diskriminerande beteende gentemot
Ovriga aktorer pa marknaden. De ska ocksa publicera en arlig rapport som redogor

for de atgarder de genomfort.

Certifiering av systemansvariga

Enligt gasmarknadsdirektivet® och nationella regler ska systemansvariga® for
overforingssystemen certifieras. Ei certifierade Swedegas AB som systemansvarig i
juli 2012. En certifiering géller tillsvidare men Ei kan omprova beslutet om den

systemansvarige inte lever upp till kraven for certifieringen.

Swedegas dgdes mellan dren 2010 och 2015 av riskkapitalbolaget EQT. Under 2015
tillkdnnagavs ett dgarbyte dar spanska Enadgas och belgiska Fluxys gick in som nya
dgare. Den 21 november 2018 meddelande Swedegas att European Diversified
Infrastructure Fund (EDIF II) som forvaltas av First State Investment, dr nya

agare.”

2 Naturgaslag 2005:403 3 kap. 9 §

9 Europaparlamentets och Radets direktiv 2009/73/EG av den 13 juli 2009 om gemensamma regler for
den inte marknaden for naturgas. Artikel 10.

% Begreppet systemansvarig for dverforingssystem dr synonymt med transmissionsnatsoperatdroch
transmissionsnétsforetag. .

% Sedan januari 2020 dr Swedegas tillsammans med systerféretaget Weum en del av Nordion Energi
som dgs av EDIF II.
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2.1.3 Naturgasnatets tekniska funktion

Balansering av naturgas

I egenskap av transmissionsnatsoperator dger Swedegas det vastsvenska natur-
gasndtet och ansvarar for drift och underhall av det. Rollen &r jamférbar med den
Svenska kraftndt har pa elmarknaden da Swedegas bade dger ledningsnatet och
ansvarar for att kortsiktigt balansera in- och utmatning av gas. Den 1 juni 2013
utsag regeringen Swedegas till systembalansansvarig for det vastsvenska

naturgasnatet, en roll som tidigare innehades av Svenska kraftnat.

For att sdkerstélla balanseringen tecknar Swedegas balansavtal med aktorer pa
gasmarknaden, sa kallade balansansvariga. De balansansvariga atar sig att ansvara
ekonomiskt for att slutanvédndarnas férbrukning motsvaras av tillférseln. Det
vastsvenska naturgasnitet erbjuder stora mojligheter att lagra gas i ledningarna, sa
kallad linepack, vilket underldttar balanseringen. Kortvariga obalanser kan utgora
sa mycket som 25 procent av en vinterdagsforbrukning utan att natets tekniska

funktion aventyras.

Den systembalansansvariga far inte teckna balansansvarsavtal med enskilda

balansansvariga forran avtalsvillkoren har godkénts av Ei.

I slutet av 2018 lamnade Swedegas in ett nytt balansansvarsavtal for gas for
godkdnnande av Ei. Avtalet som har godkants under varen 2019 innebar att det
skapas en gemensam balansmarknad for naturgasnaten i Vastsverige och i
Danmark. I och med beslutet skapas forutsattningar for att ocksa Sverige fullt ut
kan implementera EU-férordningen om balansering av overforingsnét for gas
(forordning (EU) 2014/312) i tid. Denna forordning ska vara genomford i alla
medlemsldnder senast den 16 april 2019. Fran den 1 april 2019 ar
balanseringsmarknaderna for Sverige och Danmark integrerade. Syftet med den
gemensamma balanszonen ar att ka effektiviteten i gransoverskridande handel
mellan den svenska och danska marknaden samt harmonisera

balanseringsfoérfarandena.

Kvalitetskontroll av naturgasnatet
Gasnatsforetagen ansvarar for att driften och skotseln av deras anldggningar ska
vara saker, tillforlitlig och effektiv sa att de pa lang sikt uppfyller rimliga krav pa

overforing, lagring och férgasning av gas.

Det vastsvenska naturgasnétet bestar huvudsakligen av ledningar i stal. Systemets
funktion kontrolleras regelbundet och defekt eller utsliten utrustning byts ut.
Rorledningarna beddms enligt aktdrerna ha en férvantad livslangd pa minst 40 ar,
medan viss utrustning for 6vervakning, styrning och reglering forvéntas ha en

livslangd pa 5-20 ar.
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Roren i transmissionsndtet dr godkanda for ett tryck pa 80 bar och Swedegas har
valt lagsta drifttryck till 45 bar. Transmissionsledningarna verfor naturgasen till
distributionsnédten. Dessa ar anslutna till transmissionsnétet genom en mat- och
reglerstation. I mét- och reglerstationen mats gasflodet och trycket sanks.
Distributionsnaten transporterar gasen fran transmissionsnatet ut till framst
mindre industrier och till reglerstationer dar trycket sanks ytterligare innan gasen
distribueras till slutkunder, till exempel till spiskunder eller till gaspannor for

uppvarmning.

Distributionsledningarna ar huvudsakligen utférda i polyetenplast. Vid 6verforing
till kunder med behov av ett gastryck hogre an fyra bar forekommer i vissa fall
stalledningar. Riktlinjer for utforande, drift, skotsel, underhall med mera av
distributionsnét for ett hogsta drifttryck av fyra bar finns samordnade i

energigasnormerna som utarbetats inom branschorganisationen Energigas Sverige.

Nétagaren samlar in métvéarden fran grans-, uttags- och inmatningspunkter.
Maitvardena rapporteras sedan vidare till gasleverantor, balansansvarig och
systembalansansvarig. Matvardena ligger till grund for avrakning av inmatade och

uttagna energimangder.

Debitering av gas baseras pd levererad energi. For att berdkna energiméngden
multipliceras gasens volym, matt i m3, med gasens energiinnehall per volymenhet,
matt i kWh/ms. Energiinnehall per volymenhet kallas i regel for virmevarde och i
det svenska systemet anvands ett varmevéarde for hela systemet. Varmevérdet kan
anges antingen som ovre eller undre varmevarde beroende pa om férbranningens
produkter, i naturgasens fall rokgaserna, kylts av till samma temperatur som gasen
innan férbranningen borjade eller inte. For en anldggning som har utrustning som
kan ta tillvara rokgasernas energi dr gasens energiinnehall per volymenhet alltsa

hogre.

Anslutning till naturgasledning

Den som &ger en naturgasledning &r skyldig att pa skaliga villkor ansluta andras
naturgasledningar, lagringsanldaggningar och forgasningsanlaggningar. Men om
ledningen saknar kapacitet finns inte denna skyldighet. Innehavaren av natur-
gasledningen ska vid begdran om anslutning inom skalig tid lamna skriftliga

uppgifter om avgiften och ovriga villkor f6r anslutningen.

Anslutning till lagringsanlaggning och forgasningsanlaggning

Den som innehar en anlidggning eller rorledning for lagring av naturgas eller en
forgasningsanlaggning i det svenska naturgassystemet ar skyldig att pa skaliga
villkor mata in naturgas som innehas av annan for att lagra alternativt férgasa den.
Om anldggningen saknar kapacitet finns ingen sadan skyldighet. Innehavaren av

en lagrings- eller forgasningsanldggning ska vid begdran om inmatning inom
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skalig tid lamna skriftliga uppgifter om avgiften och 6vriga villkor for

inmatningen.

Provning av villkor for anslutning till naturgasanlaggning

Metoderna for att utforma avtal for anslutning till olika typer av
naturgasanldggningar godkédnns av Ei innan de tas i bruk. De villkor som anges i
anslutningsavtalen ska dven de godkadnnas innan de tas i bruk av dgarna av

naturgasanldggningar.

2.1.4 Natavgifter for anslutning och 6verforing

Granskning av gasnétsavgifter

Ei bedriver tillsyn 6ver gasnatsforetagen och godkanner natféretagens intéktsram.
Tillsynen av nitforetagens tariffer omfattar de féretag som &r anslutna till det
svenska naturgassystemet enligt villkoren i naturgaslagen. Granskningen skedde,
fram till 2015, i efterhand men fran och med januari 2015 regleras natforetagens
intdkter i likhet med reglerna pa elmarknaden. Detta innebar att intdkterna
regleras pa forhand i en intédktsram som stracker sig 6ver en period om fyra ar.
Denna ram sétter en 6vre grans for de totala intdkterna foretagen féar ha fran sin

naturgasverksamhet.

Vid utformande av avgifter for 6verforing av naturgas ska foretagen sarskilt
beakta antalet anslutna kunder, kundernas geografiska lage, mangden overford
energi, abonnemangskostnader for dverliggande ledningar, leveranssiakerhet och
ledningarnas tryck. Som en konsekvens av gasmarknadsdirektivet® tradde 2012 en
andring i kraft som innebar att Ei:s tillsyn enligt naturgaslagen dven galler tariffer
for tilltrade till {orgasningsanldaggningar. Tilltradestariffer far inte tillimpas innan

Ei godként de metoder som anvants for att utforma tariffen.

Ei:s tillsyn av de metoder som ligger till grund for utformningen av tariffer syftar
till att sdkerstélla att de enligt kraven i naturgaslagen ar objektiva och icke-
diskriminerande. Ei:s beslut far 6verklagas inom tre veckor av den som beslutet

angar. Provningen sker hos allmén forvaltningsdomstol.

Infor tillsynsperioden 2015-2018 ansokte foretagen i juni 2014 om intiaktsramar pa
sammanlagt 7,3 miljarder kronor. Ei fattade i oktober 2014 beslut om totala
intdktsramar pa knappt 6 miljarder kronor. Fyra av nio gasnatsforetag dverklagade
Ei:s beslut till Férvaltningsratten i Linkoping. I februari 2016 meddelade
forvaltningsratten sina domar. Domarna innebar att Ei i viktiga delar fick ratt vad
géller foretagens avkastning. Daremot gick domstolen Ei emot nér det géller

avskrivningstider och delar av kalkylrantan. Ei anser att intdktsramarna, med

9 Artikel 41.6 a.
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tillampning av forvaltningsrattens domar, ligger pé en niva som ger foretagen

moijlighet att ta ut orimligt hoga avgifter av sina kunder.

Bade Ei och foretagen 6verklagade under 2016 domarna till Kammarrétten i
Jonkoping. I december 2016 meddelade kammarrétten att man avslar Ei:s yrkande
om att forvaltningsrétten ska ha oberoende ekonomiska experter. I november 2017
meddelade Kammarratten i Jonkoping sina domar i malen dar de bland annat
fastslog langre avskrivningstider for transmissionsnétsforetaget och en hogre
avkastning jamfort med vad Ei beslutat. Ei 6verklagade domarna till Hogsta
forvaltningsdomstolen i december 2017. I april 2018 meddelade Hogsta
Forvaltningsdomstolen att Ei inte far provningstillstand. De 6verklagade besluten
aterforvisades darfor till Ei som under 2019, med beaktande av de angivna
forutsattningarna i kammarrattens domar, faststallde foretagens intaktsramar med
en kalkylrdnta om 6,91-7,02 procent och med ldangre avskrivningstider for
transmissionsnatsforetaget. De som inte 6verklagade sina beslut fick den
ursprungligt beslutade kalkylrdntan om 6,26 procent. Slutresultatet med dessa
forutsattningar, och faktiskt utfall istéllet for prognoserna i de ursprungliga
besluten, gav totala intdktsramar 2015-2018 pa cirka 6,09 miljarder kronor (2017 ars
prisniva). Ei har under ar 2019/2020 dven jamfort de slutliga intdktsramarna 2015-
2018 med intdkterna for perioden och fattat tillaggsbeslut som paverkar

intaktsramarna for perioden 2019-2022.

Infor tillsynsperioden 2019-2022 ansokte foretagen om intdktsramar pa
sammanlagt 6,41 miljarder kronor i 2017 ars prisniva. Under 2019 fattade Ei beslut
om intdktsramar pa cirka 6 miljarder kronor. Sex av nio foretag 6verklagade
beslutet till Forvaltningsratten i Linkoping. I dom den 17 maj 2019 (mal nr 7369-18)
bif6ll domstolen 6verklagandet om att den reglermaéssiga avskrivningstiden ska
vara 90 ar for distributionsledningar och 40 ar for mét- och reglerstationer for bade
transmission och distribution vid berdkningen av intdktsram for tillsynsperioden
2019-2022. Besluten aterforvisades till Ei som under februari 2020 med beaktande
av de angivna forutsattningarna i forvaltningsrattens dom faststallde foretagens

intaktsramar till cirka 6,05 miljarder kronor.

Gasnatsforetagen ar enligt naturgaslagen®” skyldiga att uppratta en ekonomisk sar-
redovisning av transmissions-, distributions-, lagrings- och forgasningsverksamhet
i form av en arsrapport. Arsrapporten ska ges in till Ei senast sju manader efter
rakenskapsarets utgang och innehalla bland annat fullsténdig resultat- och
balansrakning for respektive redovisningsenhet. Rapporten ligger till grund for

vidare tillsyn.

972005:403 3 kap. 3 §
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Reglerat tilltrade till lager- och férgasningsanlaggningar

Den som innehar en lagringsanldggning eller har majlighet att lagra naturgas i
rorledning ar skyldig att pa skaliga villkor lagra naturgas for annans rakning. Den
som innehar en forgasningsanldggning ar likasé skyldig att mata in naturgas i en
naturgasledning. Dessa skyldigheter finns inte om det saknas kapacitet i lagrings-

respektive rorledningsanldggningen.

2.1.5 Gransoverskridande fragor

Ei bedriver gransoverskridande samarbete i ACER och CEER. Det pagar dven
kontinuerliga diskussioner med den danska tillsynsmyndigheten om hur den
gemensamma marknaden kan utvecklas och pa vilket sétt forsorjningstryggheten

kan forbattras i det dansk-svenska omradet.

Det gransoverskridande samarbetet syftar till att samordna ett snabbt inforlivande
av europeisk lagstiftning och identifiera omraden som bor utvecklas. Ei har via
samarbetsorganet ACER bland annat medverkat i arbetet med att genomféra de

europeiska regelverken for den inre marknaden f6r naturgas.

Projekt av gemensamt intresse

Se avsnitt 1.1.4 for en introduktion om projekt av gemensamt intresse.

LNG-terminalen® i Géteborgs hamn &r ett PCI-projekt som togs i drift under
hosten 2018 och kommer i forsta hand att tillhandahalla gas for sjofarten,
industrier och tunga transporter pa land och pa sa vis ge dem battre tillgang till

naturgas. Fullt utbyggd blir den totala kapaciteten i terminalen cirka 30 000 m?.

2.1.6 Efterlevnad av naturgaslagen

Ei ar tillsynsmyndighet enligt naturgaslagen® och har darfor uppgiften att se till
att denna f6ljs. Ei utovar aven tillsyn 6ver att forordningen'® om villkor foér
tilltrade till naturgasoverforingsnaten f6ljs. I instruktionen for Ei anges att
myndigheten, inom sitt omréade, ska fullgéra uppgifter som foljer av

gasmarknadsdirektivet!l.

Enligt gasmarknadsdirektivet och nationella bestaimmelser ska
tillsynsmyndigheten f6lja och genomfora de réttsligt bindande och relevanta beslut

som fattas av ACER och Europeiska kommissionen.

% En LNG-terminal dr en anldggning for mottagning och distribution av naturgas i flytande form, ofta
transporterat pa bat, lastbil eller tdg. LNG-terminaler kan ocksa kopplas till naturgasnéten.

% Naturgaslag (2005:403), 1 kap. 9 §.

100 Europaparlamentets och Radets forordning (EG) nr 715/2009 av den 13 juli 2009 om villkor for
tilltrade till naturgasoverforingsnéaten och om upphévande av forordning (EG) nr 1775/2005.

101 Europaparlamentets och Radets direktiv 2009/73/EG av den 13 juli 2009 om gemensamma regler for
den inre marknaden for naturgas och om upphévande av direktiv 2003/55/EG.
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Ei far enligt naturgaslagen'® meddela de foreligganden som behdvs for att trygga
efterlevnaden av de foreskrifter och villkor som omfattas av tillsynen. Ett sadant
foreldggande far forenas med vite. Av lagen'® framgar ocksa att
tillsynsmyndigheten har ratt att pa begdran fa de upplysningar och ta del av de
handlingar som behovs for tillsynen. Tillsynsmyndigheten far @ven meddela de
foreldgganden som behovs for att trygga efterlevnaden av de foreskrifter som

omfattas av tillsynen.

1022005:403 10 kap. 3 §.
1032005:403 10 kap. 2 §.
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2.2 Grossistmarknaden for naturgas

Naturgas tacker cirka 2 procent av Sveriges totala energibehov och ar darmed en relativt liten
energikalla. | de kommuner dar naturgasnatet ar utbyggt star dock naturgasen for drygt 20 procent
av den slutliga energianvandningen, vilket ar i linje med genomsnittet i 6vriga Europa. Den svenska
naturgasmarknaden a@r ndra sammankopplad med den danska.

2.2.1 Overvakning av prisutveckling, transparens och konkurrens

Sverige producerar ingen egen naturgas utan tillférsel sker fran Danmark genom
en ledning under Oresund (fran Dragor). Naturgasen som foérbrukas i Sverige

kommer ddrmed i huvudsak fran de danska gasfalten i Nordsjon.

Pa grund av det svenska nitets utformning &dr den svenska naturgasmarknaden
nara kopplad till den danska. De balansansvariga aktorerna i det svenska
naturgassystemet dr dven aktiva pa den danska gasmarknaden. Fram till arsskiftet
2019/2020 skedde handeln av naturgas framfdrallt pa den danska gasborsen ETF
PEGAS (tidigare Gaspoint Nordic).! Den 1 januari 2020 integrerades ETF PEGAS
in i European Energy Exhange (EEX).1% Konkurrens, prisutveckling och
transparens i den svenska naturgasmarknaden ér till stor del avhangigt

utvecklingen i Danmark.

Det finns en teknisk kapacitet att arligen 6verféra ungefdar 32 TWh naturgas fran
Danmark till Sverige via ledningen fran Dragér. I Tabell 9 nedan presenteras
energianvandning, produktion och den totala importkapaciteten av naturgas i
Sverige under dren 2008-2020.

Tabell 9. Overforing av naturgas 2008-2020 9. Overforing av naturgas 2008-2020106

Ar Total energianvandning (TWh) Produktion Importkapacitet totalt (TWh)
2008 10,3 0 15
2009 13,9 0 15
2010 18,7 0 22
2011 15 0 22
2012 129 0 22
2013 12,3 0 22
2014 10,2 0 22
2015 9,3 0 22

104 http://www.gaspointnordic.com/1-news/successful-launch-of-danish-etf-contracts

105 https://www.eex.com/blob/102488/30a6c9e4eef8727915a33d2085{546b4/20191209-ci-latest-legal-and-
technical-information-one-data.pdf

106 Till f6ljd av att Sverige 6vergick till en gemensam balanseringszon ihop med Danmark skedde en
tryckhojning 2019. Det sker ingen tryckreglering mellan landerna lingre, varpa Sverige nu har det fulla
trycket som rader i Danmark. Detta férklarar den hogre importkapaciteten pa svensk sida medan
energianvandningen &r i princip oférandrad.
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Ar Total energianvandning (TWh) Produktion Importkapacitet totalt (TWh)

2016 10,6 0 22
2017 8,7 0 22
2018 9,2 0 22
2019 9,0 0 32
2020 81 0 32

Kalla: Energinet och Swedegas

Naturgas i Sverige anvénds i huvudsak av industrin och i kraftvarmeverk medan
endast ett fatal procent anvinds i bostader. Det finns darfor en stark koppling
mellan védderlek, i synnerhet under vinterhalvaret, och naturgasférbrukning i
Sverige. Naturgasforbrukningen under 2020 minskade med 0,9 TWh jamfort med
2019.

Handel med naturgas

Under 2020 handlades naturgas pa EEX. Pa denna plattform kan en aktor handla
gas samma dag som leveransen, dagen fore, infor helg och infor nastkommande
manad, samt futures-kontrakt med leverans upp till 6 ar framat i tiden. Den
danska virtuella handelspunkten ETF finns kvar pa EEX och erbjuder samma
produkter som tidigare. All handel sker med fysisk leverans och aktérerna maste

ha avtal med den danska transmissionsnatsoperatoren Energinet.

Balanseringen av gas sker inom den gemensamma balanseringzonen i Sverige och
Danmark och skots av den sa kallade Balancing Area Manager (BAM) som
anvander den danska virtuella handelspunkten ETF for att skota balanseringen av

gasmarknaden. BAM administreras gemensamt av Energinet och Swedegas.

For att transportera naturgasen till Sverige behover en aktor boka kapacitet i
Dragor. Kapaciteten i 6verféringen auktioneras ut i Energinets ordinarie
kapacitetsauktioner. For att kunna transportera gas fran Danmark till Sverige
maste balansansvariga aktorer dven vara registrerade som shippers hos
Energinet.dk. P& grund av den laga férbrukningen i forhallande till systemets
overforingskapacitet finns det med dagens férbrukning ingen risk for
flaskhalsproblem i 6verforingen. Vil i Sverige kan gasen séljas vidare till

forbrukare sdsom industrier och gasdistributorer.
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2.3 Slutkundsmarknaden

Det slutliga steget i konkurrensutsattningen av slutkundsmarknaden fér naturgas togs i juli 2007.
Sedan dess kan samtliga naturgaskunder i det svenska naturgassystemet fritt valja
naturgashandlare.

Det har tidigare konstaterats att i det vastsvenska naturgasnatet finns det cirka 40 000 kunder. |
Stockholms gasnat har det tidigare angetts att det finns cirka 61 000 kunder.

2.3.1 Overvakning av prisutveckling, transparens och konkurrens pa
marknaden

En liten marknad

I det vastsvenska naturgasnaétet finns cirka 34 000 hushallskunder'” och 4 800
ovriga kunder som dr till exempel stora industrier och kraftvarmeverk!0. I
Stockholms stads- och fordonsgasnat har det tidigare angetts att det finns cirka

61 000 kunder varav cirka 820 ar foretagskunder och 10 &r industrier'®.

I slutet av 2020 fanns det totalt sju aktorer''? pa den svenska slutkundsmarknaden
for naturgas, varav sex aktorer i det vdastsvenska naturgasnatet och en aktor i

Stockholms stads- och fordonsgasnit.

Gashandelsmarknaden ar konkurrensutsatt och kunder i véstsvenska nétet ar fria
att byta leverantor, detta ar dock inte mojligt i Stockholm da endast en leverantor
verkar dar. Statistik om leverantorsbyten for naturgas har upphort att publiceras

men har funnits tidigare. Da har méngden byten varit som i Figur 20. Antal
leverantorsbyten naturgas 2010 - 2019

107 Kélla: Swedegas

108 Energigas, via Ei 2018:08

109 Kélla: Gasnatet Stockholm AB

110 ApportGas, Eon Forséljning Sverige AB, Goteborg Energi, Kraftringen Energi AB, Varberg Energi,

Oresundskraft, Stockholm Gas
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Figur 20. Antal leverantorsbyten naturgas 2010 - 2019
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Ei tar emot valdigt f& fragor och klagomal fran konsumenter om gashandel och

gasnat, vanligtvis endast ett par stycken per omrade varje ar.

Utveckling naturgaspriser
Som gér att se i Tabell 10 har priserna pa naturgas ¢kat. Detta kan forklaras av

bade stigande priser och stigande skatter pa naturgas.

Tabell 10. Priser pa naturgas fér hushallskunder 2017 - férsta halvaret 2020111

<5 500 kWh arsforbrukning 5 500-<55 000 kWh arsforbrukning
Halvar Handelspris Natpris Totalt  Handelspris Nétpris Totalt
2017 januari-juni 45 115 160 38 78 116
2017 juli-december 48 125 173 37 72 109
2018 januari-juni 61 120 181 46 68 114
2018 juli-december 52 144 196 50 69 119
2019 januari-juni 62 164 227 53 71 124
2019 juli-december 59 156 215 51 67 117
2020 januari-juni 62 166 228 53 72 125

Enkelt att jamféra priser pa naturgas for hushall

Konsumenternas energimarknadsbyra driver sedan 2014 webbplatsen gaspris-
kollen.se ddr hushallskunder kan jamfora priser pa naturgas fran samtliga
naturgashandelsforetag i Sverige. Pa webbplatsen finns dven information om hur
man byter gashandelsforetag samt information om de olika kostnadsposterna i

gaspriset.

111 Kélla SCB. Tabellen visar genomsnittligt totalpris pa naturgas som betalas av hushallskunder, per
halvar. I totalpriset ingar naturgas, ndt, energi- och koldioxidskatt och moms. Priset anges i 6re/kWh.
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2.4 Rekommendationer for naturgaspriser samt
utredningar och atgarder for att framja konkurrens

Ei samverkar med andra myndigheter i tillsynen av naturgasmarknaden for att skapa en val
fungerande naturgasmarknad.

2.4.1 Ei overvakar naturgasmarknaden

Enligt Ei:s instruktion har myndigheten i uppgift att f6lja och analysera
utvecklingen pa naturgasmarknaden och lamna forslag till andringar i regelverk
eller andra atgérder for att frimja marknadens funktion. Av instruktionen framgar

vidare att Ei ska verka for en effektiv konkurrens pa naturgasmarknaden.

Gemensam balanseringszon mellan Sverige och Danmark

Implementeringen av den gemensamma balanseringzonen har bland annat
inneburit att ventilen i Dragor 6ppnats fullt och att flddena dédrmed flyter med
samma tryck i bada systemen. Medeltrycket i det vastsvenska systemet dkade fran
56 till 70 bar, vilket starker forsorjningstryggheten. I och med projektets
genomforande togs dven overforingstarifferna mellan Danmark och Sverige bort.
Syftet med detta var att skapa en mer likvid och leveranssiker
balanseringsmarknad, framfor allt pa den svenska sidan dér aven konkurrensen

Okar till slutkundernas fordel, samt okad effektivitet i administrationen.

Under varen 2020 uppstod en situation pa gasmarknaden, dar priserna pa borsen
var laga och marknaden v&lforsorjd samtidigt som det var hoga fyllnadsnivaer i
lager. Detta resulterade i en justering av balansmodellen f6r att kunna hantera

eventuella negativa referenspriser pa ETF!2.

Baltic Pipe ar ett infrastrukturprojekt med malet att skapa en ny forbindelse for
gasleveranser pa den europeiska marknaden. Baltic Pipe kommer att medfora ett
okat gasflode och risk for storre forandringar under gasdygnet. Detta gor att
Energinet och Swedegas ser 6ver balansmodellen for gas och foreslar en metod
som kallas Within Day Obligations (WDO). Ny balansmodell berdknas, efter
godkannande fran de danska och svenska tillsynsmyndigheterna, vara pa plats
senast 1 oktober 2022 113,

112 Vid gaspriser som narmar sig noll minskar incitamentet for balansansvarig att handla sig sjalv i
balans och darfér behévde en dndring goras
113 https://en.energinet.dk/Gas/Gas-news/2021/04/12/Balance-metode
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2.5 Forsorjningstrygghet naturgas

Aven om forsorjningstryggheten historiskt sett varit hog kan den svenska naturgasmarknaden
sagas vara sarbar, bade pa kort och pa lang sikt. Situationen med en enda tillforselpunkt
tillsammans med det faktum att Sverige inte har nagon egen produktion av naturgas gor den
svenska naturgasmarknaden kanslig for yttre stérningar pa kort sikt, i synnerhet for
produktionsstopp i de danska naturgasfalten. | ett langre perspektiv kommer gasleveranserna fran
Danmark att minska i takt med att naturgasfalten dar successivt toms.

2.5.1 Overvakning av balansen mellan utbud och efterfragan

Energimyndigheten ar tillsynsmyndighet enligt lagen om trygg
naturgasforsorjning!4. I enlighet med naturgasforsorjningsforordningens'’ krav
publicerades 2012 en nationell férebyggande atgérdsplan och en nationell krisplan
for tryggad naturgasforsorjning. Den forebyggande atgardsplanen uppdaterades
2014 med en aktuell riskbedomning.

2.5.2 Forvantningar om framtida efterfragan och leveranser samt tillférd
kapacitet
Under 2016 lamnade Swedegas AB in en ansokan till Ei om att fa bygga och driva
en naturgasledning for 6verforing av naturgas fran LNG-terminalen i Goteborg till
transmissionsnatet for naturgas. Swedegas AB kompletterade under forsta
kvartalet 2018 koncessionsansokan med en utdkning av det sokta
koncessionsomradet till att &ven omfatta rorledningar ut till kajplatser. Ansokan
bereddes av Ei och 6verlamnades 2018 med yttrande till regeringens provning.
Regeringen avslog 2019 ansokan om att lata gasterminalen i Goteborg kopplas in
pa det svenska transmissionsndtet med motiveringen att det strider mot

riksdagens klimatmal.

2.5.3 Harmoniserade tariffstrukturer for overforing av gas

I mars 2017 utfairdade Europeiska kommissionen férordning (EU) 2017/460 om
faststallandet av natforeskrifter for harmoniserade tariffstrukturer for overforing
av gas. Syftet med forordningen &r att genom bindande EU-regler bidra till
marknadsintegration och forbéattrad forsorjningstrygghet samt till att framja
sammanlankning mellan de europeiska gasnéten. Forordningen anger bland annat
regler for overforingstariffer, tillampning av referensprismetod, krav pa samrad

och offentliggdrande. I Sverige berdrs Swedegas av forordningen.

Ei beslutade i december 2018 att godkdnna Swedegas forslag att en utjamnad
referensprismetod ska anvandas som referensprismetod for transmissionsnatet i

Sverige.

114 Lag (2012:273) om trygg naturgasforsorjning.
115 (EU) 994/2010.
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2.5.4 Atgarder for att tacka efterfragetoppar eller utbudsunderskott

Forbrukningstoppar och bristande leveranser fran de balansansvariga hanteras
genom det balanseringsutrymme som finns i transmissionsnétsledningarna, sa
kallad linepack. Om det kravs atgarder darutover anviander sig den
systembalansansvariga sa langt det 4r mdjligt av marknadsmekanismer for att
hantera obalanser. Energimyndigheten kan beordra nétégare att begransa eller
avbryta overforing av naturgas till industrikunder. Om detta gors ska

férsorjningen till konsumenter sékras.

Genomférande av skyddsatgarder

Innehavare av en naturgasledning, lagringsanldggning eller
férgasningsanldaggning ska planera for att i en krissituation kunna hantera den
egna anldggningens drift och sdkerhet.’® Innehavarna ska uppratta en
handlingsplan for krissituationer samt se till att planen sprids inom den egna
organisationen och att den f6ljs. Innehavarna ska d@ven informera myndigheterna

och andra relevanta aktorer om sina planer.

116 Foreskrifter dr utformade i Statens energimyndighets foreskrifter och allménna rad om trygg
naturgasforsorjning, STEMFS 2016:1.
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3 HKonsumentskydd och
tvistlosning

Konsumenten kommer i kontakt med el- och naturgasmarknaden
framforallt i samband med fakturering av avgifter for nat och
handel, vid byte av handlare och i samband med flytt.

Konsumenterna ska kunna kanna trygghet i att de regler som
finns efterfoljs. Energimarknadsinspektionen (Ei) bidrar till att
starka konsumenternas stallning pa marknaderna genom tillsyn

och information om energimarknaden, samt genom att utveckla
b regelverket.
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3.1 Konsumentskydd

Som en féljd av EU:s tredje inre marknadsdirektiv for el och gas implementerades 2011 en rad
konsumentbestammelser i ellagen och naturgaslagen. Ei som tillsynsmyndighet ska tillsammans
med andra relevanta myndigheter bidra till att konsumentskyddsatgarderna ar effektiva och
genomfors.

Ei ska aven informera konsumenten om fragor som hur man byter el- eller naturgashandelsforetag,
vad det kostar att ansluta sig till ett nat, samt hur konsumenten anmaler sin handlare eller sitt
natforetag.

3.1.1 Elpriskollen

For att starka konsumenternas stillning pa elmarknaden erbjuder Ei en webbplats
for prisjamforelser, elpriskollen.se, ddr konsumenterna kan jamfora priser och

villkor pa de vanligaste avtalen fran samtliga elhandelsforetag.

Mojligheten att jamfora priser och andra faktorer som kan paverka valet av
elhandelsforetag dr en forutsattning for aktiva kunder. Ei arbetar darfor med att
standigt utveckla och forbattra prisjamforelsesajten for att forenkla for
konsumenterna och méjliggora for utokade sokningar. Prisjamforelser kan idag

goras pa 13 sprak. Antalet unika besokare var 210 000 under 2020.

Ei gor ocksa lopande kontroller av de inrapporterade priserna med tillhérande
villkor for att sidkerstélla att elhandlarna rapporterar in korrekta uppgifter. Under
aret har kontroller gjorts av elhandlarnas priser och avtalsvillkor. Nér brister
upptéckts har elhandlarna uppmanats att atgarda dessa, vilket ocksa skett i
samtliga fall. Alla elhandelsforetag som vénder sig till konsumenter &r skyldiga att
rapportera priser och villkor for de avtal som innefattas av Ei:s foreskrifter
gdllande inrapportering!'” (vilket &r de allra flesta elavtalen, till exempel rorliga
och fasta avtal samt sa kallade mixavtal). Elhandlare som inte rapporterar ett avtal
som omfattas av inrapporteringsskyldigheten, och nya elhandelsfoéretag som inte
kanner till sina skyldigheter, kontaktas av Ei och ombeds pabérja inrapportering

enligt den foreskrift och den handbok som finns.

3.1.2 Konsumentkontakt och Kundo

For att samla kundernas fragor och klagomal till en punkt har Ei en funktion for
konsumentkontakt. Samtliga skriftliga fragor och klagomal till Ei som rér
konsumenter hanvisas till Konsumentkontakt. Aven fragor och klagomal fran
naringsidkare besvaras. Forutom att besvara fragor och ta emot klagomal rérande
energimarknadernas aktorer kan Konsumentkontakt utifran detta ocksa skapa

underlag for regelutveckling och tillsyn for olika avdelningar inom Ei.

117 EIFS 2013:8
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Konsumentkontakt tar emot fragor och klagomal via e-post, telefon, sociala medier
och via det webbaserade frageforumet Kundo. Kundo innebar att konsumenterna
kan stélla fragor eller leta efter svar pa tidigare stdllda fragor direkt via webben.
Malséttningen med detta arbetssatt ar att halla en hog serviceniva med korta

svarstider och relevanta svar till konsumenterna.

Ei har ett fordjupat samarbete med Konsumenternas energimarknadsbyra
avseende hantering av fragor och klagomal. Konsumenter som tar kontakt pa
telefon och e-post med fragor utanfor Ei:s ansvarsomraden hdnvisas till byran. Det
géller avtalsrittsliga fragor dar Ei saknar befogenheter att agera i drendet. Aven
sadana fragor som stills via Kundo hanteras av Konsumenternas

energimarknadsbyra.

Under 2020 hade Ei 1 428 konsumentkontakter. Dessa kontakter fordelades pa
omradena elnit, elhandel, elpriskollen.se, fjarrvarme, gasnat och gashandel.
Konsumentkontakter sorteras in som fragor eller klagomal, en fraga ar nar kunden
undrar dver nagonting och ett klagomal &r ndar kunden uttrycker missnoje. Det var
nagra fler fragor dn klagomal under 2020. Elnét och elhandel utgor de vanligaste
omradena for fragor och klagomal. Konsumentkontakterna om elnitsavgifter kan
till exempel handla om att avgifterna hojs, vilken niva de ligger p4, skillnaden i
avgifterna mellan olika ndtomraden eller avgifternas olika delar sasom den rorliga
delen, den fasta delen eller effektavgiften. Konsumentkontakter om elhandel
handlar oftast om oschyssta affarsmetoder vilket ibland férekommer vid
uppsokande forsaljning, vilka nivaer elpriserna ar pa, avtalsvillkor, till exempel

oskiliga avtalsvillkor eller avsaknad av information om avtalsvillkoren.

3.1.3 Anmalningar till Ei

Konsumenter kan forutom att stélla fragor om energimarknaderna ocksa anmala
att ett foretag inte foljer de bestaimmelser i ellagen och naturgaslagen som Ei
ansvarar for. Som tillsynsansvarig myndighet kan Ei da undersoka om foretaget

brutit mot sin lagstadgade skyldighet.

3.1.4 HKlagomals- och fragerapport

Under 2020 publicerade Ei rapporten Konsument pd elmarknaden - Klagomdlsstatistik
2016-2019 (Ei R2020:04) som bland annat forklarar hur klagomals- och
fragestatistiken speglar energimarknaden. Ei far endast en del av konsumenternas
fragor och klagoméal da mycket av kontakten skots direkt mellan kunden och
energiforetaget men Ei bedomer dnda att de relativt vil speglar kundernas bild av
energimarknaden. Konsumenters invandningar och fragor om elnitsforetagen ror
ofta regleringen och nivan pa tarifferna medan klagomal om elhandelsfdretag ofta
handlar om oschysta affarsmetoder. Oschyssta affarsmetoder ror exempelvis

elhandelsforetag som tillampar oskaliga avtalsvillkor eller genomfér byte av
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elhandelsforetag utan konsumentens godkdnnande. Merparten av alla klagomal

ror ett litet antal elhandelsforetag.

Kontakterna med kunder gor att Ei kan rikta sin tillsyn och sitt

regelutvecklingsarbete till dar det gor mest nytta.

3.1.5 Hjalp till utsatta kunder

Den svenska definitionen av utsatta kunder ar formulerad i Ei:s myndighetsin-
struktion och lyder “med utsatta kunder avses personer som varaktigt saknar
férmaga att betala for den el eller naturgas som 6verfors eller levereras till dem for
dndamal som faller utanfor naringsverksamhet”. Pa den svenska el- och
naturgasmarknaden skyddas denna kategori av konsumenter av
sociallagstiftningen pa sa satt att konsumenten har réatt att fa ekonomiskt bistand
for att klara sin el- och naturgasforsérjning. Ei har tidigare uppskattat att ungefar

20 000 konsumenter omfattas av den svenska definitionen av begreppet.

Det finns ocksa saval i ellagen som i naturgaslagen bestammelser som skyddar den
konsument som riskerar att frankopplas fran el- eller naturgasnatet pa grund av
bristande betalning eller annat vasentligt avtalsbrott. Bestimmelserna innebér att
det foretag som genomfor frankopplingen forst maste folja ett visst lagstadgat
tillvagagangssatt. Detta inkluderar bland annat konsumentens ratt till korrekt
information fran foretaget, mojlighet for konsumenten att ritta sig utan att fran-
koppling sker, samt att foretaget maste skicka ett meddelande till socialtjansten i

kommunen dar konsumenten bor en viss tid innan frankoppling kan bli aktuell.

Sverige har beskrivits som det land i EU med lagst energifattigdom hos hushall

med laga inkomster.1

3.1.6 Konsumenternas energimarknadsbyra som nationell kontaktpunkt

Ei har under 2020 fortsatt arbetet som en av huvudmannen i Konsumenternas
energimarknadsbyra. Det dr en oberoende byra som ger information och
véagledning till konsumenter i fragor som rdr el- och naturgasmarknaden.
Radgivningen till konsumenter ar kostnadsfri. Sedan tidigare finns en
overenskommelse mellan Ei och Konsumenternas energimarknadsbyra som
innebar att byran ar nationell kontaktpunkt for el- och naturgasmarknaden.
Déarmed uppfylldes kraven om detta enligt EU:s el- och gasmarknadsdirektiv.
Byrans webbplats besoktes under 2020 av 650 000 unika besokare, vilket var en stor
okning i jamforelse med 2019 da 430 000 unika anvandare besokte webbplatsen.
Drygt 3 800 konsumenter tog direktkontakt med byran 6ver telefon och e-post
vilket var en 6kning med néstan 1 000 drenden. Sméforetagare utgjorde cirka 22

procent av kontakterna under 2020. En forklaring till 6kningen som

118 OpenExp, www.openexp.eu/eepi
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Konsumenternas energimarknadsbyrd anger &r att ndgra fa elhandelsforetag och
féormedlare har genererat ovanligt manga och allvarliga klagomal. Dessa klagomal
har till exempelvis rort “bluffakturor, hot om att skicka fakturor till inkasso och
kronofogden, hot om frankoppling samt klagomal som avser situationer da
enskilda foretag pastar att det finns giltigt avtal trots att kunden aldrig varit i

kontakt med foretaget eller endast godkdnt mer information fran foretaget”.1

Vid ménga och dterkommande klagomal skickar Konsumenternas
energimarknadsbyra rapporter till berorda foretag och har i nagra fall haft
dialogmoten. Nar skal finns informerar byrdn konsumenter om att det finns
moijlighet att anmala drendet hos tillsynsmyndighet eller begdra en prévning av

tvisten hos Allméanna reklamationsnamnden.120

Konsumenternas energimarknadsbyra publicerar kvartalsvis
klagomalsinformation om enskilda elhandelsforetag.1?! Syftet &r att visa vilka
elhandelsforetag som det klagas mest pa och att tipsa den som har eller vill teckna
avtal med nagot av foretagen. Byran beskriver dven vilka problem kunder har med
dessa elhandelsforetag. For att elhandelsforetagen ska finnas med i
klagomalsinformationen krévs att antalet klagomal har overstigit en faststalld
miniminiva. Innan klagomalsinformation om ett elhandelsfoéretag publiceras

kontrollerar byran om det kan finnas en grund for klagomaélen.

Konsumenternas energimarknadsbyra har under aret ocksé fortsatt med att
redovisa sammanstallningar av konsumentproblemen pa energimarknaderna till
myndigheter och foretag. Detta arbete har bland annat skapat mojligheter for
foretagen att vidta atgdrder fOr att minska klagomalen. For Ei har det, tillsammans
med myndighetens egna sammanstéllningar 6ver konsumenternas klagomal,

inneburit att tillsynsinsatser har kunnat sattas in dar de gor mest nytta.

3.1.7 Ovrig konsumentradgivning

Bland 6vriga myndigheter som har ett konsumentansvar pa el- och naturgasmark-
naden kan sarskilt Konsumentverket namnas. Konsumentverket granskar bland
annat om fOretag har anvant vilseledande eller aggressiv marknadsforing, anvant

sig av oskaliga avtalsvillkor eller gett bristfallig prisinformation.

Konsumentverket driver en central konsumentupplysningstjanst under namnet

Halla konsument.'?? Halld konsument tacker inte bara energimarknaderna utan

119 Konsumenternas Energimarknadsbyra Verksamhetsberattelse 2020
120 Konsumenternas Energimarknadsbyra Verksamhetsberittelse 2020

121 www.energimarknadsbyran.se/el/dina-avtal-och-kostnader/valja-elavtal/klagomalsinformation/

122 www.hallakonsument.se
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inkluderar samtliga konsumentmarknader. Till Halld konsument kan konsumen-

ten vianda sig med fragor om exempelvis kop, villkor i avtal och reklamationer.

Aven andra myndigheter, daribland Ei, dr ansvariga for att samverka med
Konsumentverket i utvecklingen av Halld konsument. Konsumenternas
energimarknadsbyré ansvarar for att besvara fragor som hanvisas fran Halla

konsument samt for viss information pa Halld konsuments webbplats.

For radgivning i olika fragor har konsumenten pé el- och naturgasmarknaden
ocksa mojlighet att vanda sig till hemkommunen. Dar erbjuder konsumentvéagle-
darna bland annat rddgivning fore tecknande av avtal samt vdgledning vid tvister.
Budget- och skuldradgivarna kan erbjuda rad och stdd vid betalningsproblem
medan energi- och klimatradgivarna bland annat kan erbjuda analys av energian-
vandningen samt rad vid val av ny varmekalla. En annan rddgivande funktion ar
Energimyndighetens Solelportalen. Déar kan konsumenter f& information om

solceller och berdkna investeringsbeslutet att inforskaffa solceller till sitt hus.
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3.2 Tvistlosning

Elhandelsforetag, elnatsforetag, gashandlare och gasnatsforetag ska pa sina webbplatser och pa
fakturan till konsument bland annat lamna tydlig information om konsumentens rattigheter, hur
konsumenten ska ga till vaga for att lamna klagomal samt vart konsumenten kan vanda sig for
information eller tvistlosning.

For information och vagledning kan konsumenten vanda sig till Konsumenternas
energimarknadsbyra eller till kommunal konsumentvéagledare.

3.2.1 Ei provar vissa tvistfragor

Ei kontrollerar att foretagen pa el- och naturgasmarknaden foljer lagstiftningen och
har ocksa i vissa fall en tvistlosande funktion for tvister mellan en konsument och
ett foretag. Detta géller tvister i fragor om elnatsforetags skyldighet att ansluta en
anldggning till eInétet, kostnaden for métning och berdkning av el, ersiattning vid

inmatning av el samt nattariffer for mindre produktionsanldaggningar.

Enligt ellagens bestdimmelser ska anslutningsavgiften vara skalig.1?> Om
konsumenten anser att kostnaden &r for hog kan den vianda sig till Ei som da
provar denna. Om Ei konstaterar att anslutningsavgiften ar for hog maste
elnatsforetaget betala tillbaka mellanskillnaden till konsumenten. Ei:s beslut om
skilig anslutningsavgift kan 6verklagas och det 4r domstolarna som ytterst
bestammer vad som giller. Det dr kostnadsfritt att begédra provning hos Ei och att

overklaga Ei:s beslut.

3.2.2 Tvistlésningsstod hos Allménna reklamationsnamnden

Konsumenten pa el- och naturgasmarknaden kan anmadla en tvist med ett foretag
till Allmanna reklamationsnamnden (ARN). En sadan anmalan ar att beteckna som
ett snabbt och enkelt men &nda rattssakert alternativ till domstol. ARN ér en statlig
myndighet som kostnadsfritt provar tvister mellan kunder och foretag pa bland
annat el- och naturgasmarknaden. ARN gor ingen egen utredning av vad som héant
utan det ar upp till parterna att lamna in och presentera det underlag ndmnden ska
ta stallning till. Vid bedomning av en tvist utgdr nimnden fran gillande lagstift-
ning och rattspraxis. Namnden ger i sitt beslut ett forslag till hur tvisten bor 19sas.
For att konsumenten ska kunna anmala en tvist till ARN kravs att foretaget ska ha
avvisat konsumentens krav eller inte alls besvarat konsumenten, att anmalan
inkommer senast 6 manader fran den dag da foretaget sa nej till konsumentens
krav samt att kravet ligger 6ver vardegranserna 500 kronor, 1 000 kronor eller

2 000 kronor beroende pa vad anmélan galler.

Konsumenten far oftast vanta ungefar 6 manader pa ett beslut i drendet fran ARN.

Konsumenten kan ocksa vanda sig till allmdn domstol for att 16sa en tvist med ett

123 1997:857 4 kap. 9 §
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el- eller naturgasforetag. En naringsidkare kan endast vanda sig till allméan
domstol for tvistelosning vilket medfor vissa risker da det kan bli en kostsam

process.
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