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1. Uvod

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,,urad“) povazuje §tatnu regulaciu v sektore
energetiky za stale potrebnu. PresvedCivy dokaz o jej vysoko aktualnej potrebe podala svetova
hospodarska a finan¢na kriza, ktora poucky o slobodnej ruke trhu, ktora si s krizou poradi,
pozitivne vyriesi vSetky problémy a naStartuje ekonomicky rast, poslala do sveta nesplnenych
SNov.

Rok 2013 mozno charakterizovat’ ako obdobie stabilného regulacného ramca, ktory v energetike
na Slovensku vytvoril Standardné podnikatel'ské prostredie s rozvinutou hospodarskou sut’azou.
Uplynuly rok vsSak nastolil pred urad aj otazky, ktorych ozveny siahali az do organov Europskej
unie. Problémom roku 2013, okolo ktorého sa viedli vzru$ené diskusie, veduce az k obvineniam
uradu z destrukcie trhu, boli sietové poplatky v elektrine.

Urad musel &elit’ silnym tlakom lobistickych skupin, ktorych argumentéciu si, Zial', osvojili aj
organy Eurdpskej unie, €o sa odrazilo vrozliénych pripomienkach, vySetrovaniach
a priamych obvineniach z netransparentnosti jeho postupov aslabej dokaznosti pouzitych
udajov. Na nedorozumeniach a pochybnostiach o spravnosti postupov tradu sa podpisala aj
nevSimavost’ organov Europskej unie voci vysvetleniam a faktom zo strany uradu, ktoré jasne
popisovali neopodstatnenost’ vyhrad jej turadnikov. Urad dokéazal, Ze jeho legislativa
a rozhodnutia su plne v sulade s legislativou Eurdpskej tnie a Ze vyhrady pramenia okrem iného
aj z mylnej interpretacie udajov, ktoré poskytuje Eurostat, na ktorého nekonzistentni metodiku
ziskavania udajov z ¢lenskych krajin uz vela krat upozoriioval..

Napriek tymto okolnostiam trad realizoval svoje predsavzatia vytycené v regulacnej politike
a prostrednictvom svojich zasahov a opatreni dokézal sietové poplatky zniZzovat’ a udrzat’ tak uz
pat rokov po sebe koncovu cenu elektriny prakticky nezmenenu.

V ramci cenovej regulacie dodavky elektriny a plynu trad preferoval stimulaéné metody
regulacie, ako je napriklad ,,price cap®, ktorou sa stanovuji maximalne ceny. Dodavatelia
elektriny aplynu nemdézu tieto maximalne ceny prekrocit, ale kazdy dodavatel moze v
konkurenénom prostredi pouzit' cely rad postupov na ziskanie zédkaznika. Treba zdoraznit’, Ze
korektnost’ praktik tirad v ramci jeho kompetencii monitoruje a dosledne kontroluje. Nie je preto
pravda, zZe regulacia siitaz na trhu obmedzuje a deformuje.

Kazdy legislativny akt tradu podliehal vlastnej podrobnej analyze, na ¢o ma zriadeny osobitny
odbor. VSetky pripravované a realizované kroky sa posudzovali z hl'adiska ich dopadov na trh
s elektrinou a plynom. Stidie a analyzy boli vypracovavané na zaklade poskytnutych tidajov od
regulovanych subjektov ana zdklade osobnej a pisomnej komunikacie s ucastnikmi trhu.
V ramci opatreni na zlepSenie fungovania trhu s energiami tak urad prijal opatrenia, ktoré
zarucuju odberatelom bezpecnu a spolahlivii dodavku. Slovenska republika tym dokézala
efektivne implementovat’ Standardné postupy v ochrane spotrebitelov, ktoré sa uplatiiuju aj
Vv ostatnych Statoch Europskej tnie.
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Udrzat’ stabilitu cien elektriny s uradu podarilo aj preto, ze svojimi zasahmi na zéklade novych
pravomoci, ktoré mu udelili zakony o energetike aregulécii v sietovych odvetviach, prijaté
v roku 2012, optimalizoval negativny dopad nakladov na vyrobu elektriny z obnovitelnych
zdrojov, o mu umoznilo znizit' koncovu cenu elektriny.

Nova legislativa, hlavne v suvislosti s unbundlingom, zohrala pozitivnu tlohu aj v snahe tradu
znizovat’ naklady regulovanych subjektov. Monitorovanie a operativne zasahy uradu v pripade
tzv. SLA zmluv v ramci vertikalne integrovaného podniku mali za nésledok spresnenie Struktury
opravnenych nakladov a eliminédciu. neopravnenych nakladov, ktoré podstatne ovplyviovali
koncovu cenu energii.
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Pokrok sa dosiahol aj v novom druhu $tatnej regulacie - Standardoch kvality. Ich zavedenie
prinieslo nielen vyssiu kvalitu dodavok a sluzieb v energetike, ale aj lepSiu ochranu odberatelov.
V roku 2013 sa zaviedli do praxe automatické kompenzacné platby za poruSenie Standardov
kvality a Slovensko sa tak zaradilo medzi niekol'’ko malo krajin, ktoré tento moderny sposob
regulacie uplatiuji.

V medzinarodnej oblasti treba spomenut uspeSné fungovanie prepojenych trhov (market
coupling), ktoré spoCiva v Coraz UcinnejSom pridelovani volnych cezhrani¢nych kapacit.
Zobchodované mnozstvo elektriny na prepojenych trhoch Slovenska, Ceskej republiky,
Mad’arska a postupne pripojujuceho sa Rumunska prispieva k védcsej spolahlivosti dodavok,
vysSej likvidite trhu a nizSej cenovej volatilite. ZvySeny zaujem krajin strednej a vychodnej
Eurdépy o nadviazanie spoluprace v tejto oblasti sved¢i o spravnosti cesty budovania
regionalnych trhov s elektrinou a plynom.

S poteSenim mozno konStatovat, Ze renomé Uradu nardstlo nielen v prostredi energetiky, ale aj
na verejnosti. Sved¢i otom kazdoro¢ne az rapidne sa zvidcSujuci narast poctu podnetov
a staznosti na ucastnikov trhu, ktoré urad vyrieSil a ktoré st prejavom dovery v schopnosti
vyuzitia kompetencii uradu na prospech spotrebitel'ov.

2. Hlavny vyvoj na trhu s elektrinou a zemnym plynom

Trh s elektrinou a plynom v Slovenskej republike (dalej len ,,trh®) sa v roku 2013 rozvijal
v sulade s eurdpskou legislativou vramci 3. energetického balicka implementovanou do
narodnej energetickej legislativy a hlavnymi zdmermi Eurdpskej unie ako st vytvorenie
jednotného funkéného vnatorného trhu s maximalnou mierou liberalizacie reSpektujic Specifika
ekonomickej situacie v SR a s prihliadnutim na ochranu zranitelnych odberatelov s vyuzitim
vSetkych moznosti, ktoré clenskym S$taitom poskytuju ustanovenia smernic Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2009/72/ES a 2009/73/ES.

Otvoreny trh s elektrinou v roku 2013 zaznamenal pokracujtci trend mierneho poklesu spotreby
elektriny, pricom odberatelia elektriny v roku 2013 spotrebovali 28 681 GWh a vyroba elektriny
na Slovensku mierne vzrastla na hodnotu 28 590 GWh.

V roku 2013 bola hodnota ukazovatela zmeny dodavatela elektriny u odberatel'ov elektriny
v domacnostiach 3,58 %, zatial’ ¢o u odberatel'ov mimo domacnosti bola tato hodnota 6,98%.
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Spotreba zemného plynu koncovych odberatelov plynu v SR v roku 2013 dosiahla 54,8 TWh.
V porovnani s rokom 2012 to predstavuje narast spotreby plynu o 1,1 %. Z hl'adiska poctu
aktivnych dodavatel'ov plynu mozno v roku 2013 pozorovat’ nasytenie trhu a nepredpoklada sa
uz ich vyrazny narast. V kategorii odberatel'ov plynu v domacnosti bol zaznamenany medzirocny
pokles poctu zmien dodavatela plynu na 88 tisic a oproti predchddzajicemu roku to znamena
pokles o vySe 43 tisic zmien dodavatela plynu. Napriek tomu stale v§ak mozno pozorovat’ snahy
odberatelov o0 zmenu dodavatel’a plynu. Rastici trend switchingu mozno pozorovat’ v kategorii
strednych odberatelov a Vv kategorii velkoodberatel'ov, kde ukazovatel switchingu dosiahol
v roku 2013 doteraz najvyssiu hodnotu 26,9 % oproti hodnote 17,1 % v roku 2012.

Z hladiska transpozicie 3. energetického balicka do slovenskej legislativy bolo vyznamnou
udalostou v roku 2013 udelenie certifikacie a urenie nezavislého prevadzkovatela prepravnej
siete eustream, a.s. (model ITO) vramci vertikdlne integrovaného plynarenského podniku
a udelenie certifikacie nezavislosti prevadzkovatel'ovi prenosovej sustavy SEPS, a.s., ktory splnil
podmienky podl’a modelu oddelenia vlastnictva.

3. Trhselektrinou

3.1. Regulacia sistavy
Urad v roku 2013 vykonéval cenovii regulaciu pre

pristup do prenosovej stistavy a prenos elektriny,
pristup do distribu¢nej sustavy a distribuciu elektriny,
pripojenie do ststavy,

poskytovanie systémovych sluZieb,

poskytovanie podpornych sluzieb.

%

vsulade s vyhlaSkou tradu ¢. 225/2011 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia
v elektroenergetike v zneni neskorsich predpisov.

3.1.1. Oddelenie

Slovenské republika prebrala do svojho pravneho poriadku smernicu Eurdpskeho parlamentu
a Rady 2009/72/ES o spolo¢nych pravidlach pre vnutorny trh s elektrinou. Slovenska republika
realizovala oddelenie uz podl'a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2003/52/ES. Podla
smernice Europskeho parlamentu a Rady 2009/72/ES zdokonalila rozvoj jednotného trhu
s elektrinou a okrem toho umoznila vykonat’ certifikaciu prevadzkovatel'a prenosovej ststavy
v sulade s poziadavkami fungovania spolo¢ného trhu s elektrinou.

Urad v konani o certifikacii zistil, Ze spolo¢nost’ Slovenska elektrizaéna prenosova sustava ako
jediny prevadzkovatel’ prenosovej sustavy v Slovenskej republike splnila vSetky podmienky
Specifikované v zakone o energetike. Podl'a zakona o reguldcii tGrad rozhodnutim zo dna
14.10.2013 spolocnosti udelil certifikaciu. Pri vydavani rozhodnutia zohladnil stanovisko
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Eurdpskej komisie. ZaviSenim samotného procesu certifikacie bolo vydanie rozhodnutia

ministerstvom zo diia 22.11.2013 o splneni podmienok vlastnickeho oddelenia prevadzkovatela
prenosovej sustavy.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

3.1.2. Technicka funk¢nost’ sistavy

Cinnost tiradu v tejto oblasti bola v roku 2013 zamerana hlavne na schvalovanie prevadzkovych
poriadkov ststavy, schvalovanie a sledovanie sposobu a objemu zabezpecovania podpornych
sluzieb vratane urCovania maximalnych cien a na sledovanie dodrziavania Standardov kvality
tak, aby bola vplnom rozsahu zabezpeCena spolahlivost a bezpeCnost slstavy a rozvoj
jednotného trhu s elektrinou.

Prevadzkovatel' prenosovej ststavy v stlade s platnou legislativou predlozil dina 02.12.2013
uradu na schvalenie desatrocny plan rozvoja ststavy. Tento plan obsahoval vychodiska a ciele
ako aj planované investicie s &asovym horizontom desiatich rokov. Urad vramci svojej
kompetencie zacal verejnt diskusiu K predlozenému materialu.

Podporné sluzby a systémové sluZby

Zakladné pasmo spotreby elektriny na Slovensku je zabezpeCované medzi vyrobcom
a spotrebitel'om bud’ priamo alebo prostrednictvom obchodnikov s elektrinou. Regulacnu energiu
obstarava prevadzkovatel' prenosovej sustavy. Prevadzkovatel prenosovej ststavy na zéklade
zmluvy o poskytovani podpornych sluzieb (d’alej len ,,PpS*) nakupuje od certifikovanych
poskytovatel'ov tychto sluzieb vSetky PpS. Dosledne je pri nakupe uplatiiovany princip volnej
sutaze na zaklade ekonomicky efektivneho principu. Vzhl'adom na fakt, Ze elektroenergeticky
sektor na Slovensku je charakteristicky doslednym odc¢lenenim vyroby, prenosu a distribucie
elektriny, konkurencia na trhu podpornych sluzieb je dostatocna. Vyvoj v zabezpeCovani PpS
v roku 2013 bol charakterizovany orientovanim sa na sluzby s krat§im ¢asom aktivacie.

Standardy kvality

Regula¢na politika trradu si kladie za ciel’ posilnenie trhovych principov v sietovych odvetviach
s dorazom na ochranu spotrebitela a opravnenych zdujmov regulovanych subjektov. Preferuje
pouzitie stimula¢nych regulacnych metod a dorazne sa zameriava na sledovanie a postihovanie
neplnenia Standardov kvality ako novej metody regulécie.

RozSirenim rozsahu regulécie o reguldciu kvality podl'a § 22 zakona ¢. 250/2012 Z. z. sa prispelo
k skvalitneniu dodavanych tovarov a sluzieb tak, aby sa zabranilo zneuZivaniu dominantného
postavenia regulovanych subjektov na trhu a chranili sa prava a povinnosti i€astnikov trhu.

Sumarne vyhodnotenie Standardov kvality za rok 2013 mali regulované subjekty predlozit’ uradu
Vv rozsahu prisluSnych priloh jednotlivych vyhlaSok tradu, ktorymi sa ustanovuju Standardy
kvality, do konca februara 2013, ato bud’ elektronicky prostrednictvom on-line formularov,
alebo v listinnej podobe.
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Od 1.1.2013 boli do praxe zavedené kompenzacné platby a regulované subjekty tak mali

povinnost’ v pripade, ak nastalo porusenie Standardov kvality, uhradit’ automaticky kompenza¢nti
platbu odberatel'ovi. Spolu za rok 2013 bolo odberatel'om vyplatenych 373 651,20 eur.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

Monitoring ochrannych opatreni

Monitoring ochrannych opatreni v zmysle ¢lanku 37(1) t) v nadvédznosti na ¢lanok 42 smernice
2009/72/ES je vykonavany Ministerstvom hospodarstva SR (d’alej len ,,ministerstvo®).

Regulacny ramec OZE

Podmienky podpory vyroby elektriny z OZE zdrojov st upravené v zékone ¢. 309/2009 Z. z. o
podpore obnovitelnych zdrojov energie a vysoko ucinnej kombinovanej vyroby a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len "zakon ¢. 309/2009 Z. z.")
a vo vyhlaske uradu ¢. 225/2011 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v elektroenergetike
v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len "vyhléaska ¢. 225/2011 Z. z.). Zakon &. 309/2009 Z. z.
presne Specifikuje spdsoby a podmienky podpory vyroby elektriny z OZE. Sposoby podpory st
zadefinované v § 3 tohto zakona:
a) prednostnym
— pripojenim zariadenia na vyrobu elektriny do regionalnej distribu¢nej sustavy,
— pristupom do ststavy,
— prenosom elektriny, distribiciou elektriny a dodavkou elektriny,
b) odberom elektriny prevadzkovatelom regionalnej distribu¢nej sustavy, do ktorej je
zariadenie vyrobcu elektriny pripojené za cenu elektriny na straty,
c) doplatkom,
d) prevzatim zodpovednosti za odchylku prevadzkovatelom regionalnej distribucne;j
sustavy.

Vo vyhlaske €. 225/2011 Z. z. st stanovené bliZSie podrobnosti tykajuce sa samotnej podpory
vyroby elektriny z OZE vratane vykupnych cien pre takto vyrobenu elektrinu rozdelenti na
jednotlivé technoldgie. V roku 2013 boli zniZované vykupné ceny pre niektoré druhy technologii
oproti roku 2012. Tato zmenu vyvolala zmena podmienok na trhu s elektrinou.

Pocas roka 2013 bol novelizovany zékon ¢. 309/2009 Z. z. NajdodlezitejSie zmeny sa tykali
sprisnenia podmienok priznania podpory, zaviedla sa moznost odobratia podpory ako aj
povinnost’ vratenia neopravnene ziskanej podpory.

3.1.3. Siet’ové tarify pre pripojenie a pristup

V hodnotenom roku 2013 v elektroenergetike na zaklade schvalenej regulacnej politiky na roky
2012 — 2016 sa uplatiovala metdda cenového stropu - tzv. price cap. Tato stimula¢na metoda
cenovej regulacie dava prilezitost’ prevadzkovatelom sustav, aby si ponechali dosiahnuty vyssi
zisk, ak sa budu sprévat’ efektivne a optimalizovat’ svoje naklady.

Cena elektriny pre konecnych spotrebitelov tvori vo vSeobecnosti cena za regulované
a neregulované zlozky. Medzi regulované zlozky patria ¢innosti, ktoré s spojené s prepravou
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elektriny od vyrobcu prostrednictvom sustav ku koncovému odberatelovi (tj. prenos
a distribucia) a cinnosti spojené so zabezpecenim stability elektrizaénej sustavy (podporné
sluzby, systémové sluzby a sluzby za prevadzkovanie systému, ktoré obsahuju prispevky na
podporu vyroby elektriny z OZE, z vysoko u¢innej KVET a z domaceho uhlia a taktiez naklady
na prevadzku organizatora kratkodobého trhu s elektrinou) a u odberatelov elektriny v

domécnosti aj cena za dodavku elektriny, ktord sa odvija od ceny elektriny na vol'nom trhu
(podl'a burzy PXE).
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V oblasti cenovej regulacie dotknutych ¢innosti vydal trad pre rok 2013:

- 327 cenovych rozhodnuti za pristup do prenosovej sustavy a prenos elektriny, za pristup do
distribucnej sustavy a distribuciu elektriny, za pripojenie do sustavy, za dodavku elektriny
pre domacnosti a za dodavku elektriny dodavatel'om poslednej instancie,

- 87 rozhodnuti o cene elektriny pre stanovenie doplatku pre vyrobcov elektriny technologiami
kombinovanej vyroby elektriny a tepla,

- 2 377 rozhodnuti ocene elektriny pre stanovenie doplatku pre vyrobcov -elektriny
Z obnovitel'nych zdrojov energie.

V roku 2013 urad v nadviznosti na zakon ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach

vypracoval vyhlasku tradu ¢. 221/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulécia
v elektroenergetike.

Urad pri priprave uvedenej vyhlasky oslovil rozhodujice regulované subjekty s ndvrhom na
predloZenie nametov, ktoré pomdzu rozvoju trhu. Vsetky pripomienky boli prerokované a tie,
ktoré napomahali rozvoju trhu, boli zapracované do kone¢ného navrhu vyhlasky. Celd diskusia
ajej vysledky boli verejne dostupné na portali pravnych predpisov SR. Podla vyhlasky sa
postupovalo potom v cenovych konaniach vedenych tiradom v roku 2013 pre rok 2014.

V roku 2013 tarifa za prenesenu elektrinu oproti roku 2012 poklesla o 51,26 %, tarifa za
rezervovany vykon oproti roku 2012 vzrastla o 25,49 %, ato z dovodu zmeny pomeru vah
rezervovaného vykonu a prenesenej elektriny (prace). Tarifa za systémové sluzby sa zvysila, a to
Z hodnoty 7,33 €/ MWh na uroven 7,95 €/MWh, ¢o predstavuje narast o 8,46 %. Tarifa za
straty pri prenose elektriny vzrastla o 20,04 % ato z dovodu neplanovanych prenosov elektriny
sposobenych , kruhovymi‘ tokmi z Nemecka, ktoré boli zapri¢inené prevadzkou obnovite'nych
zdrojov.

Vyska tarify za prevadzkovanie systému na rok 2013 sa oproti roku 2012 zvysila o 0,32 €/ MWh
na hodnotu 16,02 €/MWh, ¢o predstavuje narast o 2,04 %. Dovodom bola hlavne intenzivna
vystavba obnovitelnych zdrojov energie a ich povinna podpora v stlade s platnymi smernicami
EU atiez vysoko ti¢innej kombinovanej vyroby elektriny a tepla. Okrem toho sa naraste tarify
podiel'ala aj podpora vyroby elektriny doméceho uhlia (v sulade so smernicou 72/2009/ES) a
naklady na cinnost’ organizatora kratkodobého trhu s elektrinou, ktory vyznamnou mierou
prispieva Kk liberalizacii trhu s elektrinou na vymedzenom tzemi.
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3.1.4. Cezhranicné otazky

Slovensky prevadzkovatel prenosovej sustavy - spolocnost SEPS, a. s. sa pri postupoch
pridel'ovania cezhrani¢nych kapacit ariadenia pretazenia na cezhranicnych profiloch riadi
Pravidlami trhu s elektrinou a Prevadzkovym poriadkom prenosovej sustavy, ktory schvaluje
urad. Kapacita cezhranicnych prepojeni prenosovej sustavy SR v roku 2013 dostatocne
zabezpeCovala stabilitu a bezpe¢nost stistavy nielen v SR, ale i v podmienkach Europskej tnie.

Urad v roku 2013 spolupracoval v oblasti cezhraniénych zaleZitosti s prislusnymi regulaénymi
organmi a Agenturou pre spolupracu regulacnych organov (d’alej ,,ACER*) v zmysle ustanoveni
nariadenia ¢. 2009/ES/714 v ramci regionu stredna a vychodné Europa (d’alej ,, region CEE®).

Na cezhraniénom profile SR — CR funguje od roku 2011 vnéitro denné pridel'ovanie kapacit, a to
bezodplatne, na zaklade prijatia zadanych poziadaviek na cezhrani¢ny prenos, pri¢om sa
uplatiiuje princip ,,first come first served®.

Na cezhraniénych profiloch medzi SR a CR na jednej strane a SR a Mad’arskom na strane druhej
je od 11.09.2012 pridelovand denna kapacita prostrednictvom implicitnej aukcie v rdmci
spoloéného prepojeného kratkodobého trhu tychto krajin, tzv. trilateralneho market coupling-u za
pouzitia metody kalkuldcie dostupnych kapacit. Zaciatkom roku 2013 bolo medzi piatimi
krajinami: CR, Slovensko, Madarsko, Rumunsko a Pol'sko podpisané memorandum
0 porozumeni o roz§ireni trilaterdlneho market coupling-u 0 d’alSie dve krajiny. Neskor, v
dosledku odstupenia pol'skych ucastnikov trhu, v projekte rozsirenia pokracovali v priebehu roku
2013 len zvysné Styri krajiny.

V ramci projektu trilateralneho market coupling-u st uz pouzivané systémy vyvijané pre cielovy
eurdépsky model denného trhu s elektrinou (d’alej len ,,ciel'ovy model®). Tento model eurdpskeho
cenového prepojenia siibeZne urcuje mnoZzstva aceny vo vSetkych prislusnych pasmach na
zéklade principu marginalneho stanovenia ceny podla ramcovych usmerneni ACER o alokacii
kapacit a riadeni pret'azenia v regione CEE.

Prijmy z poplatkov za riadenie pretaZenia pre spolo¢nost SEPS tvorili v roku 2013 ¢iastku
24983 097,64 EUR. Urad vykonal v predmetnom roku sledovanie vyuZitia prijmov v zmysle
Clanku 16 (6) nariadenia ¢. 2009/ES/714 a konstatuje, ze vSetky prijmy narodného PPS
vyplyvajlice z pridelenia spojovacich vedeni sa pouzili na garantovanie skutocnej dostupnosti
pridelenej kapacity ana wudrziavanie alebo zvySovanie kapacit spojovacich vedeni

prostrednictvom investicii.
3.1.5. Plnenie suladu
Transpozicia ustanoveni 3. energetického balicka bola vykonana prijatim zdkona ¢. 250/2012 Z. z.

z31. jula 2013 oregulacii sietovych odvetvi sucinnostou 1. septembra 2012 a zakona
€. 251/2012 Z. z. z 31. jula 2012 o energetike s uc¢innost'ou 1. septembra 2012.
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3.2. Podpora hospodarskej stut’aze
3.2.1. Velkoobchodny trh

Rozhodujicimi G¢astnikmi na trhu s elektrinou v Slovenskej republike boli v roku 2013:

- Slovenské elektrarne, a. s. (d’alej len ,,SE, a. s.) - najvyznamnejsi (dominantny) vyrobca
elektriny, ktory v roku 2013 zabezpecoval vyrobou elektriny z vlastnych zdrojov 70,74 %
Z vyroby elektriny v ramci SR. Vyroba elektriny v objeme 20 224 GWh zabezpecuje 70,51 %
spotreby elektriny v ramci SR. InStalovany vykon vlastnych zariadeni SE, a.s. na vyrobu
elektriny je 4 992,9 MW.

- Podporovani vyrobcovia elektriny z obnovitelnych zdrojov energie a vysoko ucinnou
kombinovanou vyrobou elektriny a tepla.

- Slovenska elektriza¢na a prenosova sustava, a. s. (dalej len ,,SEPS*) ako vyhradny drzitel
povolenia na prenos elektriny, prevadzkovatel’ narodnej prenosovej sustavy (d’alej len ,,PS*),
plniaci aj ulohy energetického dispeCingu (zabezpecuje vyrovnanu bilanciu na vymedzenom
uzemi SR).

- OKTE a.s., organizator kratkodobého trhu s elektrinou ako inStiticia na vyhodnocovanie
a organizovanie kratkodobého trhu s elektrinou a zabezpecovanie zuctovania, vyhodnotenia
a vysporiadania odchylok na izemi SR.

- Zépadoslovenska distribu¢nd, a.s., Stredoslovenskd energetika - Distribucia, a. s.,
a Vychodoslovenska distribucnd, a. s. — vyhradni prevadzkovatelia regionalnych
distribuénych ststav (d’alej len ,,RDS*) na prisluSnych castiach vymedzeného Uzemia, do
ktorych je pripojenych viac ako 100 000 odbernych miest. Okrem uvedenych troch
spoloc¢nosti na trhu s elektrinou pdsobi aj 160 drzitel'ov povoleni na distribtciu elektriny. Ide
o prevadzkovatel'ov miestnych distribu¢nych ststav (d’alej len ,,MDS*) v aredloch
vyrobnych, ale aj nevyrobnych spolocnosti, do ktorych je pripojenych menej ako 100 000
odbernych miest.

- Ostatné subjekty s povolenim podnikat’ v elektroenergetike, ktorych je spolu 435.

3.2.1.1. Monitorovanie urovne cien, urovne transparentnosti, stupiia a efektivnosti otvorenia trhu
a hospodarskej stit’aze

Monitorovanie velkoobchodného trhu s elektrinou vykonava odbor kvality a analyz ako
samostatny a na tento ucel zriadeny odbor uradu.

Obchodovanie s elektrinou sa uskuto¢iiuje najmi prostrednictvom bilaterdlnych obchodov,
uzatvaranych za trhovych podmienok, zvycajne cez rdézne brokerské platformy, Prazska
energeticki burzu PXE aeurdpsku energeticki burzu EEX, ktoré st povazované za
najtransparentnejSiu a najférovejsiu cestu ako obchodovat’ elektrinu na dlhodobej baze v tomto
regione. ZvySkova elektrina, ktora nie je predand na ro¢nej bdze, je zobchodovania na
kratkodobej baze, na slovenskom spotovom trhu a okolitych trhoch na bilaterdlnej baze, opat
najmi prostrednictvom brokerskych platforiem. Tento objem predstavuje priblizne 10% celkove;j
ro¢nej produkcie a reSpektuje nepredvidatel'nost’ naSich vodnych zdrojov a moznych vypadkov
inych zdrojov vo vyrobnom portféliu v regione.
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Z dovodu velkosti a likvidity slovenského energetického trhu je nevyhnutny vyvoz alebo dovoz
na dennej baze. Vyhodou slovenského trhu s elektrinou je prave dobré prepojenie elektrizacnej
sustavy na okolité trhy. Po dostavbe a zapojeni blokov 3 a4 JE Mochovce do systému,

bezpecnost’ dodavok elektriny na Slovensku vyrazne stipne a ¢iastoéne sa obnovi aj exportny
potencial krajiny na trhu s elektrinou.
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Aktualne sa trh snazi eliminovat negativne dopady stvisiace s rozmachom obnovitelnych
zdrojov energie v Eurdpe s dopadom na funkénost’ elektrizacnej sustavy, ale aj na koncové ceny
elektriny. Rasttica spotreba elektriny indikuje ozivenie ekonomiky.

3.2.2. Maloobchodny trh

Postupny narast dodavok elektriny novymi dodavatel'mi elektriny sa dostal na vyznamnu Groveii
a dnes sa uz dodavatelia nerozlisuju na tradi¢nych a alternativnych, ale skor na novych a starych
alebo velkych a malych.

Cenovej regulécii v oblasti dodavky elektriny v roku 2013 podliehala:
—  dodavka elektriny pre domacnosti,

—  dodavka elektriny malym podnikom,

—  dodavka elektriny dodavatel'om poslednej instancie.

Na postdenie urovne liberalizacie trhu s elektrinou aplynom sa pouziva percentualny
ukazovatel, tzv. switching rate, ktory vyjadruje mieru poctu odbernych miest so zmenou
dodavatela elektriny ¢i plynu k celkovému poétu odbernych miest v uvedenom roku.

V roku 2013 zmenilo viac ako 76 tisic domacnosti svojho dodavatela elektriny. Hodnota
ukazovatel'a zmeny dodavatela elektriny v tomto segmente predstavovala 3,58 %.Stale viac
odberatelov si uvedomuje svoju zdkonnii moznost’” zmeny dodévatela a vyuziva ju. Hlavnym
motivom na zmenu dodéavatela je pre odberatelov najnizSia cena. V kategorii odberatel'ov
elektriny mimo domécnosti ukazovatel' switchingu dosiahol hodnotu 6,98 %, ¢o predstavuje
zmenu dodévatel’a u viac ako 22 tisic odberatel'ov elektriny mimo domacnosti.

Pri zmene dodavatela elektriny rozhoduje okrem ceny elektriny aj kvalita sluzieb (poradenstvo,
osobny pristup a individudlna ponuka, zmluvné podmienky, komplexné sluzby suvisiace s
dodavkou elektriny a pod.). Z doterajSich sktsenosti a praxe vyplyva, ze takmer polovica
odberatel'ov ma tarify a sadzby nastavené nevyhodne a mohli by uSetrit’ zna¢nt Cast’ ndkladov za
dodavku elektriny.

Dodavka elektriny pre domdcnosti

Urad ur¢il pre dodavatel'ov elektriny posobiacich v SR maximalne ceny za dodavku elektriny pre
domacnosti na rok 2013 spolu s podmienkami ich uplatiovania. Maximalne ceny za dodavku
elektriny pre domacnosti su dvojzlozkové, pozostivaju z mesacnej platby za jedno odberné
miesto za mesiac a ceny za elektrinu odobratej v nizkom pasme alebo vo vysokom pasme.
Dodavka elektriny pre domacnosti je rozdelena do 6smich sadzieb.
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Urad vzdy stanovuje maximalne ceny vo svojich rozhodnutiach. Dodavatelia v ramci svojich
obchodnych aktivit stanovovali rozne zlavy a vyhody pre odberatelov. Urad na svojom
webovom sidle pontka tzv. cenova kalkulacku, kde si kazdy odberatel moéze na zadklade

predpokladu svojej spotreby a uradom schvalenej ceny pre konkrétneho dodavatel’a vybrat’ toho
najvyhodnejSieho dodavatela elektriny.
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Vychodiskovymi parametrami, na zaklade ktorého sa stanovovala maximalna cena za dodavku
elektriny pre domacnosti v roku 2013 bol aritmeticky priemer dennych cien oficidlneho
kurzového listka, zverejneného burzou PXE (POWER EXCHANGE CENTRAL EUROPE) na
jej webovom sidle, produktu F PXE CZ BL Cal-t, d’alej koeficient v percentach maximalne vo
vyske 12 % na pokrytie planované¢ho diagramu dodavky elektriny pre domacnosti a naklady na
odchylku suvisiace s dodavkou elektriny domacnostiam.

Na zéaklade tychto skutocnosti je Struktira ceny za dodavku elektriny pre domécnosti uvedena
V nasledovnej tabul’ke:

Dodavka elektriny pre malé podniky

V roku 2012 bola zruSend cenova reguldcia za dodavku elektriny malym podnikom. Zrusenie
cenovej regulacie vroku 2012 znamenalo narast cien za dodavku elektriny u niektorych
odberatelov elektriny aj o cca 20 %. Vzhl'adom na neoddvodneny nérast cien v tomto segmente
urad od 1.1.2013 opétovne pristupil k cenovej regulécii za dodavku elektriny malym podnikom.
Cenova regulacia za dodéavku elektriny malym podnikom v roku 2013 bola zavedena v sulade so
smernicou Eur6pskeho parlamentu a Rady ¢. 2009/72/ES.

Za maly podnik je povaZovany koncovy odberatel’ elektriny s ro¢nou spotrebou elektriny za
vSetky jeho odberné miesta najviac 30 000 kWh za rok, ktory predchadza roku predloZenia
navrhu ceny. Dodavka elektriny malému podniku je rozdelena do jedenastich sadzieb. Na rok
2013 urad vydal 109 cenovych rozhodnuti pre dodavku elektriny malym podnikom.

Vychodiskovymi parametrami, na zaklade ktorého sa stanovovala maximalna cena za dodavku
elektriny pre malé podniky v roku 2013 bol aritmeticky priemer dennych cien oficidlneho
kurzového listka, zverejneného burzou PXE (POWER EXCHANGE CENTRAL EUROPE) na
jej webovom sidle, produktu F PXE CZ BL Cal-t, d’alej koeficient v percentach maximalne vo
vyske 12 % na pokrytie planovaného diagramu dodéavky elektriny pre domécnosti a ndklady na
odchylku savisiace s dodavkou elektriny pre malé podniky. Struktira priemernej ceny pre malé
podniky je uvedend v nasledovnej tabul’ke:

Dodavka elektriny doddavatel’om poslednej inStancie
Dodavatel' poslednej inStancie je povinny dodédvat’ elektrinu odberatel'om elektriny, ktori st
pripojeni k distribu¢nej sustave a ktorych dodavatel stratil sposobilost’” dodavat’ elektrinu alebo

prislo k zastaveniu procesu zmeny dodavatel’a elektriny a zaroven ku diu prerusenia dodavok
elektriny nemajt zabezpecenu dodavku elektriny inym sposobom.
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Pocas roku 2013 bol vyuzity institat dodavatel'a poslednej inStancie v dvoch pripadoch, kedy
maly alternativny dodavatel' (VaSa energia, s.r.o.) elektriny prestal si plnit’ povinnosti na
vymedzenom uzemi prevadzkovatel'ov distribuénych sustav Stredoslovenska energetika -
Distribtcia, a. s., a Vychodoslovenska distribu¢na, a. s. podla platnej legislativy a jeho zavizky

tykajuce sa dodavky elektriny koncovym odberatel'om elektriny prevzali dodavatelia posledne;j
inStancie.
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3.2.2.1 Monitorovanie urovne cien, irovne transparentnosti, stupia a efektivnosti otvorenia trhu
a hospodarskej sit’aZe na maloobchodnom trhu s elektrinou

Okrem cenovej reguldcie urad, v stlade so zdkonom €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach, vypracoval vyhlasku tradu ¢. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre
fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s plynom.
Vyhléaska vysvetl'uje prava a povinnosti ti€astnikov trhu s elektrinou a precizuje podmienky pre
fungovanie liberalizovaného trhu s elektrinou na Slovensku. Vyhlaska zaviedla opatrenia pre
zvySenie transparentnosti trhu s elektrinou a upravila podrobnosti pre vznik centralneho
datového skladu a centralnu fakturaciu.

Dal§imi zaviznymi dokumentmi pre Géastnikov trhu s elektrinou, podporujice transparentnost’
a ucinnost’ trhu s elektrinou, st uradom schvalované prevadzkové poriadky, do ktorych
prevadzkovatelia sustav zapracovali pravidla trhu s elektrinou na vlastné prevadzkové
podmienky. Urad taktiez vypracoval vzorovy prevadzkovy poriadok pre prevadzkovatelov
distribu¢nych ststav. Odlisnosti v prevadzkovych poriadkoch voci vzorovému prevadzkovému
poriadku podliehajii schval'ovaniu uradom. Na zaklade Ziadosti prevadzkovatel'ov ststav urad v
roku 2013 posudil a schvalil 49 prevadzkovych poriadkov.

Délezitou novou pravomocou uradu podla zdkona o regulécii je schvalovanie obchodnych
podmienok dodéavatela elektriny, ktori poskytuji univerzalnu sluzbu (d’alej len ,,Obchodné
podmienky*). Obchodné podmienky tvoria neoddelitel'ni sucast zmlav o dodavke elektriny
a podrobne upravuju prava a povinnosti tak dodavatel’a ako aj odberatela pri dodavke elektriny.
Urad vypracoval vzorové obchodné podmienky pre dodavatelov elektriny, ktori poskytuju
univerzalnu sluzbu (dodavatelia malym podnikom alebo domdcnostiam). Tieto vzorové
obchodné podmienky zjednotili Girovenn ochrany odberatel'a na tGroven, ktori st povinni vSetci
dodéavatelia dodrzat. Zvysila sa tak ochrana odberatelov elektriny a zabranilo sa nekalym
praktikdm v obchodnom styku. Jednotlivé odliSnosti schval'uje urad. V roku 2013 urad schvalil
Vv oblasti elektroenergetiky 61 rozhodnuti vo veci obchodnych podmienok.

3.2.2.2 Odporucanie k cenam dodavok, vySetrovania a opatreni na podporu ucinnej
hospodarskej sut’aze

Urad priamo vykonava cenovu regulaciu dodavok elektriny doméacnostiam a dodavok elektriny
malym podnikom.

Praktické skusenosti ucastnikov trhu s elektrinou, ktoré si vyzaduju legislativnu zmenu, urad

riesil pri tvorbe vyhlasky, ktorou sa ustanovuju pravidld pre fungovanie trhu s elektrinou a
pravidla pre fungovanie trhu s plynom.
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Novou priméarnou energetickou legislativou, ktorou bol implementovany 3. energeticky balicek,
boli ustanovené mnohé opatrenia na zlepSenie postavenia odberatelov elektriny, ¢i uz
prostrednictvom znizenia administrativnej zataze pre ucastnikov trhu s elektrinou, zvySenie
pruznosti trhového prostredia, ale aj zvySenim rozsahu povinnosti pre regulované subjekty.
Podrobnosti k tymto opatreniam urad spracoval v ramci tvorby vyhlasky, ktorou sa ustanovuju
pravidla pre fungovanie trhu s elektrinou a pravidld pre fungovanie trhu s plynom. Nova
primarna legislativa umoznila tradu schvalovat” vSeobecné obchodné podmienky dodévatelov
elektriny, Co taktiez prispelo k ochrane odberatel’a elektriny.

Medzi opatrenia pre dodrziavanie trhu s elektrinou, ktoré urad zabezpecoval, patria:

e monitorovanie dodrziavania schvalenych prevadzkovych poriadkov prevadzkovatel'ov
distribu¢nych ststav, ich zostulad’ovanie s platnou primarnou a sekundarnou legislativou a
aplika¢nou praxou,

e monitorovanie dodrziavania Standardov kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a
dodavky elektriny ustanovenych vyhlaskou a tym zabezpecenie ochrany prav odberatel'ov
elektriny s cielom garantovat’ kvalitné a bezproblémové cinnosti a sluzby a usmernit
prevadzkovatel'ov sustav a dodavatel'ov elektriny k efektivnemu spravaniu a bezpecnému a
spolahlivému vykonu regulovanej ¢innosti,

e sledovanie dodrziavania vyhlasky turadu, ktorou sa ustanovuju podrobnosti o spdsobe
vedenia oddelenej evidencie skuto¢nosti, ktoré st predmetom ucétovnictva a o spdsobe
vedenia evidencie aktiv a pasiv s cielom zabrdnenia vzniku diskriminacie a krizovych dotacii
medzi jednotlivymi cinnostami u prevadzkovatelov sustav, ktori okrem regulovanych
¢innosti vykonavaju aj iné ¢innosti.

V roku 2013 nebolo Protimonopolnym tiradom SR (d’alej len ,,PMU SR*) vykonavané Ziadne
preSetrovanie v rdmci porusovania zakona o ochrane hospodarskej sit'azi na relevantnom trhu
s elektrinou v ramci Slovenskej republiky. V oblasti koncentracii boli odborom koncentracii
PMU SR vydané jedno rozhodnutie tykajiice sa sektora energetiky.

4.  Trhsplynom
Udastnici trhu s plynom

Rozhodujtcimi G¢astnikmi na trhu s plynom v SR v roku 2013 boli:
a) prevadzkovatel prepravnej siete (eustream, a.s.),
b) prevadzkovatel distribu¢nej siete na vymedzenom uzemi SR (SPP-distribucia, a.s.),
c) prevadzkovatelia zasobnikov (POZAGAS a.s., NAFTA a.s.),
d) 26 dodavatel'ov plynu, priCom niektori z nich plnili aj funkciu obchodnikov s plynom;
obchodnik s plynom v podmienkach SR je drzitelom povolenia na dodavku plynu, ktory
nedoddva plyn len koncovym odberatelom plynu , ale preddva plyn aj inym, menSim
dodévatel'om plynu,
e) odberatelia plynu.

Najvyznamnejsi podiel na trhu dodavky plynu koncovym odberatelom plynu v roku 2013 mal
dodavatel’ plynu spolo¢nost’ SPP, a.s. so 63,2 % podielom, spolocnost RWE Gas Slovensko,
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s.r.0., ktord dosiahla 18,7 % trhovy podiel a spolocnost ELGAS, s.r.o. dosiahla 4,0 % trhovy
podiel. Ostatnych 23 dodavatel'ov plynu sa podiel'alo na spotrebe plynu koncovych odberatel'ov
spolu 14,1 % podielom.

Doméca spotreba plynu je pokryta asi 98 % podielom dovozom plynu. Dodévka zemného plynu
pre potreby Slovenskej republiky je zabezpecend na zdklade dlhodobej zmluvy spolocnosti
SPP, a.s. so spolo¢nostou Gazprom export LLC. Ostatni dodavatelia plynu si zabezpecovali
nakup plynu z r6znych zdrojov, viacsinou od zahrani¢nych dodéavatel'ov plynu, na burze alebo od
slovenskych dodavatel'ov, ktori v tomto pripade plnili alohu obchodnika s plynom.

Urad v roku 2013 evidoval 108 drzitel'ov platnych povoleni na dodavku plynu, o je o 21 viac
ako vroku 2012. Z tohto poctu bolo 26 drzitel'ov povoleni, ktori dodavali plyn koncovym
odberatelom plynu a posobili na celom tzemi Slovenska. Na trhu s plynom tiez pdsobi 34
lokalnych dodévatelov plynu, ktori vlastnia alebo maju prenajati lokdlnu distribu¢nt siet’ a
dodavaju plyn len odberatel'om, ktori maju svoje odberné miesta umiestnené v ich arealoch.

4.1 Regulacia sieti
Urad v roku 2013 vykonaval cenovu regulaciu pre

pristup do prepravnej siete a prepravy plynu,

pristup do distribucnej siete a distribucie plynu,

pripojenie do prepravnej a distribucnej siete,

poskytovanie podpornych sluzieb v plynarenstve,

vykup plyndrenského zariadenia, urcenie maximalnych cien za vykup plynarenského
zariadenia platnych od 01.01.2014,

W

vsulade s vyhlaSkou tradu ¢&. 193/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia
V plynarenstve.

4.1.1. Oddelenie

Transpozicia smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/73/ES o spolo¢nych pravidlach pre
vnutorny trh so zemnym plynom v novom zdkone o regulacii a zdkone o energetike umoznila
rozsirit pravomoci uradu v oblasti vykonavania dohladu, kontroly a ukladania sankcii za
nedodrzanie podmienok, na zaklade ktorych bolo rozhodnutie o certifikacii vydané. Urad v tejto
suvislosti musel vydat’ niektoré nové vykonavacie predpisy.

Dna 28. 11. 2012 vlada Slovenskej republiky svojim uznesenim ¢. 656 schvélila ndvrh na urcenie
nepouzitia vlastnickeho oddelenia prevadzkovatel'a prepravnej siete a stiCasne aj urcila, ze podla
§ 50 ods. 8 zdkona o energetike sa nepouzije vlastnicke oddelenie prevadzkovatela prepravnej
siete, ktory je sucast’'ou vertikdlne integrovaného plynarenského podniku podl'a § 50 ods. 1 az 7
zakona o energetike.
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Spolo¢nost’ eustream, a.s. je suCastou vertikdlne integrovaného podniku podla zékona

0 energetike avtakomto pripade sa na spolo¢nost’ eustream, a.s. vztahuji podmienky
nezavislosti prevadzkovatel'a prepravnej siete, tzv. modelu ITO.
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Urad v konani o certifikacii zistil, Ze spolo¢nost’ eustream, a.s. ako prevadzkovatel' prepravnej
siete splnila vSetky podmienky Specifikované v zakone o energetike ana zaklade toho
rozhodnutim zo dna 28. 10. 2013 spolo¢nosti udelil podl'a zakona o regulacii certifikaciu. Pri
vydavani rozhodnutia v ¢o najvicsej miere zohl'adnil stanovisko Eurdpskej komisie. ZaviSenim
samotného procesu certifikacie bolo vydanie rozhodnutia ministerstvom zo dna 22. 11. 2013
0 splneni podmienok oddelenia prevadzkovatel’a prepravne;j siete.

4.1.2. Technicka funkénost’ sustavy
Prepravna siet’

Vnutrostatnu ako aj medzinarodni prepravu plynu vykonava prostrednictvom vysokotlakovej
prepravnej siete jediny prevadzkovatel’ prepravnej siete spolocnost’ eustream, a.s.

Prepravnd siet’ je tvorend systémom Styroch az Vv niektorych isekoch piatich paralelnych potrubi
priemeru 1200/1400 mm s prevadzkovym tlakom 73 barov. Tlak v prepravnej sieti zabezpecuju
Styri kompresorové stanice s vykonom viac ako 1000 MW. NajddlezitejSia kompresorova stanica
sa nachadza na slovensko-ukrajinskych hraniciach vo Velkych KapuSanoch. S vykonom viac
ako 300 MW je to najvécsia kompresorova stanica v ramci EU. Technické kapacita na vstupnom
bode do prepravnej siete na vymedzenom tzemi SR vo Velkych Kapusanoch je 2 548 milionov
MWh za den.

Podrla zakona o energetike spolo¢nost’ eustream, a.s. vypracovala a predlozila uradu plan rozvoja
prepravnej siete vratane rozvoja prepojeni na obdobie desiatich rokov. Schvalenym projektom
zvySenia kapacity na hranicnych bodoch prepravnej siete je slovensko-madarsky prepojovaci
plynovod, ktory je stcastou severojuzného koridoru a bude spajat’ plynarenské siete napriec
celou strednou a vychodnou Eurdpou atak prispeje k vyraznej diverzifikacii zdrojov a tras
prepravy zemného plynu. Tento projekt je v stilade s Nariadenim EP a Rady (ES) ¢. 347/2013
0 usmerneniach pre transeurdpsku energetickll infraStruktaru.

Distribucna siet’

Spolo¢nost’” SPP-distribucia, ktorého siet’ vysokotlakovych, strednotlakovych a nizkotlakovych
plynovodov pokryva celé uzemie SR zabezpeCuje distribiciu plynu pre 98 % z celkového
objemu distribuovaného plynu v SR. Z celkového poctu 2 928 obci v SR bolo v roku 2013
plynofikovanych 2 234 obci (77 %), v ktorych zZije, a tym ma pristup k zemnému plynu az 94 %
obyvatelov SR. Z celkovej dizky distribu¢nej siete 33 182 km k 31.12.2013 predstavuju
vysokotlakové plynovody 6 291 km a strednotlakové a nizkotlakové plynovody 26 891 km.
Trend zateplovania obytnych domov ako aj prechod na iné vykurovacie médium vo vykurovani
domécnosti v rodinnych domoch sposobuje nizSie vyuZzivanie predovSetkym nizkotlakovych
plynovodov. O nedostato¢nom vyuziti predimenzovanej distribucnej siete svedéi aj fakt, ze
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mnozstvo distribuovaného plynu sa v priebehu 10 rokov zniZilo priblizne o 23%, pricom dizka
strednotlakovych a nizkotlakovych plynovodov vzrastla priblizne o 6,5%.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

Do obnovy distribucnej siete spolocnost SPP-distribucia v roku 2013 investoval 31 mil. €.
V sieti spolo¢nosti SPP-distribtcia v roku 2013 aktivne pdsobilo 26 obchodnikov s plynom.

Okrem spolo¢nosti SPP- distribticia, zabezpecuju distribticiu plynu pre odberatel'ov plynu v SR
aj prevadzkovatelia lokalnych distribu¢nych sieti., kde SPP- distribiicia nevlastni siet
plynovodov. Jedna sa o prevazne o lokalne distribu¢né siete umiestnené v arealoch velkych
podnikov alebo priemyselnych parkoch. V roku 2013 vykonavalo regulovant ¢innost’ v ramci
SR 39 prevadzkovatel'ov lokalnych distribu¢nych sieti, ktori distribuovali v roku 2013 plyn v
objeme 951 mil. m°.

VyvaZovanie siete

Ulohu narodného plynéarenského dispedingu plni spolo¢nost’ SPP-distribucia. Pre fyzické
vyvazovanie distribu¢nej siete spolo¢nost SPP-distribucia vyuziva okrem akumulaénych
moznosti rozvodov distribu¢nej siete aj zasobnik plynu Dolné Bojanovice, nachadzajici sa na
tizemi Ceskej republiky, ktory je napojeny na slovenskil plynarenskii siet. V roku 2013 neboli
zaznamenané ziadne problémy, ktoré by boli spdsobené nevyvazenim distribuCnej siete.
SPP- distribucia zabezpecCovala aj obchodné vyvazovanie na dennej baze pre uzivatelov
distribuc¢nej siete prostrednictvom vypoctu dennych a kumulovanych odchylok vznikajucich
medzi mnozstvami plynu nominovanymi na vstupoch do distribucnej siete a mnozstvami
skutoCne vystupujicimi z distribucnej siete a vedenim vyvazovacieho uCtu a zuactovanim
odchylok.

Podzemné zasobniky plynu

Hlavny vyznam zésobnikov plynu spociva v zaisteni vyrovnavania rozdielov medzi objemom
dodavok plynu a spotrebou plynu. Prevadzkovatelmi podzemnych zasobnikov plynu na uzemi
SR st dve spolo¢nosti, a to NAFTA a.s. (dalej len ,,NAFTA®), prevadzkujuca komplex
podzemnych zasobnikov Lab 1.-3. a Gajary-Baden a spolo¢nost POZAGAS a.s. (d’alej len
»POZAGAS®), ktord prevadzkuje podzemny zasobnik zemného plynu Lab 4., stavba pri
Malackéch.

Pristup do z4sobnika a uskladiovanie plynu od roku 2013 nepodliehaji cenovej regulacii.

Celkova uskladnovacia kapacita prevadzkovatel'ov podzemnych zasobnikov plynu k 31.12.2013
predstavovala vyse 3 mld. m® roéne.

Standardy kvality
Urad uz pit’ rokov sleduje a vyhodnocuje dodrziavanie $tandardov kvality na zéklade udajov
z vyhodnoteni Standardov kvality doru¢enych od regulovanych subjektov. Mozno povedat, ze

regulované subjekty postupom c¢asu dodrziavaniu Standardov kvality viditelne pripisuja Coraz
vacsiu pozornost. Urad kazdoro€ne vykonava kontrolu a na jej zdklade pokracuje v spravnom
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konani o uloZeni pokuty za nepredloZenie vyhodnoteni §tandardov v stanovenej lehote. Urad
vo vyhlaskach o cenovej regulacii elektriny od roku 2016 zavedie koeficient dosiahnutého

plnenia Standardu kvality. Prostrednictvom tohto koeficientu sa dodrziavanie Standardov kvality
zohl’adni pri tvorbe ceny.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

Od 1.1.2013 boli zavedené kompenzacné platby, ktoré v pripade porusenia Standardu kvality
regulovany subjekt automaticky zaplati zédkaznikovi, ktorému vznikla ujma.

4.1.3. Sietové tarify, tarify za pripojenie a pristup do sieti a LNG
V roku 2013 nebolo na uizemi SR prevadzkované ziadne zariadenie LNG.

Cenova regulacia pristupu do prepravnej siete a prepravy plynu sa uskutociiuje prostrednictvom
priameho ur¢enia porovnatel'nej ceny, ktord sa ur¢i porovnanim ceny za prepravu plynu v SR s
cenami za prepravu plynu v ostatnych clenskych S$titoch. Porovnatel'né ceny za pristup do
prepravnej siete a prepravu plynu su stanovené vo forme tarif. Pre pouzitie prepravnej siete
domacimi ako aj zahrani¢nymi uzivate'mi sa od roku 2005 pouziva vstupno-vystupny tarifny
systém (entry-exit).

Pre cenovu reguldciu pristupu do distribuénej siete a distribiciu plynu sa vyuziva metdda
cenového stropu (price cap). Tato motivacnd metdda zabezpecuje stabilizaciu cien pocas celého
regulacného obdobia so zohl'adnenim novych investicii, eskalacného faktora pre prevadzkové
naklady azmien cien plynu pre krytie strat v distribuénej sieti a vlastnej spotreby
prevadzkovatela distribucnej siete. Maximalna cena za pristup do distribu¢nej siete a distribuciu
plynu vypocitana podla tejto metodiky sa pre uzivatelov distribucnej siete aplikuje vo forme
tarif na principe tzv. postovej znamky.

Nakladovy model cenovej regulacie pristupu do distribu¢nej siete a distribucie plynu sa uplatiiuje
pre prevadzkovatel'ov lokalnych distribu¢nych sieti (siete, do ktorych je pripojenych menej ako
100 000 odbernych miest).

Prevadzkovatel’ prepravnej siete

Rocna kapacita prepravnej siete je viac ako 90 mld. m* prepraveného plynu. V roku 2013 sa
prepravilo prepravnou sietou 58,5 mld. m®, Najvacsim uzivatelom prepravnej siete z hl'adiska
objemu prepraveného plynu je spolo¢nost’ Gazprom Export.

Spdsob cenovej reguldcie pristupu do prepravnej siete a prepravy plynu vyplyva zo zékona
o reguléacii a je dany priamym urfenim porovnatelnej ceny vychadzajicej z analyzy cien za
prepravu plynu v ostatnych ¢lenskych statoch EU a ceny za prepravu plynu v SR.

Rozhodnutim zo dna 10.10.2012 tdrad schvalil pre spolo¢nost’ eustream na rok 2013 tarify za
pristup do prepravnej siete aprepravu plynu. Tarify st stanovené pre jednotlivé vstupné
a vystupné body prepravnej siete (systém entry-exit) a platia pre slovenskych aj zahrani¢nych
uzivatelov prepravnej siete. Vychodiskové sadzby tarif vo vSetkych tarifnych skupinach, do
ktorych su uzivatelia siete rozdeleni v zavislosti od zmluvne dohodnutej dennej maximalnej
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kapacity prepravy plynu, boli v roku 2013 oproti roku 2012 zvySené v priemere 0 1,55 %, o
bolo ovplyvnené mierou inflacie v krajinach EU za rok 2012 vo vyske 3,1 % pricom do
eskala¢ného faktora vstupuje len jej 50 % hodnota. Tarifny systém v cenovom rozhodnuti na rok
2013 je urceny v energetickych jednotkach (doteraz boli ceny uréené v objemovych jednotkach),

¢o mé za nasledok porovnatel'nost’ tarifného systému so systémom ostatnych prevadzkovatelov
prepravnych sieti v okolitych Statoch.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

Druhym rozhodnutim zo dna 2.5.2013 v stlade so zdkonom o regulécii a platnou vyhlaskou
€. 216/2011 Z. z. Grad schvalil navrh na zmenu cenového rozhodnutia, ktorym bola upravena
vyska tarify na vstupnych bodoch prepravnej siete Lanzhot a Baumgarten. Urad odsthlasil
zmenu tarif po dokladnej analyze. Hlavnymi dévodmi boli vyrazné zmeny fyzickych
komerénych tokov prepravy plynu a trvaly pokles toku plynu na vstupnom bode z Ukrajiny, ¢o
V kone¢nom dosledku negativne ovplyvnilo nastaveny mechanizmus tarifného systému.

Regulovand cena za pripojenie do prepravnej siete vychddza zo skutocne vynalozenych nékladov
potrebnych na dokumentacntl, technicku a realizacnu fazu pripojenia, ktorti irad schvaluje na
zéklade predloZzené¢ho cenového navrhu. V roku 2013 urad nevydal Ziadne cenové rozhodnutie
pre pripojenie do prepravnej siete.

Prevadzkovatel’ distribucnej siete

Cenova regulacia za pristup do distribu¢nej siete a distribuciu plynu bola v roku 2013
vykonavana pre prevadzkovatelov distribucnej siete, ktorych:

a) pocet odbernych miest distribu¢nej siete je vyssi ako 100 000, t.j. pre prevadzkovatela
distribucnej siete SPP — distriblicia, ktory plni zaroveil ulohu plyndrenského dispecingu na
vymedzenom Uzemi,

b) pocet odbernych miest distribucnej siete nepresahuje 100 000, ktorymi st arealovi
prevadzkovatelia distribu¢nych sieti na Casti vymedzeného uzemia, tzv. lokalne distribucné siete.

Na rok 2013 urad vydal pre spolo¢nost’ SPP — distribucia cenové rozhodnutie, ktorym schvalil
tarify za pristup do vysokotlakovej distribuCnej siete a tarify distribuciu plynu a tarifu za
poskytovanie podpornych sluzieb, ktoré sa neposkytuji v ramci tarif za pristup do distribucne;j
siete a distribuciu plynu.

Tarify za distribliciu plynu zohl'adituju princip tzv. poStovej znamky, t.j. stanovenie tarif podl'a
rocného mnozstva distribuovaného plynu bez ohl'adu na vzdialenost’ odberného miesta od zdroja
plynu. Tarify st navrhnuté tak, aby neobsahovali krizové dotacie medzi jednotlivymi skupinami
odberatel'ov plynu. Sucastou tarif st aj poplatky za prekrocenie zmluvne dohodnutej dennej
distribucnej kapacity.

Pre spolo¢nost” SPP — distribucia trad rozhodnutim na rok 2013 schvalil aj ceny za pripojenie do
distribu¢nej siete a to osobitne pre kategoriu odberatelov plynu v domacnosti a 0sobitne pre

kategdriu odberatel'ov plynu mimo domécnost.

Cenova regulacia pre prevadzkovatel'ov lokalnych distribuénych sieti za pristup do distribucne;j
siete a distribiciu plynu bola vykonavana na zéklade nakladovej metddy regulacie a vysledna
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pevna cena odraza opravnené naklady regulovaného subjektu vynalozené na prevadzkovanie
siete, Uradom stanoveny limitny primerany zisk a korekciu vynosov v zavislosti od vyvoja

opravnenych nakladov regulovaného subjektu z predchadzajucich obdobi. Urad v roku 2013
vydal cenové rozhodnutia pre 39 prevadzkovatel'ov lokalnych distribu¢nych sieti..

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

Cena za pripojenie do distribucnej siete spolo¢nosti SPP - distribucia, ako aj do lokalnych
distribuc¢nych sieti je urcena tak, aby neprekrocila planované priemerné néklady regulovaného
subjektu na pripojenie do distribucnej siete. Ceny za pripojenie do distribucnej siete sa navrhuju
osobitne pre odberatelov plynu v domécnosti a osobitne pre odberatelov plynu mimo
domaécnosti.

Tazba zemného plynu

Doméca t'azba zemného plynu v roku 2013 bola na Grovni 100 mil. m®. V tazbe zemného plynu
z existujucich tuzemskych vlastnych zdrojov sa aj napriek jej medzirocnému narastu nadalej
predpokladd mierny pokles produkcie plynu, ktory bude Ciastocne eliminovany pripojenim
novoobjavenych zdrojov mensieho rozsahu.

4.1.4. Cezhrani¢né otazky

Slovensky prevadzkovatel prepravnej siete (eustream, a.s.) sa pri postupoch pridelovania
cezhrani¢nych kapacit a riadenia pretazenia na cezhrani¢nych profiloch riadi Pravidlami trhu
s plynom a Prevadzkovym poriadkom prepravnej siete, ktory schvaluje urad. Vzajomné
prepojenie prepravnych sieti existuje s Ukrajinou, Ceskou republikou a Rakuskom. Kapacita
cezhrani¢nych prepojeni plynarenskej prepravnej siete SR je dostato¢na.

Urad v roku 2013 spolupracoval Vv oblasti cezhraniénych zalezitosti s dotknutymi regulaénymi
organmi a ACER Vv zmysle predmetnych ustanoveni nariadenia ¢. 2009/ES/715 v ramci regionu
strednd a juzna Eurdpa (d’alej ,, region SSE®).

Co sa tyka trhovej integracie v ramci regionu, Slovensko sa zii¢astnilo na projekte vytvorenia
spolo¢ného regionalneho trhu regionu ,,Visegradskej Stvorky* (V4). V ramci tohto projektu bola
vypracovana cestovna mapa k integracii regionu V4 na vypracovanie vizie pre cielovy
plynarensky model tohto regionu.

Dalsou formou cezhraniénej spoluprace bola tidast na vyberovom procese infrastruktarnych
projektov spolocného eurdpskeho zaujmu, ako aj vymena skusenosti plynarenskych v ramci
regionalnych investi¢énych planov (GRIP).

Na jar roku 2013 sa zacala vystavba slovenskej Casti plynovodného prepojenia spéjajuceho
plynarenské sustavy Slovenska a Mad’arska. Slovensko - madarsky plynovod mé strategicky
vyznam pre SR. Zabezpeci pristup k planovanym juznym plynovodnym koridorom alebo k LNG
terminalu v Chorvatsku. Projekt madarsko-slovenského prepojenia je sucastou planovaného
eurépskeho  severojuzného koridoru aprispeje K eurdpskej energetickej bezpecnosti
a diverzifikacii prepravnych tras a zdrojov plynu. Plynovodné prepojenie Slovenska a Mad’arska
spoji vysokotlakové prepravné systémy medzi Velkymi Zlievcami na slovenskej strane a
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mad’arskou obcou Vecsés na predmesti Budapesti. Obojsmerny plynovod s ro¢nou kapacitou
4,38 mld. m* bude mat’ dizku 110,7 kilometrov (z toho 92,1 kilometrov na uzemi Mad’arska a
18,6 kilometrov na slovenskom uzemi). V marci 2014 spoloCnost eustream, a.s. ukoncila

vystavbu slovenskej Casti plynovodného prepojenia, ktora meria 18,6 km. Spustenie komercnej
prevadzky je naplanované od 01.01.2015.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

Prepravna kapacita

Prevadzkovatel’ prepravnej siete eustream, a.s. disponuje volnou prepravnou kapacitou pre
dodato¢né prepravné objemy plynu, ¢o predstavuje vyhodu pre pripadnych zaujemcov
0 obchodovanie s plynom a potencial pre d’alsi rozvoj konkurencie na slovenskom trhu s plynom.
Tym sa odliSuje od inych eurdpskych prevadzkovatel'ov prepravnych sieti ktorych siete su
vac§inou maximalne vytazené.

UZivateI'mi prepravnej siete v roku 2013 boli slovenské aj zahrani¢né spolo¢nosti, napr. z Ruska,
Ceskej republiky, Nemecka, Talianska, Svajciarska, Vel'kej Britanie, Danska a Rakuska.
Celkovy objem prepraveného plynu v roku 2013 bol 58,5 mld. m®.

4.1.5. Sulad

Transpozicia ustanoveni 3. energetického balicka bola vykonana prijatim zékona ¢. 250/2012 Z.
z. z31. jula 2013 o regulacii sietovych odvetvi s G€innost'ou 1. septembra 2012 a zakona ¢.
250/2012 Z. z. z 31. jula 2013 o energetike s u¢innostou 1. septembra 2012.

Monitorovanie stiladu ¢innosti spolo¢nosti eustream a SPP — distribtcia tak, ako to uklad4 zadkon
0 energetike vykonava v zmysle zdkona o regulécii urad. V roku 2013 urad vydal pre SPP-
distribucia rozhodnutie, ktorym schvalil v zmysle zdkona o regulacii osobu povinnu zabezpecit
stlad prevadzkovatel'a distribucnej siete podl'a podmienok uloZenych zakonom o energetike. Pre
prevadzkovatel'a prepravnej siete eustream urad vydal rozhodnutie o schvaleni programu stladu
prevadzkovatel'a prepravne; siete, v ktorom ur€il konkrétne povinnosti zamestnancov
prevadzkovatel’a prepravnej siete zamerané na splnenie ucelu programu suladu.

Urad v ramci svojej pravomoci monitoruje sulad investiénych planov PPS s 10-roénym planom
rozvoja siete podl'a predmetnych ustanoveni smernice ¢. 2009/ES/73. Prevadzkovatel’ prepravne;j
siete v stulade s platnou legislativou predlozil prvy krat dia 02.12.2013 tradu na schvalenie
desatrony plan rozvoja siete. Tento plan obsahoval vychodiskd a ciele ako aj planované
investicie s ¢asovym horizontom desiatich rokov. Urad v ramci svojej kompetencie za¢al verejna
diskusiu k predlozenému materialu.
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4.2 Podpora hospodarskej sut’aze
4.2.1 Velkoobchodny trh

4.2.1.1 Monitorovanie urovne cien, urovne transparentnosti, stupia a efektivnosti otvorenia trhu
a hospodarskej sut’aze na vel’koobchodnom trhu

Dodavatelia plynu vroku 2013 si zaobstarali plyn na zéklade dlhodobych zmlav so
zahranicnymi dodévatel'mi, na eurdpskych energetickych burzach, ndkupom od materskych
spolo¢nosti alebo ndkupom od inych vac¢sich dodavatel'ov na slovenskom trhu. Obchodovanie
S plynom prebiehalo tiez na najblizS8om plyndrenskom uzle v Baumgartene v Rakasku. Nékup
plynu ,,mensim dodévatel'om od vicSieho dodavatela sa stava Coraz CastejSim zdrojom dodévok
plynu, ¢im vacsi dodavatel riesi prebytky nakapeného plynu, napr. pri poklese poétu odberatel'ov
spdsobenom zmenou dodavatel’a plynu.

4.2.2 Maloobchodny trh

V oblasti dodavky plynu cenovej regulacii v roku 2013 podliehala:
a) dodavka plynu pre domacnosti,

b) dodavka plynu malym podnikom,

€) dodavka plynu dodavatel'om poslednej inStancie.

V sulade s vyhlaskou uradu, ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v plyndrenstve pre dodavku
plynu pre domécnost’ na regulacné obdobie (2012 — 2016) je postup vypoctu maximalnych cien
stanoveny podl'a regulacnej metddy ,,price cap®. Metdda urcuje cenovy strop regulacné obdobie,
pri¢om maximalna vychodiskova cena za dodavku plynu pre domécnosti vychadza z prvého roku
regulacného obdobia. Cenové regulacia dodavky plynu dodavatelom poslednej inStancie je
vykondvana urcenim spdsobu vypoftu maximdlnej ceny za dodavku plynu dodavatel'om
poslednej inStancie usmernenim vo vecnej rovine.

Dodavka plynu pre domdcnosti

Maximalne ceny za dodavku plynu pre domadcnosti, ktoré urad urcil na rok 2013 su
dvojzlozkové, pozostavaji z maximalnej vysky fixnej mesacnej sadzby a maximalnej vysky
sadzby za odobraty plyn. Struktira tarif vychadza z troch tarifnych skupin D1 az D3, podla
mnozstva roc¢nej spotreby plynu.

Na zéklade cenového vyvoja hlavnych faktorov ovplyviiujucich nakupnt cenu plynu na rok 2014
a prognozy vymenného kurzu eura voci americkému dolaru sa priemerna cena za dodavku plynu
pre domacnosti na rok 2014 v porovnani s predchadzajacim rokom znizila v priemere 0 0,23 %.

Dodavatelia plynu s niz§im podielom na trhu s plynom ako SPP, a.s. v ramci svojej obchodne;j

politiky ponukaji svojim odberatelom ceny za dodavku plynu nizSie ako uradom schvélené
maximalne ceny. Dodavatelia plynu zverejiiuji cenové rozhodnutia uradu ako aj cenniky
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vytvorené na zaklade iradom schvalenych maximalnych cien za dodavku plynu pre domécnosti
Vv cenovych rozhodnutiach.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

Na dodavke plynu pre domacnosti sa v roku 2013 podiel'ali najmé tito dodavatelia: SPP, a.s.,
RWE Gas Slovensko, s.r.o., CEZ Slovensko, s.r.o., ZSE Energia a.s. a Energetické centrum, a.s.,
ktorého odberatel'ov prebral ku koncu roka dodévatel’ Slovakia Energy, s.r.o. Ostatné spolo¢nosti
ziskali na trhu dodavok plynu domacnostiam menej ako 2000 odberatel'ov a jednotlivo dosiahli
na trhu dodavky plynu domacnostiam podiel mensi ako 0,3 %.

Dodavka plynu pre malé podniky

Podla zékona o regulacii od 1.1.2013 cenovej regulacii pri dodavke plynu podlichaju aj
zranitelni odberatelia, ktorymi si malé podniky. Za maly podnik je povaZovany odberatel
zemného plynu ktorého ro¢na spotreba nepresiahne hodnotu 100 tisic kilowatthodin plynu za
predchéadzajtci rok.

Cenova regulécia sa vykonévala ndkladovou metddou, ceny za dodavku plynu pre maly podnik
obsahovali vSetky opravnené naklady a primerany zisk. Na rok 2013 turad vydal 34 cenovych
rozhodnuti. Ceny Urad schvaloval ako ceny maximalne, pozostavajlice z maximalnej vysky
fixnej mesaénej sadzby a maximalnej vysky sadzby za odobraty plyn. Struktura tarif je rozdelena
do Styroch tarifnych skupin M1 az M4 podl'a mnozstva ro¢nej spotreby plynu.

Dodavka plynu dodavatel’om poslednej inStancie

V zaujme ochrany odberatel'ov plynu, ktori nie vlastnou vinou stratili svojho dodavatel'a plynu,
tirad vykonava cenovi regulaciu dodavky plynu dodavatelom poslednej instancie. Urad vydal
pre dodavatel'a poslednej instancie na vymedzenom uzemi SR, ktorym je spolo¢nost’ SPP, a.s.
cenoveé rozhodnutie, v ktorom ur¢il na rok 2013 maximalne ceny za dodadvku plynu odberatel'om
plynu dodavatel'om poslednej inStancie.

Dodavka poslednej inStancie trva najviac tri mesiace. Dodavatel’ poslednej inStancie oznamil
uradu 410 pripadov dodavky poslednej instancie. VacSina z nich bola z dévodu zaniku jedného
dodavatel'a plynu na trhu s plynom v SR, dévodom ostatnych pripadov bola napr. Ziadost
0 zmenu dodévatel'a dorucend po lehote stanovenej zakonom, neobjednana distribucna kapacita,
nespravna identifikacia odbernych miest.

4.2.2.1 Monitorovanie urovne cien, irovne transparentnosti, stupia a efektivnosti otvorenia trhu
a hospodarskej sut’aZe na maloobchodnom trhu

Proces liberalizacie trhu v kategdrii odberatel'ov plynu v domécnostiach sa na zdklade
systematickych aktivit Uradu, spresnovanim legislativnych podmienok a vyhodnocovanim
vplyvu regulacnych opatreni plnohodnotne a redlne rozbehol aZz v roku 2010, novi dodavatelia
mali na trhu s plynom v roku 2013 podstatne t'azsiu poziciu ako v priebehu predchadzajucich
rokov, kedy trh s plynom zaznamenaval stipajici narast zmien dodavatel'a v domacnosti.
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Otvoreny trh s plynom zaznamenal vo svojom doterajSom rasticom trende prvy raz pokles poctu
zmien dodavatela plynu a celkovy switching dosiahol za rok 2013 hodnotu 6,31 %. V porovnani
srokom 2012 je to pokles celkového switchingu 02,86 %. Tento medziro¢ny pokles zmien
dodavatel'a plynu bol spdsobeny slabsou aktivnostou odberatelov plynu v domdacnosti, kde
ukazovatel' switchingu dosiahol hodnotu 6,21 %, ¢o znamend pokles oproti roku 2012 o 3,04 %
a 043 tisic zmien dodavatela plynu menej. V roku 2013 uz nedoslo k vyraznému prestupu
domadcnosti od tradicného dodéavatela ku konkurenénym dodavatel'om ako v predchadzajucich
rokoch. Dévodom bol nie velky rozdiel v cenovych ponukach dodévatel'ov a tiez skutoc¢nost’, ze
po prestupe ku konkurenénému dodavatelovi sa domadcnosti pre ziskanie vyraznejSej zlavy
U nového dodavatel’a zaviazu zmluvou na viac rokov.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

Na zaklade celoeurdpskych skusenosti sa za plne liberalizovany trh s plynom povazuje ten trh,
ktorého ukazovatel' switchingu presahuje hranicu 10 percent. V pripade slovenského trhu
s plynom st ztohto pohl'adu najaktivnej$imi odberate'mi stredni a velki odberatelia, kde sa
ukazovatel' switchingu vyvija rasticim tempom a tieto skupiny odberatel'ov svojou hodnotou
switchingu tito hranicu podstatne prevysili. Rekordny narast zmien dodavatela plynu bol
zaznamenany prave v kategorii velkoodberatel'ov, kde ukazovatel' switchingu dosiahol v roku
2013 hodnotu 26,91 %, ¢o je oproti roku 2012 narast 09,83 %. V kategoérii strednych
odberatel'ov dosiahol ukazovatel’ switchingu hodnotu 16,61 %, ¢o je oproti roku 2012 narast
03,8 %. V kategoérii maloodberatelov bol zaznamenany v roku 2013 len mierny ndrast
switchingu oproti predchadzajicemu roku, a to 0 0,11 %, pricom dosiahol hodnotu 7,48 %.

Urad podl'a zakona o regulacii vypracoval vyhlasku &. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuji
pravidla pre fungovanie vntitorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vntitorného trhu s
plynom, ktora nadobudla u¢innost’ 1. februara 2013.

Na zaklade novych kompetencii podl'a zakona o regulacii v 1. $tvrtroku 2013 urad vypracoval
vzorovy prevadzkovy poriadok distribucnej siete, ktory bol zakladnym dokumentom pre
prevadzkovatel'ov distribuénych sieti na vypracovanie prevadzkovych poriadkov ich sieti. Na
zéklade ziadosti prevadzkovatel'ov sieti tirad v roku 2013 vydal 49 rozhodnuti, ktorymi schvalil
pre prevadzkovatel'ov distribuénych sieti prevadzkové poriadky.

Okrem toho urad v 2. Stvrtroku 2013 v rdmci svojej pdsobnosti v oblasti ochrany odberatel'ov
plynu vypracoval vzorové obchodné podmienky dodavatel'ov plynu, ktori poskytuji univerzalnu
sluzbu. Obchodné podmienky tvoria spravidla neoddelitelnu sucast zmluv o dodavke plynu
a podrobne upravuju prava a povinnosti dodévatela plynu. Na zaklade Ziadosti dodavatelov
plynu, ktori poskytuju univerzalnu sluzbu trad v roku 2013 vydal 49 rozhodnuti, ktorymi pre
poskytovatel'ov univerzalnej sluzby schvalil obchodné podmienky.

Dodavatelia plynu, ktori poskytuji univerzalnu sluzbu maji povinnost’ zverejnit’ cennik plynu
dodavaného v rdmci poskytovania univerzalnej sluzby na svojom webovom sidle a zaroven ho
dorucia uradu. Cenniky st vypracované v stlade s cenovymi rozhodnutiami uradu za dodavku
plynu pre domacnosti alebo malé podniky. Urad na svojom webovom sidle zverejiiuje zoznam
dodavatel'ov plynu poskytujicich univerzdlnu sluzbu, ktory sluzi pre lepSiu orientaciu
odberatel'ov plynu v domacnosti pri vybere svojho dodavatela plynu. Urad vyuziva cenniky
tychto dodavatelov aj pre potreby napliiiania tdajov do cenovej kalkula¢ky, prostrednictvom
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ktorej si odberatelia plynu v domacnosti mézu porovnat’ ceny za dodavku plynu jednotlivych
dodévatelov plynu.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

V oblasti plynarenstva vypracoval odbor regulacie plynarenstva v roku 2013 stanoviska k 53
podnetom, ktoré sa tykali najmé problematiky vyuctovania spotreby plynu, vyméhania preplatku
z vyactovania za dodavku plynu od dodéavatela, ktory ukoncil dodavku plynu, prevodu
objemovych jednotiek na energetické jednotky pri dodavke plynu. Taktiez boli vypracované aj
odborné stanoviska k problematike cenovej regulacie a pravidiel trhu s plynom.

4222 Odporucania kcenam dodavok, vySetrovania aopatreni na podporu ucinnej
hospodarskej sut’aze

Novou primarnou energetickou legislativou, ktorou bol implementovany 3. energeticky balicek
boli ustanovené mnohé opatrenia na zlepSenie postavenia odberatelov plynu, ¢i uz
prostrednictvom zniZenia administrativnej zataze pre ucastnikov trhu s plynom, spruznenim
trhového prostredia, ale aj zvySenim rozsahu povinnosti pre regulované subjekty. Podrobnosti
k tymto opatreniam trad spracoval v ramci tvorby vyhlasky, ktorou sa ustanovuju pravidla pre
fungovanie trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie trhu s plynom.

Medzi d’alSie opatrenia pre dodrZiavanie trhu s plynom, ktoré urad zabezpecoval, patria:

e monitorovanie dodrziavania schvalenych prevadzkovych poriadkov
prevadzkovatelov  prepravnej siete, distribuénych sieti a zasobnikov, ich
zosulad’'ovanie s platnou priméarnou a sekundarnou legislativou a aplika¢nou praxou ,

e monitorovanie dodrziavania Standardov kvality doddvaného plynu a poskytovanych
sluzieb v plynarenstve ustanovenych vyhldSkou atym zabezpecenie ochrany prav
odberatel'ov plynu s cielom garantovat’ kvalitné a bezproblémové Cinnosti a sluzby a
usmernit’ prevadzkovatelov siete a dodavatelov plynu k efektivnemu spravaniu
a bezpecnému a spolahlivému vykonu regulovanej ¢innosti,

e sledovanie dodrziavania vyhlasky uradu, ktorou sa ustanovuji podrobnosti o spdsobe
vedenia oddelenej evidencie skutocnosti, ktoré st predmetom Uctovnictva a 0 spdsobe
vedenia evidencie aktiv a pasiv s cielom zabranenia vzniku diskrimindacie a krizovych
dotacii medzi jednotlivymi c¢innostami u prevadzkovatelov sieti, ktori okrem
regulovanych ¢innosti vykonavaji aj iné ¢innosti.

V roku 2013 nebolo Protimonopolnym uradom SR (dalej len ,,PMU SR*) vykonavané Ziadne
presetrovanie v ramci poruSovania zakona o ochrane hospodarskej sut'azi na relevantnom trhu
s plynom v ramci Slovenskej republiky. V oblasti koncentracii boli odborom koncentracii PMU
SR vydan¢ jedno rozhodnutie tykajuce sa sektora plynarenstva.

5. Ochrana spotrebitel’a a rieSenie sporov v elektrine a plyne

5.1 Ochrana spotrebitel’a

Urad svojimi kontrolnymi aktivitami v elektroenergetike a plynarenstve prostrednictvom odboru
kontroly overoval stlad vykonavania regulovanej c¢innosti s povolenim na podnikanie,
dodrziavanie cenovej regulacie, s pravidlami trhu s elektrinou aplynom as prevadzkovym
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poriadkom prevadzkovatel'a distribu¢nej sustavy a siete, SO zameranim na dodrziavanie procesu
zmeny dodévatela, ale aj povinnosti dodavatela, ktoré mé po ukonceni zmenového procesu,
d’alej na dodrziavanie Standardov kvality, vedenie oddelenej evidencie skutocnosti, ktoré st
predmetom tuctovnictva, pravdivost podkladov a informacii predkladanych uradu ako aj
na plnenie ulozenych opatreni na odstranenie anapravu zistenych nedostatkov, ak boli

v predchadzajicej kontrole uloZzené. Regulované cinnosti v elektroenergetike boli preverené v
43% kontrolovanych subjektov. Obdobné zameranie kontrol urad realizoval aj v plynérenstve.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Narodna sprava 2014

Prehlad kontrolnych zisteni zameranych na ochranu spotrebitel’a v oblasti elektroenergetiky a
plyndrenstva
= porusenie § 13 ods. 2 pism. b) zédkona ¢. 276/2001 Z. z. — nedodrzanie urc¢eného sposobu
cenovej regulacie a neuskutocnovanie dodavok tovaru a sluzieb v sulade so schvalenymi
alebo uréenymi cenami 22 zisteni, z toho v oblasti:
o elektroenergetika 17
o plynarenstvo 5

= porusenie § 13 ods. 2 pism. g) zdkona €. 276/2001 Z. z., § 22 ods. 4 pism. a) a h) zdkona
¢. 250/2012 Z. z. — nedodrziavanie Standardov kvality dodavaného tovaru a poskytovanej
sluzby ustanovenych uradom a nepredkladanie tradu vyhodnotenych Standardov kvality
dodavaného tovaru a poskytovanej sluzby v rozsahu podla vsSeobecne zavdzného
pravneho predpisu vydaného uradom 18 zisteni, z toho v oblasti:
o elektroenergetika 15
o plyndrenstvo 3

= porusenie § 17 ods. 12 zakona ¢. 251/2012 Z. z. — nevykonanie kone¢ného vyuctovania
V lehote Styroch tyzdiiov po vykonani zmeny dodavatela elektriny alebo plynu 5 zisteni,
z toho v oblasti:
o elektroenergetika 2
o plynarenstva 3

Odbor kontroly vybavoval doru¢ené podania v ramci vykonavanych kontrol v regulovanych
subjektoch s naslednym vyvodenim pravnych dosledkov voéi subjektom, ktoré porusili zékon,
ale aj formou odbornych stanovisk, pokial’ na vybavenie podania nebolo potrebné zacat’ vykon
kontroly.

Predmetom dorucenych podani boli poziadavky odberatelov na kontrolu fakturdcie elektriny
aplynu, dalej pochybnosti o spravnosti jednotlivych zloZiek ceny, problémy suvisiace
so zmenou dodavatela, zmenou odberatel'a na existujicom odbernom mieste, ale aj problémy
S prepoCtom spotreby elektriny alebo plynu pri poruche meradla. Fenoménom boli podania
na uplatnovanie Skody sposobenej neopravnenym odberom v pripadoch, ked prevadzkovatel
distribucnej siete zistil poskodenie overovacej znacky na uréenom meradle spotreby plynu alebo
poskodenie ur¢eného meradla.
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Opatrenia krdatkodobého charakteru

Urad, prostrednictvom opatreni na odstranenie a napravu nedostatkov, ulozil regulovanym
subjektom vratit’ odberatelom elektriny, tepla a vody financné prostriedky, ktoré predstavovali
rozdiel medzi uplatnenou cenou a cenou, ktora mala byt uplatnena podl'a platnych predpisov

v celkovej vySke 1 008 326,42 eur, z toho odberatel'om elektriny 156 893,41 eur.

Opatrenia dlhodobého charakteru

Z dovodu enormného narastu vybavovanych podani eSte vroku 2012 bola v ramci
organiza¢nych zmien na Grade presunuta ¢ast’ agendy vybavovania podani odberatel’'ov z odboru
kontroly na novovzniknuty odbor pravny.

Narast pokracoval aj v roku 2013. Na odbor bolo v roku 2013 doru¢enych 573 podani fyzickych
a pravnickych osob. Tieto podania sa tykali najma problematiky zmluvnych vztahov, ale suviseli
aj s posobenim dodavatel’a elektriny a plynu, ktory zadrziaval finan¢né prostriedky odberatel'ov
vzniknuté z preplatkov a nevystavoval vyuctovacie faktary ani po Standardnom fakturatnom
obdobi.

5.2 RieSenie sporov

Ak koncovy odberatel’ elektriny alebo plynu nie je spokojny s vysledkom reklamécie alebo so
sposobom jej vybavenia, modze poziadat 1Grad o mimosudne rieSenie sporu
s regulovanym subjektom (napriklad dodavatelom elektriny alebo plynu). Urad spor riesi,
prostrednictvom odboru pravneho, nestranne s cielom jeho urovnania. Vysledkom tspeSného
rieSenia sporu je uzavretie pisomnej dohody, ktord je zavézna pre obe strany sporu.

V roku 2013 bolo tiradu doruéenych 15 navrhov na mimostdne rieSenie sporu. Styri navrhy
nespihali zakonné podmienky na mimostidne rie§enie sporov a nasledne boli tieto podnety
vybavené ako podania/staznosti. Ostatnych 11 navrhov bolo rieSenych v ramci mimosudneho
rieSenia sporov, ale len v dvoch pripadoch sa podarilo dosiahnut’ dohodu. V ostatnych pripadoch
S mimosudnym rieSenim sporu od zaciatku nesuhlasil regulovany subjekt a v niektorych
pripadoch zase odberatel/navrhovatel’ nesthlasil s ustupkom, ktory bol ochotny poskytnut’
regulovany subjekt.
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