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1. Prefazione 31/07/2014

1 PREFAZIONE

Il presente documento dell’Autoritd per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico fornisce
all’Agenzia per la cooperazione fra i regolatori dell’energia (ACER) e alla Commissione europea un
rapporto sull'attivita svolta e sull’esecuzione dei suoi compiti ai sensi degli articoli 37.1.e)edl.le)
rispettivamente delle direttive 2009/72/CE e 2009/73/CE.

La struttura del rapporto, in linea con quanto definito dal Consiglio europeo dei regolatori
dell’energia (CEER), & stata condivisa con 'ACER e con la Direzione Generale per I'Energia della
Commissione europea.

Nel rapporto vengono analizzati i principali elementi di evoluzione strutturale dei due mercati,
elettricita e gas, sia relativamente all’attivitd regolatoria sia allo stato della concorrenza. Il
rapporto include inoltre una descrizione della recente evoluzione normativa e regolatoria sul
mercato energetico, dell’attivita svolta in tema di protezione dei consumatori e di sicurezza delle
forniture, questa ultima per gli aspetti di competenza del regolatore nazionale.

La decisione di liberalizzare i mercati energetici a vantaggio dei prezzi delle forniture e di
percorrere traiettorie sostenibili per 'ambiente, coniugandole con I'imprescindibile sicurezza degli
approvvigionamenti per il continente, sono di chiara matrice europea. Senza simili decisioni
sovranazionali di impulso, difficilmente gli Stati membri si sarebbero dati obiettivi tanto ambizioni,
e proprio per questo, faticosi da raggiungere.

Rispetto alle incertezze derivanti da un orizzonte “ampio e lungo” non esiste alcuna assicurazione.
L'unico modo per gestirle & quello di stringere relazioni e rapporti di solidarieta e coesione con gli
altri Paesi che vivono, sebbene con altri punti di vista, di forza e di debolezza, le stesse nostre
incertezze sul futuro.

Da qui I'inestimabile valore aggiunto portato dall’integrazione dei mercati, delle infrastrutture, dei
sistemi cosi come dalla cooperazione fra istituzioni che si occupano di regolazione e politica
energetica. Ed € proprio in tale senso che I'Autorita che presiedo continua a lavorare
intensamente con ACER e in CEER e con gli altri regolatori europei per il completamento del
mercato interno dell’energia, per cui serve un quadro di regole armonizzato, e il presente rapporto
ne offre una concreta testimonianza.

Milano, 31 luglio 2014 IL PRESIDENTE
Guido Bartoni
S —
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2. Principali sviluppi nei mercati dell’energia elettrica e del gas nel 2013 31/07/2014

2 SOMMARIO/PRINCIPALI SVILUPPI NEI MERCATI DELLENERGIA ELETTRICA E DEL
GAS NATURALE NEL 2013

Principali novita nell’ambito della legislazione energetica

Nel corso del 2013 vi sono stati numerosi e significativi interventi normativi nell’lambito della
legislazione energetica.

Il decreto del Ministero dello sviluppo economico 27 febbraio 2013, n. 65, ha definito un
meccanismo per la valutazione e il monitoraggio del Piano di sviluppo delle reti di trasporto gas.
Secondo il decreto, i gestori di rete devono trasmettere tale Piano alle Regioni, all’Autorita e al
Ministero dello sviluppo economico; il Ministero e I’Autorita lo valutano, ciascuno secondo le
proprie competenze, anche ai fini della sua coerenza con la strategia energetica nazionale. Il
Ministero deve anche valutare, sentita I’Autorita, se il Piano contenga un’adeguata stima dei
fabbisogni in materia di investimenti e se esso sia coerente con il Piano decennale di sviluppo della
rete a livello comunitario. In seguito all’attivita di monitoraggio, nel caso in cui emerga che il
gestore di rete non abbia realizzato un investimento che, in base al Piano, avrebbe dovuto essere
realizzato, il Ministero e I’Autorita possono imporre al gestore medesimo di realizzare
I'investimento entro un termine definito. In caso di mancata ottemperanza alle disposizioni
emanate in conseguenza del monitoraggio, I’Autorita puo infine irrogare sanzioni.

Il decreto legge 4 giugno 2013, n. 63', & invece intervenuto nel settore della riqualificazione e
dell’efficienza energetica del patrimonio immobiliare italiano, pubblico e privato, allo scopo di
chiudere alcune procedure di infrazione, avviate dall’Unione europea nei confronti dell’ltalia, in
ordine al parziale recepimento della direttiva 2010/31/UE del Parlamento europeo e del Consiglio,
del 19 maggio 2010, sulla prestazione energetica nell’edilizia.

Un altro intervento normativo di rilievo per i settori di competenza dell’Autorita & rappresentato
dal c.d. “decreto del fare””. Quest’ultimo: ha ristretto la platea dei soggetti nei cui confronti
I’Autorita definisce dei prezzi di riferimento; sul versante delle gare d’ambito per I'affidamento
del servizio di distribuzione gas, nei casi in cui gli enti locali concedenti non abbiano rispettato i
termini per I'effettuazione delle gare stesse, ha stabilito che il gestore debba versare il 20% degli
oneri spettanti agli enti stessi’ in un apposito capitolo della Cassa conguaglio per il settore
elettrico, oneri che sono destinati alla riduzione delle tariffe di distribuzione dell’ambito
corrispondente.

La c.d. “legge di stabilita”" ha stabilito che il Ministero dello sviluppo economico, su proposta
dell’Autorita e sentito il Ministro dell’ambiente e della tutela del territorio e del mare, definisca un
sistema di remunerazione di capacita produttiva in grado di fornire gli adeguati servizi di
flessibilita, il c.d. capacity payment, nella misura strettamente necessaria a garantire la sicurezza
del sistema elettrico e la copertura dei fabbisogni effettuata dai gestori di rete, e senza aumento

' Convertito con modificazioni nella legge 3 agosto 2013, n. 90, recante Disposizioni urgenti per il recepimento della direttiva
2010/31/UE del Parlamento europeo e del Consiglio del 19 maggio 2010, sulla prestazione energetica nell’edilizia per la definizione
delle procedure d’infrazione avviate dalla Commissione europea, nonché altre disposizioni in materia di coesione sociale.

’ Cioé il decreto legge 21 giugno 2013, n. 69, convertito con modificazioni nella legge 9 agosto 2013, n. 98, recante Disposizioni
urgenti per il rilancio dell’economia.

? Si tratta degli oneri di cui all’art. 8, comma 4, del decreto ministeriale n. 226 del 2011, cioé della quota parte della remunerazione
del capitale di localita relativo ai servizi di distribuzione e misura, nonché della relativa quota di ammortamento annuale.

“ Legge 27 dicembre 2013, n. 147 recante Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e pluriennale dello Stato.
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2. Principali sviluppi nei mercati dell’energia elettrica e del gas nel 2013 31/07/2014

dei prezzi e delle tariffe dell’energia elettrica per i clienti finali. Sul fronte della distribuzione gas, al
fine di consentire il completamento del programma di metanizzazione del Mezzogiorno, ¢ stata
autorizzata la concessione di contributi in conto capitale a determinati Comuni e ai loro consorzi, a
valere sulle risorse del Fondo per lo sviluppo e la coesione, relative alla programmazione nazionale
2014-2020. Intervenendo sulla disciplina contabile applicabile alle Autorita indipendenti, la stessa
legge ha richiesto loro il rispetto dei vincoli di finanza pubblica individuando, pero, secondo i
rispettivi ordinamenti, misure di contenimento della spesa, anche alternative rispetto alle vigenti
disposizioni in materia di finanza pubblica a esse applicabili.

Infine, anche il decreto legge 23 dicembre 2013, n. 145°, contiene numerose e rilevanti
disposizioni in materia energetica. Nello specifico, la norma ha previsto:

che I’Autorita aggiorni i criteri per la determinazione dei prezzi di riferimento per le forniture
destinate ai clienti finali non riforniti sul mercato libero, tenendo conto delle mutazioni
intervenute nell’effettivo andamento orario dei prezzi dell’energia elettrica sul mercato;

che i prezzi minimi garantiti, definiti dall’Autorita, siano pari, per ciascun impianto, al prezzo
zonale orario nel caso in cui I'energia ritirata sia prodotta da impianti che accedono a
incentivazioni a carico delle tariffe elettriche sull’energia prodotta, a eccezione dell’energia
elettrica immessa da impianti fotovoltaici di potenza nominale fino a 100 kW e da impianti
idroelettrici di potenza elettrica fino a 500 kW;

una riduzione della componente A; della bolletta energetica, attraverso una possibile
alternativa offerta ai produttori di energia elettrica da fonti rinnovabili titolari di impianti che
beneficiano di incentivi sotto diverse forme; in altri termini, i produttori possono continuare a
godere del regime incentivante spettante per il periodo di diritto residuo, oppure optare per
una rimodulazione dell’incentivo, consistente nella fruizione di un incentivo ridotto di una
percentuale specifica, a fronte pero di una proroga di sette anni del periodo di incentivazione.
La percentuale di riduzione, specifica per ciascuna tipologia di impianto, sara definita con
decreto del Ministero dello sviluppo economico di concerto con il Ministero dell’ambiente e
della tutela del territorio e del mare, previo parere dell’Autorita;

che, al fine di promuovere la competitivita delle imprese industriali, i corrispettivi a copertura
degli oneri generali di sistema applicati al consumo di gas (e i criteri di ripartizione dei
medesimi oneri a carico dei clienti finali) siano rideterminati dall’Autorita, tenendo conto della
definizione di imprese a forte consumo di energia, secondo gli indirizzi emanati dal Ministero
dello sviluppo economico;

che I'Autorita identifichi le componenti di base di costo che dovranno essere esplicitate nelle
offerte per consentire ai consumatori di sfruttare le occasioni offerte dalla liberalizzazione dei
mercati energetici, rendendo quindi piu facilmente confrontabili le offerte contrattuali rivolte
ai clienti finali per I'acquisto di gas o energia elettrica;

che I'Autorita promuova l'installazione dei contatori elettronici e provveda affinché i dati di
lettura dei contatori stessi siano resi disponibili ai clienti in forma aggregata e puntuale, in
modo da consentire la facile lettura, da parte del cliente, dei propri dati di consumo e garantire
la corrispondenza tra i consumi fatturati e quelli effettivi;

® Convertito con modificazioni nella legge 21 febbraio 2014, n. 9, recante Interventi urgenti di avvio del Piano destinazione Italia,
per il contenimento delle tariffe elettriche e del gas, per la riduzione dei premi RC Auto, per I'internazionalizzazione, lo sviluppo e la
digitalizzazione delle imprese, nonché misure per la realizzazione di opere pubbliche ed Expo 2015.
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2. Principali sviluppi nei mercati dell’energia elettrica e del gas nel 2013 31/07/2014

e che il Ministero dello sviluppo economico, sentita I’Autorita, avvii un processo di progressiva
copertura del fabbisogno delle isole minori non interconnesse attraverso lo sviluppo di
energia da fonti rinnovabili e definendo gli obiettivi temporali e le modalita di sostegno degli
investimenti, anche attraverso la componente tariffaria UC;

e un intervento di carattere pro-concorrenziale, diretto, nello specifico, a sopprimere la norma
che prevedeva l'assegnazione tramite gara, da parte della Regione Sardegna, di una
concessione integrata per la gestione della miniera di carbone del Sulcis. Conseguentemente, il
decreto ha attribuito alla Regione Sardegna la facolta di bandire, entro il 30 giugno 2016, una
gara per realizzare una centrale termoelettrica a carbone da realizzare sul territorio del Sulcis
Iglesiente. Al vincitore della gara & assicurato l'acquisto, da parte del Gestore dei servizi
energetici (GSE), dell’energia elettrica prodotta e immessa in rete dall'impianto, fino al
ventesimo anno di esercizio, al prezzo di mercato maggiorato di un apposito incentivo. Gli
oneri derivanti saranno posti a carico del sistema elettrico italiano, con corrispondente
prelievo sulle tariffe elettriche, secondo modalita definite dall’Autorita;

e uninsieme di norme per dare impulso all’indizione delle gare di ambito per I'affidamento del
servizio di distribuzione del gas e altre per favorire la realizzazione di nuova capacita di
stoccaggio gas (completando le disposizioni del decreto legislativo 13 agosto 2010, n. 130);

e che, per favorire lo sviluppo del Mercato a termine del gas gestito dal GME, qualsiasi soggetto
che immette gas nella rete nazionale — e la cui quota superi il 10% - sia soggetto, dall’l gennaio
2014 e per un periodo di tre anni, all’obbligo di offerta su tale mercato di un volume di gas
corrispondente al 5% del totale annuo immesso, con contestuale offerta di acquisto sul
medesimo mercato per un pari quantitativo e con una differenza di prezzo tra prezzo di
vendita e prezzo di acquisto non superiore a un valore definito dal Ministero dello sviluppo
economico, su proposta dell’Autorita.

Sviluppi nel mercato elettrico

Principali novita nella regolazione

Nel corso del 2013 I'Autorita ha adottato numerosi provvedimenti per il settore elettrico. |
principali sono sintetizzati nel seguito.

E proseguito il processo di revisione della normativa unbundling attualmente in vigore e, nello
stesso ambito, sono state emanate le disposizioni finali sugli obblighi di separazione contabile del
Gestore dei servizi energetici (GSE). Nel mese di aprile & stata adottata la decisione finale di
certificazione di Terna, in qualita di gestore del sistema di trasmissione dell’energia elettrica in
regime di separazione proprietaria.

Diversi provvedimenti sono stati presi per aumentare I'efficienza del servizio di dispacciamento
elettrico, tra cui: modifiche alla disciplina degli sbilanciamenti effettivi con la finalita di
minimizzare il rischio che gli operatori, in situazioni di vulnerabilita del sistema, potessero trovare
conveniente adottare comportamenti non efficienti e I'introduzione di un nuovo meccanismo per
la misurazione e la valorizzazione del contributo alla regolazione primaria di frequenza fornito
dalle unita di produzione. Parallelamente, I’Autorita ha avviato una revisione organica delle
discipline inerenti gli sbilanciamenti effettivi, la selezione e la remunerazione dei servizi di
flessibilita, i servizi di interrompibilita.
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2. Principali sviluppi nei mercati dell’energia elettrica e del gas nel 2013 31/07/2014

Si sono svolte alcune attivita per I'introduzione sperimentale sulla Rete di Trasmissione Nazionale
di sistemi di accumulo (SdA), finalizzati a facilitare il dispacciamento degli impianti non
programmabili (SdA c.d. energy intensive) e a incrementare le caratteristiche di sicurezza e le
capacita di difesa delle reti medesime (SdA c.d. power intensive).

Relativamente al quadro regolatorio per le energie rinnovabili le novita hanno riguardato la
regolazione dei servizi di connessione, trasmissione, distribuzione, misura e dispacciamento nel
caso di Sistemi semplici di produzione e consumo e nel caso di reti private; la definizione del valore
dei prezzi minimi garantiti per gli impianti alimentati da fonti rinnovabili di potenza fino a 1 MW
per i quali e consentito 'accesso al ritiro dedicato; nuovi interventi relativi agli impianti di
generazione distribuita per garantire la sicurezza del sistema elettrico nazionale.

Sono inoltre stati avviati un procedimento per la revisione delle tariffe domestiche e la
sperimentazione tariffaria per pompe di calore utilizzate come sistema unico di riscaldamento.

Coordinamento internazionale

Visti i risultati positivi in termini di efficienza economica nell’allocazione della capacita
transfrontaliera, il market coupling Italia-Slovenia é stato adottato in modo permanente: I’Autorita
ha infatti approvato nel dicembre 2013 gli accordi per la sua prosecuzione dal 2014 in avanti.

Terminata la fase di consultazione, I’Autorita ha concluso nel maggio 2013 la propria attivita nel
procedimento di valutazione del Piano decennale 2012 di sviluppo della Rete di Trasmissione
Nazionale trasmettendo il suo parere al Ministro dello sviluppo economico e alla societa Terna. Il
Piano verra pubblicato sul sito internet dell’Autorita dopo I'approvazione del Ministro.

Nel corso del 2013 I’Autorita ha continuato a collaborare con gli altri regolatori europei sia a livello
multilaterale, attraverso I’ACER, il CEER e le Iniziative regionali, sia attraverso incontri bilaterali
organizzati ad hoc per approfondire le tematiche di comune interesse. Con riferimento al settore
elettrico, per I'anno appena trascorso si segnala un particolare coinvolgimento dell’Autorita
nell’attivita di analisi dei Codici di rete europei riguardanti: I'allocazione della capacita e la
gestione delle congestioni (CACM); la connessione con la rete; la sicurezza nella gestione dei
sistemi elettrici. L’Autorita ha inoltre assunto la leadership, insieme con ACER e con il regolatore
francese, dell’attivita di redazione delle Linee guida sull’'integrazione dei mercati del
bilanciamento. Sempre in ambito ACER si segnala I'intensa attivita svolta nel 2013 con riferimento
al Pacchetto infrastrutture. All’Autorita italiana in collaborazione con quella tedesca, € stato
inoltre affidato il compito di coordinare le attivita relative alla preparazione della roadmap per
I'implementazione del day-ahead market coupling con |'obiettivo finale di raggiungere, entro il
2014, I'accoppiamento (coupling) dei mercati del giorno prima a livello europeo.

Mercati all’ingrosso e al dettaglio

| dati provvisori diffusi da Terna mostrano come, nel 2013, i consumi di energia elettrica siano
diminuiti del 3,4%, passando dai 307 TWh del 2012 a 297 TWh del 2013. La riduzione dei consumi
si e rivelata ben maggiore della diminuzione del PIL, che nello stesso periodo ha registrato una
contrazione dell’1,9%. Anche nel 2013, la produzione netta ha coperto I'87,5% del fabbisogno
nazionale, con 44,3 TWh di importazioni che hanno consentito di coprire la restante parte della
domanda. In diminuzione del 5,5% si sono rivelate anche le esportazioni, che quest’anno si sono
fermate a 2.178 GWh. Il fabbisogno di potenza alla punta ha toccato il suo massimo alla fine di
luglio, quando ha raggiunto 53,9 GW. Piu precisamente, la produzione nazionale lorda ¢ risultata
di 287 TWh, in diminuzione del 3,8% rispetto al 2012. Essa registra dunque un calo per il secondo
anno consecutivo, il piu forte dalla crisi del 2008-2009. In particolare, la produzione termoelettrica
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2. Principali sviluppi nei mercati dell’energia elettrica e del gas nel 2013 31/07/2014

ha segnato un crollo del -13%; la crescita della fonte rinnovabile si & invece mantenuta sostenuta
(+17% tra il 2012 e il 2013). Da soli, gas e rinnovabili assicurano il 76% della produzione. L’indice di
Herfindahal-Hirschman sulla generazione lorda risulta, comunque, in diminuzione per I'ennesimo
anno, con un valore di 830.

La massima capacita di generazione netta installata al 31 dicembre 2013 risulta pari a 124,3 GW,
mentre la capacita netta disponibile (per almeno il 50% delle ore) risulta pari a 98,6 GW. Con
riferimento alla capacita netta installata, gli operatori con una quota di mercato superiore al 5%
sono due: Enel (31,1%) ed Edison (5,2%). La percentuale di capacita detenuta dai primi tre
operatori e del 41,2% in diminuzione di quasi 2 punti percentuali rispetto al 2012. L’indice HHI
relativo alla capacita netta installata evidenzia una diminuzione della concentrazione del mercato
rispetto al 2012.

Nel 2013 la quantita di energia elettrica acquistata nella Borsa elettrica & stata pari a 289,2 TWh,
in calo del 2,9%° rispetto al 2012 (298,7 TWh), prolungando cosi il trend decrescente avviatosi nel
2010 e raggiungendo il minimo storico dalla partenza del mercato. Nonostante il calo degli
acquisti, gli scambi di Borsa hanno fatto registrare un deciso aumento nel 2013 rispetto al 2012,
attestandosi a circa 207 TWh (+16,1%). La crescita dei volumi di Borsa ha trascinato la liquidita del
mercato che & passata dal 59,8% del 2012 al 71,6% del 2013. Il prezzo medio di acquisto
dell’energia registrato in Borsa & stato pari a 62,99 €/MWh, con una flessione, rispetto al 2012, del
16,6%. Il ribasso é risultato particolarmente significativo soprattutto nelle ore di picco, dove il PUN
€ sceso al minimo storico (70,97 €/MWh, -17,7% rispetto all’anno precedente). Anche nelle ore di
fuori picco la flessione dei prezzi & stata considerevole, seppur meno consistente, con i prezzi che
sono scesi mediamente a 59,40 €/ MWh (-14,9% sull’anno precedente). La contrazione dei consumi
elettrici, unita al rafforzamento dell’offerta proveniente da fonti a costo variabile nullo, ha favorito
una lieve riduzione della concentrazione e del potere di mercato, come evidenziato da un
miglioramento di parte degli indicatori di competitivita considerati. Pur confermandosi un mercato
con dinamiche proprie, la Borsa elettrica italiana ha fatto registrare la flessione pili importante tra
le principali Borse europee (-16,6%). Tale flessione si € tradotta in una crescente convergenza fra i
prezzi in ltalia e quelli delle altre principali Borse, seppure persista una distanza ancora importante
tra i corrispondenti livelli di prezzo.

Come si & detto, in base ai dati provvisori pubblicati da Terna, i consumi totali (al netto delle
perdite) sono risultati nel 2013 pari a circa 297 TWh, poco piu di 10 TWh in meno di quelli
consumati nel 2012 (-3,4%). Un’analisi dei dati relativi agli impieghi consente di evidenziare come i
consumi si siano ridotti in tutti i settori, in particolare nel comparto industriale (-4,7%), ma anche
nel settore domestico (-4,3%). Il numero di venditori di energia elettrica & cresciuto nel 2013 di 50
unita, tutte sul mercato libero. Tale numero e in costante espansione dal 2007, anno di completa
apertura del mercato, per I'ingresso di nuovi attori provenienti dai settori contigui (segnatamente
la vendita di gas), ma anche da altri. Il trend di crescita non si € interrotto nemmeno negli anni piu
recenti, nonostante sia ormai dal 2008 che i volumi complessivamente venduti sono invece in calo,
anche se aumentano i punti di prelievo.

Nel servizio di maggior tutela, i volumi di vendita sono diminuiti quasi del 9% rispetto al 2012. Le
ragioni di tale diminuzione risiedono nella fase congiunturale che nel 2013 e rimasta
sostanzialmente negativa, spingendo i consumatori a risparmiare sui costi dell’energia in parte
tramite una riduzione dei consumi, ma in parte anche attraverso lo spostamento nel mercato

® La variazione rispetto all’anno precedente & calcolata sugli acquisti medi orari in considerazione del fatto che il 2012 & stato un
anno bisestile.
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libero, alla ricerca di condizioni di prezzo piu favorevoli. In effetti, la perdita di clienti su questo
mercato, quantificabile in circa 1,2 milioni punti di prelievo, unitamente a quella osservata nel
servizio di salvaguardia (-20.000 punti di prelievo rispetto al 2012), e stata piu che compensata
dall'incremento del numero di clienti sul mercato libero, salito di oltre 1,5 milioni di unita. Anche
la netta riduzione dei consumi medi per tutte le tipologie di clienti (con I'unica eccezione della
salvaguardia, per motivi diversi) parrebbe un’ulteriore conferma di questa ipotesi: i consumatori
aumentano e quelli nuovi entrano direttamente nel libero, dove anche quelli “vecchi” si spostano
sempre di piu nel tentativo di trovare condizioni migliori; tutti comunque consumano sempre di
meno, forse perché cambia progressivamente la dotazione dei beni durevoli e/o si & sempre pil
attenti alle questioni ambientali, ma — molto probabilmente — anche per ridurre la spesa
energetica. Nel 2013 I'energia venduta nel servizio di salvaguardia &€ diminuita quasi del 15%, cosi
come il numero di clienti serviti si e ridotto quasi del 18%. La contrazione dei prelievi sembrerebbe
pressoché interamente dovuta alla riduzione della platea servita in questo mercato che, dopo aver
assorbito punte dovute alla crisi economica delle imprese, sembra essere tornato su livelli piu
fisiologici. Viceversa, I'elettricita fornita nel 2013 sul mercato libero ha subito una lievissima
contrazione (-0,1%), nonostante il forte aumento (+17,3%) dei clienti serviti. La sostanziale stabilita
dei quantitativi venduti sul mercato libero € integralmente dovuta alla notevole crescita che in
guesto mercato ha registrato il settore domestico: I'energia venduta ai clienti domestici sul
mercato libero risulta infatti aumentata del 15,6% (+22,5% il numero di punti serviti). Anche nel
2013, invece, i consumi non domestici hanno registrato una diminuzione in tutti i mercati: -8,7%
nella maggior tutela, -14,6% nella salvaguardia e -2,6% nel libero. Complessivamente, quindi, nel
2013 il servizio di tutela ha acquisito il 25% di tutta I’energia venduta al mercato finale (26% nel
2012), il servizio di salvaguardia ne ha assorbito il 2% (lo stesso che nel 2012) e il mercato libero ne
ha acquistato il 73% (contro il 72% del 2012).

Sulla base dei dati raccolti, lo switching complessivo nel mercato elettrico sembra essersi
stabilizzato intorno ai valori degli ultimi anni. Anzi, in termini di volumi, il valore del 2013 ricalca
esattamente quello del 2012: il tasso complessivo € risultato infatti pari al 26,4% come I'anno
precedente. Nel 2013, pero, ha coinvolto una quota maggiore della clientela, pari al 9%. Nel 2013
la percentuale di clienti domestici che ha cambiato fornitore & risultata pari al 7,4%,
corrispondente a una quota di energia che ha raggiunto quasi il 10%.

Analizzando le quote di mercato nel settore della vendita a clienti finali, emerge come il mercato
della maggior tutela si mantenga fortemente concentrato, nonostante al suo interno operino 136
esercenti. La societa Enel Servizio Elettrico resta il principale esercente con una quota di mercato
pari all’85,7%; seguono Acea Energia (4,3%), A2A Energia (3,7%) e Iren Mercato (1,3%). Gli altri
operatori hanno quote inferiori all’1%; insieme questi coprono meno del 5% del servizio di
maggior tutela. Il gruppo Enel, che come si e visto domina in modo assoluto il segmento tutelato
del mercato finale elettrico, € decisamente meno importante nel segmento libero, seppure anche
qui mantiene la prima posizione. Nel 2013, infatti, la sua quota di vendita a clienti liberi ha di
nuovo toccato un punto di minimo relativo (17,7%), inferiore anche al valore del 2010 (19%),
finora registrato come il piu basso. Lo scorso anno, inoltre, si & accorciata la distanza con il
secondo gruppo, Edison, la cui incidenza si € invece accresciuta rispetto al 2012, essendo passata
dal 9% al 9,9%. Lo stesso € accaduto al gruppo Eni, che dal 5% del 2012 ¢ salito al 5,5%. Il grado di
concentrazione nazionale nel mercato libero € comungque complessivamente diminuito: la quota
dei primi dieci gruppi in termini di volumi venduti si e ridotta di 4,5 punti percentuali, essendo
scesa al 56,9% dal 61,4% del 2012. Nel mercato retail complessivo i gruppi societari che nel 2013
hanno raggiunto una quota di mercato superiore al 5% sono 2: Enel con il 34,9% (aveva il 37,9%
nel 2012) ed Edison con il 7,3% (6,4% nel 2012). Seguono il gruppo Eni, con una quota di mercato
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del 4,1%, ed Acea (3,9%). | primi dieci operatori (gruppi societari) coprono il 66% delle vendite
complessive.

Nel periodo compreso tra I’1 gennaio e il 31 dicembre 2013 i reclami, le richieste di informazione
e le segnalazioni relativi al settore elettrico sono stati 27.524 (pari al 63% del totale). Si rileva un
aumento rispetto al 2012, quando le medesime comunicazioni erano pari al 55% del totale. Gli
argomenti piu frequenti delle comunicazioni ricevute nel 2013 sono i seguenti: fatturazione 7.163
(28%), mercato 5.507 (19%), bonus 4.791 (14%), contratti 5.710 (19%), qualita tecnica 700 (8%),
allacciamenti e lavori 1.388 (5%).

Sviluppi nel mercato gas

Principali novita nella regolazione

Nel corso del 2013, come previsto dalla normativa comunitaria e nazionale, I’Autorita ha
provveduto alla certificazione dei gestori di trasporto del gas: Snam Rete Gas e Societa Gasdotti
Italia in qualita di gestori del sistema di trasporto del gas naturale in separazione proprietaria,
Infrastrutture Trasporto Gas in qualita di gestore del trasporto indipendente del gas naturale.

Nell’'ottobre del 2013, & stata completata I'evoluzione del Mercato del bilanciamento. Dal
precedente assetto semplificato, che prevedeva come unica risorsa utile alla chiusura delle
posizioni degli operatori lo stoccaggio gestito dalla societa Stogit, si & passati alla nuova disciplina
in cui ulteriori risorse, in particolare le altre risorse di stoccaggio, le importazioni e la
rigassificazione, possono contribuire al bilanciamento della rete. La disciplina definisce, inoltre,
nuove modalita di determinazione del prezzo di sbilanciamento, applicato agli utenti a partire
dalla data di attivazione della nuova sessione di bilanciamento, che si svolge il giorno precedente a
guello di flusso (sessione di mercato locational). La determinazione del prezzo di sbilanciamento e
la struttura scelta per il mercato locational tengono conto, da un lato, dei principi contenuti nel
Network Code Balancing europeo, dall’altro, della situazione reale dei mercati e della concorrenza,
nonché della necessaria gradualita nell’introduzione delle nuove misure.

La regolazione posta in essere dall’Autorita procede per “periodi regolatori”, nel senso che per
ciascuna materia di regolazione essa stabilisce non soltanto le regole, ma anche un determinato
periodo di tempo per la loro validita, superato il quale procede alla revisione complessiva delle
norme fissate. Nel 2013 sono giunti a scadenza numerosi periodi regolatori del settore gas e
precisamente quelli relativi a: qualita del trasporto, qualita (tecnica e commerciale) dei servizi di
distribuzione e misura, criteri per la determinazione delle tariffe di trasporto e dispacciamento,
criteri per la determinazione delle tariffe di rigassificazione del GNL, criteri per la determinazione
delle tariffe dei servizi di distribuzione e misura. Per tutti questi temi, nel corso del 2013 I’Autorita
ha posto in consultazione (spesso in piu fasi) i propri orientamenti in tema di revisione della
regolazione vigente, sottoponendola, in qualche caso, anche alla metodologia AIR. Al termine della
consultazione, ha adottato una nuova disciplina. | nuovi provvedimenti hanno per lo piu
confermato la regolazione previgente, risolvendo pero le maggiori criticita emerse.

Tra le novita introdotte nella regolazione sono da segnalare in particolare i provvedimenti in
materia di gare I'affidamento del servizio della distribuzione del gas naturale e per la valutazione
delle offerte, che I’Autorita ha adottato in attuazione delle disposizioni di un decreto del Ministero
dello sviluppo economico.
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Coordinamento internazionale

Nel 2013 [l'attivita internazionale nel settore del gas dell’Autorita — in collaborazione con il
Ministero dello sviluppo economico e con le altre istituzioni internazionali coinvolte — ha
riguardato innanzitutto la procedura di esenzione all’accesso dei terzi per il gasdotto TAP che per
I'ltalia rappresenta un’importante opportunita per la sicurezza degli approvvigionamenti, per la
diversificazione delle fonti e per un ulteriore sviluppo della concorrenza. Inoltre, il nuovo
collegamento con la Grecia e I’Albania, e quindi con i Balcani, aprira I'accesso a mercati nuovi ed
emergenti, attraverso la possibilita di movimentare gas, tramite prenotazioni di capacita, anche in
controflusso.

Con decreto 25 giugno 2013, il Ministro dello sviluppo economico ha recepito le integrazioni delle
richieste della Commissione europea, relativamente alla concessione dell’esenzione dalla
disciplina di accesso dei terzi a favore di TAP AG. Nella Final Joint Opinion I’accettazione della
richiesta di esenzione della societa TAP AG e stata subordinata a una serie di condizioni. Nel mese
di ottobre 2013, dopo aver espresso parere favorevole al Ministero in merito alla conferma
dell’esenzione rilasciata a favore di TAP AG, I’Autorita ha approvato la proposta di Codice tariffario
della societa TAP AG contemporaneamente alle Autorita nazionali di regolazione di Albania (ERE) e
Grecia (RAE).

Come nel settore elettrico, inoltre, I’Autorita ha continuato a collaborare con gli altri regolatori
europei sia a livello multilaterale, attraverso I’ACER, il CEER e le Iniziative regionali, sia attraverso
incontri bilaterali organizzati ad hoc per approfondire le tematiche di comune interesse.

Mercati all’ingrosso e al dettaglio

Nonostante i primi segnali di ripresa dell’economia, per tutto lo scorso anno le condizioni
economiche sono rimaste molto difficili in Italia, specie per le aziende di piu piccole dimensioni e
per quelle del settore dei servizi. La riduzione dei consumi e delle produzioni hanno messo in
difficolta, per tutto il 2013, tutti i settori energetici, compreso quello del gas. Secondo i dati
preconsuntivi diffusi dal Ministero dello sviluppo economico, lo scorso anno il consumo interno
lordo si e fermato a 70,1 G(m3), registrando cosi un’altra diminuzione, la terza consecutiva, del
6,5% rispetto all’anno precedente, e tornando su valori rilevati tra il 1999 e il 2000.

Con la domanda finale in netta riduzione non stupisce che anche la produzione nazionale nel 2013
sia stata mantenuta bassa: dopo tre anni di lievi aumenti, infatti, lo scorso anno si € fermata a 7,7
G(m?), un valore del 10% inferiore a quella del 2012. L'85% circa di tutta la produzione nazionale e
estratto dalle societa del gruppo Eni, che rimane I'operatore dominante di questo segmento con
una quota assolutamente maggioritaria e largamente distante dal secondo gruppo societario.

La contrazione dei consumi ha contribuito all’ulteriore e significativa riduzione delle importazioni
(-8,5%), con un calo di 5,8 G(m?). Le esportazioni invece, seppure ancora trascurabili, hanno
evidenziato un altro buon incremento, passando da 139 M(m?) a 228 M(m?). Le importazioni
nette, quindi, sono risultate pari a 61,7 G(m?>). Diversamente dai tre anni precedenti, nel 2013 non
si @ assistito a un incremento delle scorte: anzi, dagli stoccaggi sono stati prelevati 0,6 G(m?).
Tenendo conto anche dei consumi di sistema e delle perdite di rete, il valore dei consumi nazionali
nel 2013 & risultato pari a 68,2 G(m?), un valore del 6,5% pil basso del 2012 e simile a quello
registrato tra il 1999 e il 2000. Per la prima volta da diversi anni il grado di dipendenza dell’ltalia
dalle forniture estere (misurato come rapporto tra le importazioni lorde e il consumo interno
lordo) si & ridotto di due punti percentuali, essendo sceso all’88,4% dal 90,4% del 2012. Si e
assistito a una significativa discesa nei volumi da quasi tutti i Paesi di origine del gas importato in
Italia: spicca, in particolare, la caduta dei quantitativi provenienti dall’Algeria, che sono stati in
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parte compensati dai maggiori flussi provenienti dalla Russia. Il 4,6% del gas complessivamente
procurato all’estero, cioe 2,8 G(m?), & stato acquistato presso le Borse europee.

Come negli anni scorsi i gruppi che hanno una quota superiore al 5% del gas complessivamente
approvvigionato (cioé prodotto o importato) sono Eni, Edison ed Enel. Insieme i primi tre
importatori hanno importato 1'81,5% del gas entrato nel mercato italiano. Considerando anche le
quantita prodotte all’interno dei confini nazionali, i tre gruppi incidono per I’82,5% di tutto il gas
approvvigionato. Come in passato, tale quota e in aumento (era 77,7% nel 2012), per I'incremento
delle quote di Eni ed Edison non compensato dalla riduzione della quota di Enel. | medesimi tre
gruppi possiedono anche piu del 5% del gas disponibile, con una quota analoga a quella del gas
approvvigionato. Come sempre, il primo posto nella classifica delle imprese importatrici e
detenuto da Eni, che nel 2013 — in controtendenza rispetto alla media nazionale — ha importato il
6,2% in piu del gas acquistato nel 2012, cioé 30,8 G(m?). Per questo la sua quota di mercato &
salita al 49,9% (49,7% se calcolata sul valore di import di fonte ministeriale), ancora una volta,
superiore a quella registrata nell’anno precedente. Dal 2011, cioé dalla fine dell’'operativita dei
tetti antitrust stabiliti dal decreto legislativo 23 maggio 2000, n. 164, lincidenza di Eni
nell’approvvigionamento di gas sale di anno in anno ed e ora tornata quasi alla meta dell’intero
mercato, dal minimo storico del 39,2% toccato nel 2010. L’analisi dei contratti di importazione
attivi nel 2013 secondo la durata intera evidenzia una struttura ancora piuttosto lunga, seppure in
un mercato che si restringe, per cui i volumi, col passare del tempo, sono sempre pil bassi. Sotto il
profilo della vita residua, i contratti di importazione in essere al 2013 si rivelano complessivamente
ancora abbastanza lunghi, ma la struttura contrattuale si va lentamente accorciando: il 60% degli
accordi scadra entro i prossimi dieci anni e il 27% di essi esaurira i propri effetti entro i prossimi
cingue anni. Da sottolineare, inoltre, I'azzerarsi della quota relativa ai contratti con durata residua
compresa tra 10 e 15 anni.

Nel 2013 la domanda totale del settore gas, intesa come somma dei volumi di gas venduti sul
mercato all’ingrosso (incluse le rivendite) e al dettaglio piu gli autoconsumi, € risultata in lieve
aumento (1,3%), avendo raggiunto 180,6 G(m>). Il mercato all'ingrosso ha movimentato 106,8
G(m’) in aumento del 5,6% rispetto al 2012, il mercato al dettaglio ne ha movimentati 63,3 G(m?3)
registrando un calo dell’1,9% rispetto al 2012, mentre gli autoconsumi sono ammontati a 10,5
G(m®). Gli operatori che risultano avere una quota di tale mercato superiore al 5% sono 5. Piu
precisamente i gruppi industriali e le rispettive quote, indicate tra parentesi, sono: Eni (21%),
Edison (10,9%), GdF Suez (10,8%), Royal Dutch Shell (8,1%) ed Enel (7,1%). | primi tre gruppi
coprono insieme il 42,7% della domanda totale, una quota superiore di 1,2 punti percentuali
rispetto a quella dello scorso anno.

L'avvio del mercato spot del gas naturale, con il Gestore dei mercati energetici (GME) che svolge il
ruolo di controparte centrale, & avvenuto nell’ottobre 2010, con la nascita della M-GAS. Su tale
mercato gli operatori possono acquistare e vendere quantitativi di gas naturale a pronti. A
tutt’oggi, esso si articola in: MGP-GAS (Mercato del giorno prima del gas), nel quale avviene la
contrattazione con offerte di vendita e di acquisto relative al giorno-gas successivo; MI-GAS
(Mercato infragiornaliero del gas), nel quale avviene la contrattazione di gas relativa al giorno-gas
stesso e — dal settembre 2013 — MT-GAS (Mercato a termine del gas). Infatti, con decreto 9 agosto
2013, il Ministero dello sviluppo economico ha definito la data del 2 settembre 2013 per I'avvio del
mercato a termine gestito dal GME (MT-GAS). Tale mercato, che & stato affiancato agli esistenti
mercati a pronti, si svolge secondo le modalita della negoziazione continua con tanti book di
negoziazione, ognuno per ciascuna tipologia di prodotto negoziabile e riferiti a diversi periodi di
consegna, dove sono selezionate offerte di acquisto e di vendita di gas. Per quanto attiene
all’operativita del’MT-GAS, dalla data di avvio del 2 settembre 2013 a oggi non sono state
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registrate transazioni con riferimento alle diverse tipologie di prodotti negoziabili: annuale termico
e annuale di calendario, semestrale, trimestrale, mensile, Balance of Month (prodotto che include
i giorni del mese in corso non ancora consegnati).

Nel corso dell’lanno 2013, sul’MGP-GAS la fase di negoziazione in modalita continua ha visto
soltanto quattro sessioni, su 364 disponibili, con almeno un abbinamento per un totale di 13.300
MWh scambiati, in calo del 90% rispetto al 2012. Il prezzo medio che si e registrato e stato di 26,80
€/MWh, anch’esso in calo rispetto all’anno precedente del 6,6%. Anche il MI-GAS, il 2013 & stato
caratterizzato da un numero ridotto di scambi con quattro sessioni utili contro le 15 del 2012. Il
prezzo medio registrato e stato pari a 27,52 €/MWHh, in calo del 5,3% rispetto all’anno precedente
a fronte di volumi transitati pari a 3.800 MWh, contro i 36.120 MWh del 2012.

Dalla fine del 2011 e entrata in esercizio la Piattaforma per il bilanciamento gas, gestita dal GME,
che ha awvviato il passaggio da un sistema di bilanciamento “a stoccaggio”, basato su un regime
tariffario stabilito e aggiornato dall’Autorita, al sistema di bilanciamento “a mercato”, in cui il
prezzo della risorsa e stabilito dall’intersezione tra domanda e offerta relative al gas stoccato. La
partecipazione obbligatoria dei titolari di capacita di stoccaggio, unita alla presenza di Snam Rete
Gas in qualita di Responsabile del bilanciamento, ha permesso una movimentazione di gas
decisamente pilu elevata rispetto agli altri mercati gestiti dal GME. Anche nel 2013 la PB-GAS ha
evidenziato il suo ruolo preponderante e centrale nei mercati del gas, confermando le indicazioni
positive emerse gia nel 2012 in termini sia di operatori iscritti e attivi (74 e 73), sia di volumi
complessivi scambiati pari a 40,9 TWh (in crescita del 17% sul 2012), ovvero al 6% circa di quanto
consegnato da Snam. | volumi negoziati su tale piattaforma rappresentano il 98,3% di quanto
negoziato complessivamente sui mercati gas gestiti dal GME. Nonostante |‘obbligo di
partecipazione degli operatori, si segnala un certo dinamismo da parte di questi ultimi, come
dimostra I'impennata dei volumi abbinati al di fuori delle necessita di bilanciamento (6 TWh pari a
circa il 15%). Il prezzo medio registrato sulla PB-GAS nel 2013 risulta in lieve flessione rispetto al
2012, attestandosi a 27,86 €/MWh (-2,3%), di poco inferiore al prezzo medio del Punto di scambio
virtuale (PSV) pari a 27,99 €/MWh, -3% rispetto al 2012. Nei vari mesi le quotazioni risultano
sostanzialmente allineate con quelle al PSV dove, lo ricordiamo, le contrattazioni sono bilaterali e
private, nel senso che Snam Rete Gas, che gestisce il PSV, non agisce come controparte centrale.
Va segnalato che il 14 novembre 2013 e stato introdotto il Comparto G-1, un vero e proprio
mercato del giorno prima dove, su base volontaria, diverse risorse flessibili, tra cui GNL e lo
stoccaggio di Edison, possono essere chiamate a rispondere alle possibili offerte di Snam. Tale
mercato si € perd dimostrato scarsamente liquido.

| risultati provvisori dell’Indagine annuale sui settori dell’energia elettrica e del gas evidenziano
che nel 2013 sono stati venduti al mercato finale 63,3 G(m®), 1,2 in meno rispetto al 2012. La
contrazione e stata, quindi, dell’1,9%, inferiore a quelle realizzate nei due anni precedenti che
avevano superato il 5%. Il numero di venditori attivi in questo segmento della filiera & invece
ulteriormente cresciuto di 17 unita: dai 313 operatori presenti nel 2012, e salito infatti a 330. Cosi
come osservato nel mercato dell’energia elettrica, anche il numero di venditori di gas € in costante
crescita da molti anni, nonostante sia ormai dal 2006 che il mercato non si espande. Nel 2013 il
livello della concentrazione nel mercato della vendita finale & leggermente diminuito, rispetto al
2012, ma resta piuttosto elevato: i primi tre gruppi controllano il 46,9%, mentre I'anno precedente
la quota era pari al 49,3%. Considerando i primi cinque gruppi, la porzione di mercato servita sale
al 56,5% (contro il 58,8% del 2012). L'indice di Herfindahl-Hirshmann calcolato sul mercato della
vendita risulta pari a 991, un livello molto vicino al valore soglia di 1.000, al di sotto del quale la
concentrazione viene normalmente giudicata scarsa. Rispetto al 2012 il peso di Eni & diminuito di
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circa un punto percentuale, ma resta piu che doppio rapportato a quello di Edison, che — come nel
2012 — e il secondo operatore.

Lo scorso anno, 21,6 milioni di clienti (punti di riconsegna) hanno assorbito 73,8 G(m3), 10,5 dei
quali sono stati destinati all’autoconsumo e, come si & gia visto, 63,3 alla vendita. In generale i
quantitativi di gas sono diminuiti rispetto al 2012 su quasi ogni tipo di mercato: gli autoconsumi,
che perlopiu afferiscono al settore termoelettrico, hanno registrato una diminuzione del 17,3%,
mentre la perdita nelle vendite & stata piu contenuta, pari all’1,9%. Il numero di clienti che hanno
acquistato il gas per autoconsumo €& diminuito del 21%, viceversa i clienti del mercato della
vendita sono cresciuti nel complesso di circa 95.000 unita. Il mercato tutelato ha subito un
drastico calo, -17,9% in termini di volumi e -7,7% in termini di clienti, e cid per almeno tre ragioni:
il perdurare della crisi economica, che ha sicuramente indotto i consumatori a ridurre le quantita
di consumo per spendere meno; lo spostamento sul mercato libero, nel tentativo di trovare prezzi
e condizioni di acquisto piu favorevoli; e, soprattutto, la graduale espulsione — ope legis — dalla
tutela di tutte le categorie di clienti non domestiche’. Posto che i nuovi contratti per clienti non
domestici non possono piu beneficiare delle condizioni di tutela, per coloro che a quella data si
trovavano nel mercato tutelato senza di fatto averne piu diritto, le modalita di cessazione
dell’applicazione del servizio di tutela sono state stabilite dall’Autorita in modo tale da permettere
al cliente finale di disporre degli elementi informativi adeguati e di una tempistica congrua per la
valutazione delle diverse offerte presenti sul mercato. Pertanto, a partire dalla seconda meta del
2013 i clienti non domestici stanno effettivamente uscendo dal mercato tutelato e i dati raccolti
ne danno evidenza. Per quanto detto finora non stupisce, quindi, che il mercato libero evidenzi sia
una crescita molto positiva in termini di clienti, aumentati complessivamente di 1,5 milioni di punti
di riconsegna (+34,8%), sia un avanzamento positivo, ma piu contenuto, dei volumi di vendita,
migliorati in media del 4,2% rispetto al 2012. Lo spaccato delle vendite al mercato finale (al netto
degli autoconsumi) per settore di consumo e dimensione dei clienti conferma le analisi gia piu
volte offerte in passato: al crescere della dimensione dei clienti, il mercato libero acquisisce via via
maggiore peso.

Sulla base dei dati forniti dagli operatori del trasporto e della distribuzione di gas naturale, la
percentuale di switching, cioé del numero di clienti che ha cambiato fornitore nell’anno solare
2013, & stata complessivamente pari al 5,9%, ovvero al 45,2% se valutata in base ai consumi dei
clienti che hanno effettuato il cambio. Come sempre, entrambe le percentuali sono superiori a
quelle osservate nell’anno precedente, anche se i dati del 2013 probabilmente risentono, per la
clientela non domestica, dei passaggi al mercato libero spinti dalle modifiche normative di cui si &
appena detto. | cambiamenti di fornitore dei consumatori domestici nel 2013, certamente
spontanei, si confermano ancora una volta non particolarmente elevati ma in costante aumento
(come accade ormai dal 2008): la porzione di clienti che ha effettuato almeno un cambio &
risultata, infatti, del 5,5%, corrispondente a una quota di volumi del 7,4%. Piu elevata di un punto
percentuale la frazione di condomini con usi domestici che si e rivolta a un altro venditore, per
volumi corrispondenti all’11,9% del relativo settore di consumo. Il 15,2% (equivalenti al 27,5% in
termini di volumi) degli enti che gestiscono un’attivita di servizio pubblico ha scelto di rivolgersi a
un nuovo fornitore; si tratta di un tasso piuttosto elevato, ma questa e proprio una delle categorie
che in forza di legge devono uscire dal mercato tutelato, per le quali dunque il cambio di contratto
e stato sollecitato. Infine, gli “altri usi” che hanno modificato il proprio fornitore sono stati

’In base a quanto ha stabilito il decreto legge 21 giugno 2013, n. 69, dal momento della sua entrata in vigore (22 giugno 2013)
I’obbligo di offerta delle condizioni economiche di tutela riguarda soltanto i clienti finali domestici e non pil anche le utenze con usi
diversi e consumi limitati o quelle relative ad attivita di servizio pubblico.
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complessivamente il 9,9% del totale in termini di clienti, nonché il 58,5% in termini di volumi.
Come sempre, e com’e logico che sia, la ricerca di migliori condizioni contrattuali e di prezzi piu
favorevoli si fa piu intensa all’ampliarsi dei volumi di consumo, quando la spesa per I'acquisto del
gas assume cioeé livelli significativi.

L'analisi provvisoria dei dati raccolti nell'Indagine svolta dall’Autorita sul 2013 evidenzia che lo
scorso anno il prezzo medio del gas (ponderato con le quantita vendute), al netto delle imposte,
praticato dai venditori o dai grossisti che operano sul mercato finale, & stato pari a 44 c€/m>. Tale
prezzo nel 2012 era risultato pari a 45,5 c€/m>. Complessivamente, dunque, il costo medio del gas
in Italia presenta una diminuzione del 3,3%. | clienti del servizio di tutela hanno pagato il gas in
media 59 c€/m?, mentre 39,4 c€/m’ & risultato il prezzo mediamente corrisposto dai clienti del
mercato libero; il differenziale globale di prezzo tra i due mercati € dunque pari a 19,6 c€/m?, in
aumento di 2,6 c€/m? rispetto a quello registrato nellanno precedente. Tale differenziale di
prezzo, risente ovviamente della ripartizione dei volumi di vendita all’interno di ciascuno dei due
mercati tra le diverse classi di consumo. La dimensione media dei clienti sul mercato libero & molto
piu elevata; a cio si accompagnano, in tale mercato, la maggiore presenza di clienti direttamente
allacciati alla rete di trasporto, che non pagano le componenti di distribuzione e stoccaggio,
nonché la presenza di un sistema di prezzi piu flessibili, nel quale le formule di indicizzazione
rispondono piu rapidamente e piu intensamente alle variazioni strutturali dei mercati
internazionali, anche se le modifiche inserite a partire dal 2012 negli aggiornamenti delle
condizioni economiche di riferimento stabilite dall’Autorita tendono ad andare nella stessa
direzione.

Nel periodo compreso tra I'1 gennaio e il 31 dicembre 2013 i reclami, le richieste di informazione
e le segnalazioni relativi al settore gas sono stati 15.648 (circa il 36,8%). Rispetto al 2012, il
numero di comunicazioni & aumentato del 18%, incremento che ha motivazioni comuni a quelle
gia illustrate per il settore elettrico. Gli argomenti piu frequenti delle comunicazioni per il settore
gas ricevute dallo Sportello nel 2013 e suscettibili di classificazione sono i seguenti: bonus 4.506
(29%), fatturazione 5.754 (37%), mercato 2.005 (13%), contratti 1.854 (12%), allacciamenti e lavori
627 (4%).

Tutela dei consumatori

La regolazione dell’Autorita italiana in materia di protezione dei consumatori, come gia
evidenziato nelle Relazioni annuali degli anni precedenti, risulta particolarmente sviluppata anche
in funzione degli specifici compiti di tutela gia attribuiti al regolatore dalla legge istitutiva (legge
n. 481/95) e successive integrazioni che coprono buona parte delle misure previste dalle direttive.

Le novita intervenute nel corso del 2013 riguardano |‘intervento normativo, cui si € gia accennato,
del decreto legge 21 giugno 2013, n. 69; I'art. 4, comma 1, che ha previsto che I’Autorita continui
transitoriamente a determinare i prezzi di riferimento che le societa di vendita comprendono tra le
proprie offerte commerciali «per i soli clienti domestici». Parallelamente negli ultimi due anni si
sono succeduti i provvedimenti dell’Autorita volti a ridurre la dipendenza delle condizioni
economiche di fornitura del servizio di tutela dai contratti di importazione a lungo termine (c.d.
“riforma gas”), introducendo gradualmente una ponderazione tra i contratti suddetti e i prezzi che
si formano sui mercati a breve termine del gas (mercati spot), da tempo caratterizzati da una
condizione di eccesso di offerta dovuta alla disponibilita di gas non convenzionale e al calo della
domanda. Col quarto trimestre del 2013 il processo di riforma della metodologia di calcolo delle
condizioni di fornitura del servizio di tutela ha trovato pieno compimento. Il riferimento ai
contratti a lungo termine € stato completamente eliminato e sostituito al 100% con il prezzo che si
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forma sul mercato a breve termine. In attesa che diventi pienamente operativo il mercato a
termine italiano, e stato mantenuto il riferimento alle quotazioni che si formano sul mercato
olandese TTF. Ma oltre a modificare le quotazioni di riferimento, la riforma ha anche cambiato la
struttura del meccanismo di calcolo, modificandone le voci e il loro contenuto. In termini di
ricadute sul cliente domestico tipo, il completamento della riforma nel quarto trimestre 2013 ha
determinato nel prezzo complessivo una riduzione di 2,2 c€/m?, pari a -2,5% rispetto al trimestre
precedente. Il bilancio dall’avvio della riforma fa registrare sinora una diminuzione di circa 10
c€/m? (oltre il 10%) nel prezzo complessivo.

Nel 2013 si sono avute novita anche relativamente al perimetro dei clienti vulnerabili che hanno
diritto al servizio di ultima istanza (FUI). Hanno diritto al FUI: i clienti finali disalimentabili, ovvero i
clienti domestici, compresi i condomini con consumo non superiore a 200.000 S(m3) annui e gli
altri clienti con consumo non superiore a 50.000 S(m?) annui che, per cause indipendenti dalla
propria volonta, risultino privi di un fornitore; i clienti finali non disalimentabili, ovvero, le utenze
relative ad attivita di servizio pubblico che, per qualsiasi causa, si trovino senza un fornitore. Gli
indirizzi per lo svolgimento delle procedure concorsuali per la selezione delle imprese esercenti il
servizio FUI sono contenuti nel decreto ministeriale 7 agosto 2013. L’Autorita ha dato attuazione
alle disposizioni, disciplinando gli indirizzi all’Acquirente unico per la selezione delle imprese FUI, il
quale ha effettuato la selezione dei soggetti e ha pubblicato gli esiti della procedura di
individuazione delle imprese FUl per I'anno termico 2013-2014. In particolare, per ciascuna
macroarea sono stati pubblicati la graduatoria con i nominativi degli esercenti individuati come
FUI e il relativo quantitativo annuo di gas offerto.

A fronte del crescente numero di segnalazioni ricevute negli anni scorsi da clienti finali e loro
associazioni, I’Autorita ha ritenuto necessario intervenire per arginare il fenomeno dei contratti
non richiesti, che si riferisce ai casi in cui i clienti finali sono indotti a concludere contratti di
fornitura di energia elettrica e/o gas naturale, in realta non voluti, a seguito di condotte
commerciali scorrette. La regolazione in materia & stata definita nell’aprile 2012. Nel giugno 2013,
I’Autorita ha avviato un procedimento per completare la disciplina del monitoraggio dei contratti
non richiesti e per definire criteri, informazioni e modalita di pubblicazione dell’elenco dei
venditori non richiesti. Contemporaneamente ha presentato i propri orientamenti in relazione agli
ulteriori indicatori da sviluppare nell’ambito del monitoraggio, alle caratteristiche generali della
graduatoria dei venditori non richiesti, agli indicatori da utilizzare ai fini della costruzione del
punteggio finale e al peso relativo.

Sempre nel mese di giugno, I'Autorita ha avviato un’istruttoria conoscitiva in materia di
trasparenza dei documenti di fatturazione. Su questo tema, I'Autorita ha previsto interventi
specifici nel settore del gas naturale in ragione della riforma delle relative condizioni economiche
che ha modificato, eliminato e aggiunto alcune componenti applicate ai clienti finali del servizio di
tutela. A tale fine & intervenuta per definire le modalita di esposizione in bolletta delle varie
componenti, modificando I'articolazione e la terminologia delle voci del c.d. “Quadro di dettaglio”
della bolletta.

E stato inoltre aggiornato il Glossario contenente i principali termini utilizzati nei documenti di
fatturazione.

Sicurezza delle forniture

Il decreto legislativo n. 93/11, nell'implementare il Terzo pacchetto energia, attribuisce le funzioni
e le competenze in materia di sicurezza delle forniture al Ministero dello sviluppo economico.
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3 IL MERCATO ELETTRICO

3.1 Regolamentazione delle infrastrutture

3.1.1 Unbundling

Dopo una prima fase di consultazione, alla quale hanno partecipato numerosi soggetti, nel
febbraio 2014 I’Autorita ha pubblicato un secondo documento per la consultazione®, nel quale ha
illustrato gli orientamenti finali in materia di revisione e di semplificazione della normativa vigente
dal 2007’ di separazione contabile per i settori dell’energia elettrica e del gas. Gli orientamenti
finali contenuti nel documento di febbraio 2014 prevedono:

e la revisione della struttura e del contenuto di attivita e comparti, relativi ai settori elettrico e
del gas, alla luce delle novita contenute nel quadro normativo di riferimento, di nuove
esigenze di regolazione e di esigenze di miglioramento della qualita delle informazioni di
separazione contabile;

e la semplificazione degli obblighi informativi in materia di separazione contabile tramite la
revisione delle soglie di applicazione del regime ordinario e del regime semplificato'’, nonché
di esenzione dall’obbligo di predisposizione e di invio dei conti annuali separati;

e |a semplificazione degli schemi relativi alla movimentazione delle immobilizzazioni;

e la modifica di alcune disposizioni, relativamente ad aspetti di tipo prettamente contabile,
finalizzate sia alla semplificazione del processo di separazione contabile, sia al miglioramento
della qualita dell’informazione ottenuta;

e infine, la previsione di introdurre un manuale di contabilita regolatoria con regole di natura
applicativa delle disposizioni di separazione contabile, oggetto di pubblicazione e successivi
aggiornamenti da parte degli Uffici dell’Autorita.

Nel mese di aprile 2013, inoltre, I’Autorita ha emanato'" le disposizioni finali in merito agli obblighi
di separazione contabile per il Gestore dei servizi energetici (GSE) la societa a controllo pubblico
preposta all'incentivazione e allo sviluppo delle fonti rinnovabili e dell’efficienza energetica in
Italia’’ e ai relativi obblighi di comunicazione. Le disposizioni, che decorrono dall’esercizio 2013,
sono volte ad assicurare:

¢ Consultazione 6 febbraio 2014, 36/2014/R/com.

° Delibera 24 gennaio 2007, n. 11/07.

21| regime semplificato si applica alle imprese di minori dimensioni (per esempio nel caso della distribuzione di energia elettrica e
del gas naturale meno di 5000 punti di consumo serviti) ed & caratterizzato da rendiconti di separazione contabile meno dettagliati.
" Delibera 18 aprile 2013, 163/2013/R/com.

|| GSE effettua la qualifica tecnico-ingegneristica e la verifica degli impianti a fonti rinnovabili e di cogenerazione ad alto
rendimento; riconosce gli incentivi per I'energia elettrica prodotta e immessa in rete da tali impianti; ritira e colloca sul mercato
elettrico I'energia prodotta dagli impianti incentivati e certifica la provenienza da fonti rinnovabili dell’energia elettrica immessa in
rete. La societa, inoltre, valuta e certifica i risparmi conseguiti dai progetti di efficienza energetica nell’ambito del meccanismo dei
certificati bianchi, anche noti come “Titoli di Efficienza Energetica” (TEE), e promuove la produzione di energia termica da fonti
rinnovabili (Conto Termico).
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e la corretta attribuzione dei costi sostenuti dal GSE nella gestione delle attivita;
e |'assenza di discriminazioni e di trasferimenti incrociati di risorse tra le attivita svolte dal GSE;

e |a disponibilita di informazioni utili alla quantificazione del capitale investito dal GSE per lo
svolgimento delle attivita oggetto di remunerazione a carico del sistema;

e un flusso informativo certo, omogeneo e dettagliato circa la situazione economica e
patrimoniale del GSE nelle diverse attivita in cui opera, anche al fine di adottare una
regolazione incentivante per il GSE basata su obiettivi pluriennali di recupero di efficienza.

Certificazione del gestore del sistema di trasmissione

A seguito del parere rilasciato dalla Commissione europea ai sensi dell’art. 3 del regolamento (CE)
714/2009, nell’aprile 2013, I'Autorita ha adottato’’ la decisione finale di certificazione per la
societa Terna in qualita di gestore del sistema di trasmissione dell’energia elettrica in separazione
proprietaria. La procedura di certificazione del gestore & stata finalizzata alla verifica del rispetto
degli adempimenti, da parte dell'impresa, previsti dal modello di ownership unbundling ai sensi
dell’art. 9, paragrafo 1, della direttiva 2009/72/CE, e dal decreto legislativo 1 giugno 2011, n. 93, di
recepimento di tale direttiva, tra i quali:

e [l'indipendenza degli azionisti del gestore dagli interessi nell’attivita di produzione o fornitura di
elettricita o gas;

¢ lo svolgimento di tutti i compiti previsti nella gestione della rete dalla citata direttiva;
e la proprieta della rete di trasmissione;
e [l'indipendenza dei componenti degli organi amministrativi dell'impresa;

e il rispetto, da parte dei proprietari di porzioni della rete di trasmissione nazionale, degli
obblighi di collaborazione e investimento nel sistema previsti a loro carico dal comma 9
dell’articolo 36 del citato decreto legislativo n. 93/11; .

e la capacita e I'autonomia decisionale in relazione alla predisposizione dei Piani decennali di
sviluppo della rete;

e |a riservatezza delle informazioni commercialmente sensibili trattate, ovvero della messa a
disposizione non discriminatoria delle informazioni non riservate;

e ivincoli di riservatezza, ivi comprese le clausole contrattuali, previsti per il personale e per i
collaboratori dell'impresa.

" Delibera 5 aprile 2013, 142/2013/R/eel.
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3.1.2 Regolamentazione tecnica
Servizi di dispacciamento

Nel corso del 2013 & proseguita I'azione dell’Autorita orientata a incrementare |'efficienza del
servizio di dispacciamento. In tale ambito si collocano i provvedimenti i cui contenuti sono di
seguito illustrati:

o la consultazione del dicembre 2013", che illustra gli orientamenti finali dell’Autorita in merito
alla revisione della vigente disciplina del dispacciamento, con specifico riferimento alla
selezione e alla remunerazione dei servizi di flessibilita, di cui all’art. 34, comma 7-bis, del
decreto legge 22 giugno 2012, n. 83, convertito dalla legge 7 agosto 2012, n. 134;

¢ lintroduzione di un nuovo meccanismo per la misurazione e la valorizzazione del contributo
. . . . . s g . 15
alla regolazione primaria di frequenza fornito dalle unita di produzione ;

¢ importanti modifiche' alla disciplina degli shilanciamenti effettivi con la finalita di minimizzare
il rischio che, al manifestarsi di situazioni di vulnerabilita del sistema, gli operatori potessero
trovare conveniente adottare comportamenti non efficienti, con conseguenti oneri per il
sistema. Parallelamente, I"Autorita ha avviato una revisione organica della disciplina degli
sbilanciamenti effettivi, i cui principali criteri sono stati illustrati in un documento per la
consultazione nell’agosto 2013"/;

o I'esame e I'approvazione'® delle modifiche e delle integrazioni al Codice di rete proposte da
Terna nella propria consultazione avviata nel mese di luglio 2013.

Selezione e remunerazione dei servizi di flessibilita

Nel documento per la consultazione del dicembre 2013, I'Autorita ha espresso i propri
orientamenti finali in merito alle modalita per la selezione e la remunerazione dei servizi di
flessibilita introdotti dal decreto legge n. 83/12, «al fine di garantire una maggiore efficienza delle
infrastrutture energetiche nazionali e di contenere gli oneri indiretti dovuti alla crescita delle fonti
rinnovabili non programmabili». 1| documento fa seguito alla prima consultazione effettuata nel
novembre 2012". Esso fornisce un sunto degli esiti piu significativi dell’analisi dei servizi di
flessibilita elaborata da Terna e dei successivi approfondimenti condotti dall’Autorita, con
particolare riferimento:

o agli effetti della crescente penetrazione delle fonti rinnovabili non programmabili sull’attivita
di dispacciamento;

e alle caratteristiche dei servizi di flessibilita necessari alla gestione in sicurezza del sistema
elettrico nel mutato contesto caratterizzato dall’elevata penetrazione di fonti rinnovabili non
programmabili;

' Consultazione 5 dicembre 2013, 557/2013/R/eel.

" Delibera 30 maggio 2013, 231/2013/R/eel.

'° Delibere 9 maggio 2013, 197/2013/R/eel e 28 giugno 2013, 285/2013/R/eel.
" Consultazione 7 agosto 2013, 368/2013/R/eel.

'* Delibera 31 ottobre 2013, 483/2013/R/eel.

'? Consultazione 29 novembre 2012, 508/2012/R/eel.
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e all'analisi dei parametri tecnici delle unita di produzione che compongono il parco impianti
italiano, al fine di apprezzare la rispondenza dello stesso rispetto ai requisiti individuati da
Terna e funzionali alla gestione in sicurezza del sistema.

Nell’'ultima sezione sono state quindi illustrate le soluzioni avanzate dall’Autorita per la revisione
della disciplina del dispacciamento, alla luce dell’evoluzione del contesto di mercato. Le principali
innovazioni proposte possono essere riassunte come segue:

e per consentire agli operatori di formulare offerte che riflettano il piu fedelmente possibile la
struttura dei costi associati al diverso grado di flessibilita con cui viene fornito il servizio di
riserva terziaria di sostituzione, I’Autorita ha proposto I'introduzione dell’offerta di warming™
e di avviamento da caldo, orientata a incentivare le unita di produzione a ridurre i tempi di
avviamento, consentendo agli operatori di riflettere piu fedelmente la struttura dei costi
sottostanti alle prestazioni fornite;

e per garantire la disponibilita delle risorse necessarie per la fornitura di adeguati margini a
scendere, in particolare nei periodi di basso carico, I’Autorita ha proposto di estendere la
partecipazione al Mercato dei servizi di dispacciamento (MSD) — su base volontaria — a tutte le
unita di produzione con potenza compresa tra 10 MVA e 1 MVA (sia quelle alimentate a fonti
rinnovabili programmabili, sia quelle alimentate a fonti rinnovabili non programmabili) e che
rispettano gli altri requisiti attualmente previsti dal Codice di rete per la fornitura di servizi
nell’MSD;

e al fine di preservare la sicurezza del sistema attraverso un maggiore coordinamento tra il
Mercato infragiornaliero (MI) e ’'MSD, anche in considerazione del possibile spostamento del
termine di chiusura (gate closure) dell’MI pilu a ridosso del tempo reale, I’Autorita ha proposto
I'introduzione, nella fase di programmazione dell’MSD, di offerte di capacita strutturate nella
forma di opzioni.

Meccanismo di misurazione e valorizzazione del contributo alla regolazione primaria

Le quantitd di energia associate ad azioni di regolazione primaria di frequenza’ (fornite
obbligatoriamente dalle unita di produzione) non sono attualmente misurate e sono, pertanto,
assimilate agli sbhilanciamenti e, come tali, soggette ai prezzi — e alle eventuali relative penalita
implicite”” — previsti dalla disciplina degli sbilanciamenti effettivi’’. Nella consultazione del

*% La presentazione di un’offerta di warming implica la disponibilita del produttore di mantenere “caldo” il proprio impianto senza
immettere energia elettrica nella rete, al fine di effettuare la manovra di avviamento, laddove richiesta da Terna, in tempi piu rapidi
(<120 minuti) rispetto a un avviamento da freddo. L'utilizzo di sistemi che consentono a un impianto di rimanere “caldo” senza
immettere energia elettrica nella rete implica un extra consumo di combustibile nell’arco di tempo in cui I'impianto deve essere in
grado di eseguire la manovra di avviamento “rapido” su richiesta di Terna, a prescindere dal fatto che la prestazione gli sia
effettivamente richiesta (ossia a prescindere dal fatto che gli pervenga un ordine di avviamento).

! la regolazione primaria di frequenza, attuata mediante I'utilizzo della riserva primaria di potenza (ossia mediante la messa a
disposizione di una prefissata quota di capacita produttiva, non oggetto di contrattazione di mercato), € un servizio essenziale per il
sistema. Esso & caratterizzato da un utilizzo dell’energia elettrica: a) continuativo e simmetrico rispetto al punto di lavoro, ai fini
dell’assorbimento delle oscillazioni di frequenza del sistema (per il mantenimento dell’equilibrio tra immissioni e prelievi); b)
direzionale in aumento o in diminuzione, per il controllo dei transitori rispettivamente di sotto-frequenza e sovra-frequenza,
successivi a eventi di sistema (per esempio, avaria dei gruppi di generazione).

2 per penalita implicite si fa riferimento ai prezzi di sbilanciamento duali previsti per le unita abilitate. Per le unita non abilitate i
prezzi di sbilanciamento non sono penalizzanti.

** Di cui alla delibera 9 giugno 2006, n. 111.
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novembre 2012, I’Autorita aveva proposto I'introduzione di un nuovo meccanismo di misurazione
e valorizzazione del contributo alla regolazione primaria di frequenza, volto alla sterilizzazione
degli oneri di shilanciamento dovuti all’utilizzo della riserva primaria di potenza. Tale meccanismo
prevede:

e larilevazione puntuale del valore locale di frequenza e del contributo alla regolazione primaria
di frequenza di ciascuna unita di produzione;

¢ linclusione, nel programma di immissione di ciascuna unita di produzione, del contributo alla
regolazione primaria di frequenza da queste eventualmente fornito;

e [|'applicazione, alla sola quota di energia afferente al contributo alla regolazione primaria di
frequenza, di un prezzo tale da remunerare, o quantomeno non penalizzare, le unita di
produzione.

Tenuto conto delle osservazioni pervenute dagli operatori, nel maggio 2013 I’Autorita ha dato
mandato’” a Terna di modificare il Codice di rete in modo da consentire I'implementazione del
nuovo meccanismo di misurazione e remunerazione del contributo alla regolazione primaria entro
I’1 aprile 2014. Nel successivo mese di ottobre, sono state, tra I'altro, valutate positivamente le
modifiche del Codice di rete proposte da Terna finalizzate alla definizione delle specifiche tecniche
relative al citato meccanismo’”. Nel corso del mese di gennaio 2014, tuttavia, Terna ha segnalato
all’Autorita che, in considerazione dei tempi di approvvigionamento e di implementazione
necessari al recepimento nei sistemi informativi delle modifiche atte a consentire I'avvio del
meccanismo, sara possibile garantire la piena operativita dello stesso solo a decorrere dall’l
novembre 2014, e non dall’1 aprile 2014, come stabilito dall’Autorita.

Sulla scorta della segnalazione di Terna, a febbraio 2014 I’Autoritd ha previsto’ I'introduzione di
un meccanismo transitorio per la misurazione e la valorizzazione del contributo alla regolazione
primaria. Cio in quanto il mero rinvio della data di operativita del meccanismo a regime, e il
conseguente mancato riconoscimento della remunerazione del contributo alla regolazione
primaria nel periodo aprile-ottobre 2014, si configurerebbe come un fattore ingiustificatamente
penalizzante per gli operatori che avessero gia sostenuto gli investimenti necessari per richiedere
I'abilitazione al meccanismo a regime.

Revisione della disciplina degli sbilanciamenti effettivi

Nel luglio 2012 I’Autorita, nell’lambito dell’esercizio della funzione di monitoraggio dei mercati
elettrici, ha riscontrato nella zona Sardegna, e con riferimento ai primi mesi del 2012, una
pressoché sistematica e consistente differenza positiva fra I’energia programmata in prelievo in
esito al Mercato del giorno prima (MGP) dall'insieme degli utenti del dispacciamento in prelievo e
I’energia misurata in prelievo afferente ai medesimi utenti. Tale differenza ha rappresentato un
sistematico sbilanciamento che appare difficilmente ascrivibile a inevitabili errori nella
programmazione dei consumi.

Z? Con la delibera 231/2013/R/eel.
* Con la delibera 483/2013/R/eel.
’° Delibera del 20 febbraio 2014, 65/2014/R/eel.
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Nell’ambito dell’analisi & emerso, inoltre, come il prezzo dello shilanciamento applicato alle unita
di consumo fosse determinato considerando anche i prezzi e le quantita relativi all’utilizzo della
riserva secondaria, la cui entita dipende, al limite, solo parzialmente dalla dimensione e dal segno
dello sbilanciamento aggregato del sistema elettrico in una data zona. In un sistema di
valorizzazione degli sbilanciamenti della domanda (e della produzione da impianti non abilitati),
che tende a premiare uno sbilanciamento di segno uguale a quello che caratterizza la
movimentazione netta di risorse da parte di Terna nella medesima zona’’, considerare ai fini della
determinazione del segno della movimentazione netta di risorse (e nei relativi prezzi di
valorizzazione degli sbilanciamenti) anche le movimentazioni che non si sarebbero potute
risparmiare con gli shilanciamenti (e la cui dimensione quindi non dipende da questi ultimi) rischia
di generare un’errata struttura di incentivi e di lasciare spazio a comportamenti dannosi per il
sistema.

Sulla base di tali riscontri, I’Autoritd ha avviato’® un’istruttoria conoscitiva sulle dinamiche del
mercato elettrico in Sardegna ed e contestualmente intervenuta con misure urgenti volte a
prevenire simili condotte e a mitigarne gli effetti sugli oneri di sistema. In particolare, I’Autorita ha
identificato come causa principale di quanto appena detto I'inclusione, nel calcolo del segno dello
sbilanciamento aggregato zonale e del prezzo di sbilanciamento, di movimentazioni effettuate nel
Mercato dei Servizi di Dispacciamento (MSD) che non dipendono dallo sbilanciamento aggregato
zonale. L'Autorita ha, pertanto, disposto I'immediata esclusione delle quantita e dei relativi prezzi,
afferenti all’utilizzo della riserva secondaria, dal meccanismo di determinazione dei prezzi di
shilanciamento. L’istruttoria conoscitiva si & chiusa’’ nel maggio 2013 ed & stato al contempo
avviato un procedimento per la modifica organica della regolazione degli sbilanciamenti effettivi,
finalizzata alla corretta attribuzione dei costi e dei benefici causati al sistema elettrico.

Nelle more della conclusione di tale procedimento, I’Autorita & intervenuta con urgenza per
correggere alcuni elementi che continuavano a distorcere il processo di formazione dei prezzi di
shilanciamento nelle Isole maggiori. In particolare, nel mese di giugno 2013 ha disposto™”
I’esclusione, limitatamente alle macrozone Sicilia e Sardegna, di tutte le movimentazioni
effettuate nella fase di programmazione del’lMSD (MSD ex ante) dal calcolo del segno dello
shilanciamento aggregato zonale. Cio in quanto, dalle analisi svolte, € emerso come nelle Isole
maggiori la quasi totalita delle movimentazioni effettuate nellMSD ex ante non dipenda dallo
shilanciamento aggregato zonale.

In agosto & stata poi avviata’ una riflessione sui limiti dell’attuale disciplina degli sbilanciamenti
effettivi, individuando gli interventi utili a predisporre un quadro regolatorio piu robusto ed
efficiente. Le principali proposte di intervento avanzate nel documento per superare le criticita
della vigente disciplina possono essere riassunte come segue:

e per garantire la formazione di segnali di prezzo per la valorizzazione degli sbilanciamenti che
riflettano il corretto valore dell’energia elettrica nel tempo reale, & stata proposta
I'introduzione di prezzi di sbilanciamento calcolati su base nodale. Cid consentirebbe di tener
conto degli effettivi ambiti geografici nei quali Terna acquista e vende energia ai fini del
bilanciamento della rete in tempo reale;

7 Assumendo, quindi, che detto shilanciamento riduca I'esigenza di movimentazione da parte di Terna e porti, dunque, un
beneficio al sistema.

% Delibera 2 agosto 2012, 342/2012/R/eel.

? Con la delibera 197/2013/R/eel.

** Con la delibera 285/2013/R/eel.

*! Consultazione 368/2013/R/eel.
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e per rafforzare la disciplina degli sbilanciamenti effettivi rispetto all’esigenza di garantire la
sicurezza del sistema elettrico, si € proposto di estendere a tutte le unita fisiche I'obbligo di
definire i programmi di immissione (prelievo) utilizzando le migliori stime dei quantitativi di
energia elettrica effettivamente prodotti dalle medesime unita, in conformita ai principi di
diligenza, prudenza, perizia e previdenza;

e per consentire la possibilita di arbitraggio tra i prezzi registrati nei mercati dell’energia e quelli
del tempo reale senza pregiudicare la sicurezza del sistema, si € proposto di introdurre la
possibilita di presentare offerte virtuali nei mercati dell’energia, come gia previsto nel disegno
dei principali mercati statunitensi (e.g., PJM e New England).

Modifiche e integrazioni al Codice di rete

Puo considerarsi parte integrante del processo di efficientamento del servizio di dispacciamento
anche I'esame e I'approvazione™” delle modifiche e le integrazioni al Codice di rete proposte da
Terna nella propria consultazione avviata nel mese di luglio 2013. In particolare, I’Autorita ha
valutato positivamente i seguenti perfezionamenti del Codice di rete:

¢ la definizione delle specifiche tecniche relative al meccanismo facoltativo per la remunerazione
del contributo alla regolazione primaria di frequenza introdotto” nel maggio 2013;

e il completamento delle regole relative alla remunerazione della manovra di cambio assetto,
introdotta nel febbraio 2013™;

e il rilassamento dei valori massimi relativi ad alcuni dei parametri tecnici delle unita di
produzione, valevoli ai fini del mercato elettrico (tempo di rampa, de-rampa e arresto).

Regolamentazione della sicurezza e affidabilita delle reti

Gli impianti essenziali per la sicurezza del sistema elettrico rappresentano gli impianti
tecnicamente e strutturalmente indispensabili alla risoluzione di congestioni di rete o al
mantenimento di adeguati livelli di sicurezza del sistema elettrico nazionale, per significativi
periodi di tempo. Questi impianti vengono sostanzialmente pagati tramite il regime ordinario (cioé
attraverso il sistema tariffario), oppure tramite la reintegrazione dei costi variabili (in questo caso
I'impresa proprietaria dell'impianto puo anche richiedere un acconto). In esito all’istruttoria sulle
istanze di reintegrazione dei costi presentate dagli operatori per I'anno 2011, I’Autorita ha
stabilito”” di:

e semplificare la metodologia di definizione del profilo quantitativo rilevante per il calcolo dei
ricavi figurativi che sono attributi agli impianti in regime di reintegrazione dei costi nei giorni in
cui non sono indispensabili e non sono offerti sul Mercato del Giorno Prima;

e modificare le modalita di calcolo dell’acconto semestrale del corrispettivo di reintegrazione dei
costi con riferimento agli anni dal 2013 incluso, cosi da tenere maggiormente conto

%2 Con la delibera 483/2013/R/eel.
** Con la delibera 231/2013/R/eel.
** Delibera 7 febbraio 2013, 46/2013/R/eel.
** Delibera 7 agosto 2013, 360/2013/R/eel.
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dell’esposizione finanziaria cui sono soggetti gli utenti del dispacciamento nel periodo
compreso tra l'inizio dell’anno cui si riferisce I'acconto e la data di erogazione dello stesso;

e applicare alle quantita di offerte accettate sul Mercato Infragiornaliero, e strettamente
necessarie a permettere I'implementazione tecnica delle offerte accettate sul Mercato dei
Servizi di Dispacciamento, il criterio di valorizzazione delle quantita strettamente necessarie a
rendere realizzabili programmi di indispensabilita sui mercati dell’energia; tale previsione &
applicata a decorrere dall’anno 2013 incluso e con riferimento ai periodi rilevanti in cui, e alle
guantita per le quali, le unita di produzione ammesse al regime di reintegrazione non siano
singolarmente essenziali.

L'ultima misura sopra elencata € volta ad attenuare il rischio che si incrementino gli sbilanciamenti
attesi e/o si riduca il corrispettivo di reintegrazione per porre in essere programmi sul Mercato
Infragiornaliero strettamente finalizzati - sulla base dei vincoli tecnici dell’unita di produzione -
all’adempimento degli impegni richiesti da Terna sul Mercato dei Servizi di Dispacciamento.

Accogliendo un’istanza avanzata da alcuni utenti, I’Autorita ha inoltre stabilito che Terna renda
note le ragioni dell’essenzialita della capacita di produzione essenziale per la sicurezza del sistema
elettrico, in concomitanza con la notifica dei raggruppamenti minimi di impianti essenziali.

Al fine di tenere conto delle evoluzioni in materia di regolazione delle condizioni economiche di
fornitura del gas naturale per il servizio di tutela, I'1 ottobre 2013 € entrata in vigore la riforma dei
criteri di valorizzazione del gas naturale nell’ambito dell'implementazione della disciplina di
remunerazione degli impianti di produzione essenziali’®, secondo la quale il valore del gas naturale
e rilevante sia per la determinazione del costo variabile riconosciuto delle unita essenziali
alimentate a gas naturale e soggette ai regimi tipici, sia per la definizione dei prezzi da applicare
nei contratti previsti dai regimi alternativi.

Dall’l ottobre 2013, il valore del combustibile gas naturale & pari — al netto delle accise - alla
somma dei seguenti fattori:

e il valore della componente relativa all’approvvigionamento del gas naturale nei mercati
all'ingrosso (CMEM);

e il valore della componente a copertura degli oneri e dei rischi delle attivita connesse con le
modalita di approvvigionamento del gas naturale all'ingrosso (CCR), al netto degli elementi
attinenti al rischio cui gli utenti del dispacciamento in immissione, diversamente dai venditori

. . 37
gas, non risultano esposti *’;

e la quota parte del valore della logistica nazionale sino all'impianto di produzione, che non sia
gia inclusa nella componente CMEM.

La nuova metodologia, che consente di riflettere meglio i segnali di prezzo forniti dai mercati del
gas naturale, & stata oggetto di consultazione™.

*° Delibera 26 settembre 2013, 413/2013/R/eel.

%7 Sl tratta del rischio derivante dall’attuale criterio di attribuzione dei consumi pro-die. Tale criterio di attribuzione comporta per i
venditori di gas una differenza tra i ricavi, determinati sulla base delle quantita fatturate ai clienti finali col criterio pro-die, e i costi,
determinati sulla base delle quantita approvvigionate, che dipendono dai consumi effettivi di tali clienti.

*% Consultazione 7 agosto 2013, 369/2013/R/eel.
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Con diversi provvedimenti’ I’Autorita ha infine:

e definito, per I'anno 2014, il rendimento standard, lo standard di emissione e lo standard della
componente smaltimento per ciascuna unita essenziale;

e aggiornato i valori di componenti del costo variabile riconosciuto attinenti ad alcune unita di
produzione essenziali per I'anno 2014, sulla base di istanze motivate presentate a Terna dai
relativi utenti del dispacciamento;

e stabilito che vengano assoggettati ai regimi di remunerazione della capacita essenziale
esclusivamente gli impianti per i quali I’Autorita abbia valutato opportuna, sotto il profilo
economico, I'applicazione dei regimi medesimi.

Servizi di interrompibilita istantanea e di emergenza

Nel 2010, I'Autorita aveva disciplinato™ i servizi di interrompibilita istantanea e di emergenza (c.d.
“servizi di interrompibilita”) per il triennio 2011-2013. In materia, I’Autorita e intervenuta a fine
dicembre 2013", guando ha:

e avviato un procedimento finalizzato alla formazione di uno o piu provvedimenti aventi a
oggetto la definizione di una nuova disciplina dei servizi di interrompibilita che entri in vigore
dall’l luglio 2014;

e prorogato fino al 30 giugno 2014 la scadenza dei vigenti contratti plurimensili, fatto salvo il
diritto del titolare di recedere unilateralmente non oltre il 10 gennaio 2014 e assicurando che
Terna continui a svolgere aste mensili per i mesi di febbraio, marzo, aprile, maggio e giugno
dell’anno 2014, onde assicurare la continuita del servizio.

Nell’ambito del procedimento, & stato pubblicato un documento per la consultazione™’, nel quale
I’Autorita ha illustrato i propri orientamenti in materia di riforma dei servizi di interrompibilita.
Sulla base sia degli andamenti delle aste per |'assegnazione dei servizi di interrompibilita nel
triennio 2011-2013, nonché dell’analisi delle esigenze attuali e prospettiche dei servizi di
interrompibilita, il documento prefigura modalita e criteri nuovi per I'assegnazione dei servizi di
interrompibilita, da applicarsi a decorrere dal secondo semestre del 2014 in poi (ossia senza limiti
di durata della nuova disciplina), che possono essere cosi schematizzati:

a) per la sola quota parte di fabbisogno annuale che Terna ritenga prudenzialmente possa
estendersi su un periodo pluriennale senza comportare rischi di sovra-approvvigionamento:
approvvigionamento del servizio di interrompibilita tramite asta pluriennale, organizzata nel
mese di dicembre, per un prodotto di durata non superiore a 36 mesi a decorrere dal mese
successivo a quello di svolgimento dell’asta e profilato secondo i coefficienti mensili pubblicati
da Terna; tale prodotto assicurerebbe all’assegnatario una certezza di ricavi su base
pluriennale, ma comporterebbe, al tempo stesso, I'assunzione di un impegno di medio
termine;

** Vale a dire con le delibere: 21 novembre 2013, 530/2013/R/eel; 28 novembre 2013, 546/2013/R/eel; 27 dicembre 2013,
635/2013/R/eel; 13 febbraio 2014, 55/2014/R/eel.

“O Delibera 28 ottobre 2010, ARG/elt 187/10.

“ Delibera 28 dicembre 2013, 634/2013/R/eel.

> Consultazione 27 dicembre 2013, 642/2013/R/eel.
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b)

~

per la restante quota parte di fabbisogno annuale: approvvigionamento del servizio di
interrompibilita tramite asta annuale, organizzata nel mese di dicembre, per un prodotto di
durata pari ai 12 mesi dell’lanno successivo a quello di svolgimento dell’asta e profilato
secondo i coefficienti mensili pubblicati da Terna;

facolta di riacquistare da Terna (c.d. “cessione”) la totalita o parte della potenza assegnata
tramite I'asta pluriennale, in ciascun anno - a eccezione del primo - del periodo per cui il
servizio e stato assegnato;

riassegnazione del servizio di interrompibilita sulla potenza riacquistata da Terna ai sensi del
punto c), tramite le aste annuali di cui alla lettera b) e le aste infrannuali di cui alla lettera f);

facolta di riacquistare da Terna (c.d. “cessione”) la totalita o parte della potenza assegnata
tramite I'asta annuale, in ciascun mese - a eccezione del primo - del periodo per cui il servizio
stato assegnato;

riassegnazione del servizio di interrompibilita sulla potenza riacquistata da Terna ai sensi del
punto e) tramite aste infrannuali, organizzate nei mesi da gennaio a ottobre (10 aste
infrannuali) per prodotti di durata pari ai rimanenti 12-n mesi dell’anno di svolgimento
dell’asta (ove n ¢ il mese di svolgimento dell’asta) e profilati secondo i coefficienti mensili
pubblicati da Terna;

facolta di riacquistare da Terna (c.d. “cessione”) la totalita o parte della potenza assegnata
tramite aste infrannuali, per tutti o parte dei mesi - a eccezione del primo - del periodo per cui
il servizio & stato assegnato;

riassegnazione del servizio di interrompibilita sulla potenza riacquistata da Terna ai sensi del
punto g), tramite le rimanenti aste infrannuali di cui al punto f);

obbligo di pagare a Terna, per ciascun MW di potenza riacquistato da Terna, il maggior valore
fra:

- il corrispettivo unitario mensile fissato nell’asta in cui tale MW & stato originariamente
assegnato;

- il corrispettivo unitario mensile nell’asta (annuale o infrannuale) in cui tale MW & stato
riassegnato;

facolta di riduzione temporanea della potenza contrattuale su base mensile (c.d. “rilascio”) a
eccezione del primo mese del periodo per cui il servizio e stato assegnato;

riassegnazione della potenza rilasciata a Terna tramite aste mensili, organizzate nei mesi da
gennaio a dicembre (12 aste mensili) per prodotti di durata pari al mese successivo a quello di
svolgimento dell’asta;

obbligo di pagare a Terna, per ciascun MW di potenza rilasciato a Terna, il maggior valore fra:

- il corrispettivo unitario mensile fissato nell’asta in cui tale MW e stato originariamente
assegnato;
- il corrispettivo unitario mensile fissato nell’asta mensile in cui tale MW e stato riassegnato;

fissazione di un tetto annuale e di un tetto mensile alle ore di indisponibilita: il tetto mensile
puo essere superato fatto salvo che il corrispettivo mensile sia riconosciuto a titolo di acconto
sulle sole ore corrispondenti al rispetto del tetto mensile, con eventuale conguaglio a fine anno
per le ore eccedenti il tetto mensile, a condizione che il tetto annuale sia stato rispettato e che
la potenza contrattuale sia stata assicurata sino alla scadenza del contratto;
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n) pagamento in acconto del corrispettivo mensile al netto della parte variabile (1/12 del
prodotto fra il corrispettivo unitario per interruzione e il numero standard di interruzioni
annue).

A esclusione di quanto sopra, il documento ha confermato in linea generale i criteri e le modalita
vigenti nel triennio 2011-2013.

Sperimentazione in progetti pilota relativi a sistemi di accumulo per I’energia elettrica

L’Autorita ha svolto attivita volte all'introduzione sperimentale sulla Rete di Trasmissione
Nazionale (RTN) di sistemi di accumulo (SdA), finalizzati a facilitare il dispacciamento degli impianti
non programmabili (SAA c.d. energy intensive) e a incrementare le caratteristiche di sicurezza e le
capacita di difesa delle reti medesime (SdA c.d. power intensive).

Per quanto concerne i sistemi di accumulo energy intensive, nel 2012 sono stati definiti”’ la
procedura e i criteri di selezione dei progetti pilota di SdA sulla RTN da ammettere al trattamento
incentivante; successivamente, all’inizio del 2013, sono stati approvati’’ i progetti selezionati tra
quelli rientranti nel Piano di sviluppo 2011 di Terna, approvato dal Ministero dello sviluppo
economico. Nel corso dell’anno Terna ha pertanto avviato le attivita previste ai fini della
realizzazione degli SAA approvati, procedendo in particolare con:

e [l'identificazione dei siti per la realizzazione dei sei progetti autorizzati;
e [|'espletamento degli iter autorizzativi;

e la scelta della tecnologia (tramite procedura di gara pubblica) e I'esecuzione dei test in
fabbrica;

e I'avvio dei lavori con I'esecuzione delle opere civili.

.. .. . . . . .45
Per quanto concerne i sistemi di accumulo power intensive, nel febbraio 2013 sono stati ammessi

al trattamento incentivante due progetti pilota in SAA power intensive, inseriti nel Piano di difesa
2012 di Terna, approvato dal Ministero dello sviluppo economico. | progetti in questione sono
distinti, per tecnologia ma soprattutto per esigenze funzionali e finalita, rispetto a quelli di tipo
energy intensive e sono inseriti nel Piano di Sviluppo. Terna, sulla base delle problematiche rilevate
nei sistemi elettrici delle Isole maggiori, ha infatti proposto di sviluppare SdA per una potenza
complessiva (a regime) di 40 MW, con caratteristiche power intensive, contraddistinti da
prestazioni ultrarapide, localizzati in Sardegna e Sicilia, laddove sono state riscontrate rilevanti
criticita dovute alla crescente penetrazione delle fonti rinnovabili non programmabili che
comportano problematiche di esercizio in sicurezza, quali la bassa inerzia tipica dei sistemi isolani
e la limitata capacita di regolazione disponibile dovuta al basso contributo alla regolazione delle
risorse rinnovabili.

Sulla base di quanto sopra richiamato, I’Autorita ha proceduto all’approvazione di due progetti
pilota di SAA con capacita massima pari a 8 MW ciascuno, previsti nell’ambito del Piano di difesa
2012-2015 approvato dal Ministero dello sviluppo economico, che presumono l'installazione di

3 Con la delibera 12 luglio 2012, 288/2012/R/eel e con la determinazione 19 ottobre 2012, 8/2012 - DIEG.
*“ Delibera 21 febbraio 2013, 66/2013/R/eel.
*° Delibera 7 febbraio 2013, 43/2013/R/eel.

Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico Pagina 28 di 167



3. Il mercato elettrico 31/07/2014

SdA di tipo elettrochimico con caratteristiche power intensive in Sicilia e in Sardegna, rimandando
a una successiva determinazione del Direttore della Direzione infrastrutture, unbundling e
certificazione la definizione:

delle modalita operative della sperimentazione;
degli indicatori di monitoraggio;

degli obblighi informativi.

Prime disposizioni per l'installazione e I'utilizzo di sistemi di accumulo

Alla fine del 2013, I’Autorita ha posto in consultazione i primi orientamenti finalizzati a far si che i
sistemi di accumulo possano essere gestiti nell’lambito dell’erogazione del pubblico servizio, con
particolare riferimento alle condizioni per I'accesso e I'utilizzo delle reti. Tali disposizioni non
riguardano i sistemi di accumulo realizzati da gestori di rete nell’ambito dei progetti pilota per i
quali I'Autorita ha definito i criteri di selezione, ma unicamente i sistemi di accumulo installati da
soggetti diversi dai gestori di rete singolarmente, oppure presso un centro di consumo o un
impianto di produzione di energia elettrica.

L’Autorita, in particolare, ha indicato che:

i sistemi di accumulo siano trattati, dal punto di vista regolatorio, come veri e propri impianti di
produzione di energia elettrica (o nuovi gruppi nell’ambito di impianti gia esistenti);

la richiesta di connessione per i sistemi di accumulo debba essere presentata ai sensi del Testo
. . . . 47 . . . . .
integrato delle connessioni attive’’ (TICA) e che, transitoriamente, trovino applicazione le
condizioni economiche e procedurali previste per la cogenerazione ad alto rendimento;

nel solo caso in cui i prelievi di energia elettrica siano destinati ad alimentare esclusivamente i
sistemi di accumulo, non si applichino le tariffe di trasmissione e di distribuzione, nonché gli
oneri generali di sistema, analogamente a quanto gia vigente per i prelievi degli impianti di

pompaggio;

un’unita di produzione caratterizzata da sistemi di accumulo sia considerata, in generale,
un’unita di produzione programmabile e che, transitoriamente e fino al completamento di
valutazioni in merito alle modalita di installazione e di utilizzo dei sistemi di accumulo anche ai
fini della fornitura di servizi di rete, un’unita di produzione caratterizzata da diversi gruppi di
generazione, tra cui almeno un sistema di accumulo, sia considerata un’unita di produzione
programmabile o non programmabile in funzione della tipologia degli altri gruppi di
generazione che la costituiscono;

il servizio di misura dell’energia elettrica prelevata e immessa in rete dai sistemi di accumulo
sia erogato secondo quanto previsto in generale dal Testo integrato di misura dell’energia
elettrica”® (TIME) e che il servizio di misura dell’energia elettrica assorbita e rilasciata dai

“® Consultazione 19 dicembre 2013, 613/2013/R/eel.
*’ Allegato A alla delibera 23 luglio 2008, ARG/ elt 99/08.
8 Allegato B alla delibera ARG/elt 199/11.
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sistemi di accumulo sia erogato, per affinita, secondo quanto previsto dalle disposizioni vigenti
in materia di misura dell'energia elettrica prodotta da impianti di generazione”’

e e apparecchiature di misura dell’energia elettrica assorbita e rilasciata dai sistemi di accumulo
e/o dell’energia elettrica immessa nella rete elettrica e prelevata dalla rete elettrica debbano
essere installate solo qualora tali misure siano necessarie ai fini dell’accesso ai mercati delle
singole unita di produzione di energia elettrica, oppure nei casi in cui i sistemi di accumulo
siano installati in presenza di un impianto di produzione di energia elettrica che beneficia di
strumenti incentivanti o di regimi commerciali speciali;

e in presenza di impianti incentivati, oppure che accedono a regimi commerciali speciali (ritiro
dedicato) o di cogenerazione ad alto rendimento, il Gestore dei Sistemi Energetici sviluppi, ove
necessario, appositi algoritmi finalizzati ad applicare tali incentivi o regimi speciali solo
all’energia elettrica prodotta da impianti ammessi a beneficiarne e non anche all’energia
elettrica prelevata, convertita in diverse forme energetiche accumulabili e successivamente
reimmessa in rete.

Tempi di connessione alle reti

Il Testo integrato della regolazione della qualita dei servizi di distribuzione e misura dell’energia
elettrica (TIQE) attualmente in vigore per il periodo di regolazione 2012-2015, fissa standard
specifici per le connessioni con le reti di distribuzione dell’energia elettrica in MT e BT. In
particolare, la disciplina prevede:

e un tempo massimo di preventivazione per I'esecuzione di lavori sulla rete BT pari a 20 giorni
lavorativi e sulla rete MT pari a 40 giorni lavorativi;

e un tempo massimo di esecuzione di lavori semplici pari a 15 giorni lavorativi per la rete BT e 30
giorni lavorativi per la rete MT;

e un tempo massimo di attivazione della fornitura pari a 5 giorni lavorativi;

e un tempo massimo di disattivazione della fornitura su richiesta del cliente finale pari a 5 giorni
lavorativi per la rete BT e 7 giorni lavorativi per la rete MT,;

e un tempo massimo di riattivazione della fornitura in seguito a sospensione per morosita pari a
1 giorno feriale.

Di seguito vengono riportati i dati relativi alle connessioni degli utenti attivi e passivi. Le prime
sono quelle richieste dagli impianti di produzione di energia elettrica alla rete di trasmissione o alle
reti di distribuzione, principalmente per permettere a tali impianti di immettere energia nel
sistema elettrico; le seconde, invece, sono quelle richieste da clienti finali alle reti di trasmissione o
di distribuzione per permettere i prelievi di energia dal sistema elettrico. | dati relativi alla
connessione degli utenti attivi con la rete di trasmissione, riportati in queste pagine, si riferiscono
esclusivamente alle attivita che sono state svolte da Terna, mentre i dati relativi alle connessioni
degli utenti attivi con le reti di distribuzione si riferiscono esclusivamente alle attivita che sono
state svolte dalle imprese distributrici con piu di 100.000 clienti.

- Allegato A-bis alla delibera n. 88/07.

Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico Pagina 30 di 167



3. Il mercato elettrico 31/07/2014

Le connessioni degli utenti passivi, infine, sono state raccolte da Terna e dalle imprese di
distribuzione nell’lambito della consueta Indagine sui settori regolati, svolta annualmente
dall’Autorita.

Nell’anno 2013 Terna ha ricevuto 168 richieste di connessione per impianti di produzione di
energia elettrica, corrispondenti a una potenza totale di circa 6,4 GW, e nello stesso anno ha
messo a disposizione 123 preventivi, corrispondenti a una potenza totale di circa 4,5 GW, con
tempi medi per la messa a disposizione del preventivo, al netto delle interruzioni consentite, pari a
46 giorni lavorativi. Nell’ambito dei preventivi messi a disposizione, 75 di essi sono stati accettati
nell’anno 2013, corrispondenti a una potenza totale di circa 2,6 GW; per tre di questi,
corrispondenti a 39 MW, é stata presentata la richiesta di messa a disposizione delle Soluzioni
Tecniche Minime di Dettaglio (STMD), che sono state messe a disposizione, al netto delle
interruzioni consentite, con tempi medi pari a 60 giorni lavorativi. Tutte le STMD sono sta te
accettate dai richiedenti la connessione. Nell’anno 2013 Terna ha effettuato due connessioni,
corrispondenti a 24 MW, relative a richieste di connessione per impianti di produzione di energia
elettrica presentate sempre nel 2013.

Con riferimento alla connessione degli impianti di produzione di energia elettrica con le reti di
distribuzione, nell’'anno 2013 le imprese distributrici hanno ricevuto poco meno di 114.000
richieste di connessione con le reti di bassa e media tensione per impianti di produzione di energia
elettrica, corrispondenti a una potenza totale di poco meno di 3,3 GW; nello stesso anno hanno
messo a disposizione circa 107.000 preventivi, corrispondenti a una potenza totale di poco piu di
2,6 GW, con tempi medi per la messa a disposizione del preventivo, al netto delle interruzioni
consentite, pari a:

e 17 giorni lavorativi, per potenze in immissione richieste fino a 100 kW;
e 35 giorni lavorativi, per potenze in immissione richieste superiori a 100 kW e fino a 1.000 kW;

e 45 giorni lavorativi, per potenze in immissione richieste superiori a 1.000 kW.

Circa 91.000 preventivi sul totale di quelli messi a disposizione sono stati accettati nell’anno 2013,
corrispondenti a una potenza totale di poco meno di 1,5 GW.

Nell’anno 2013 sono state realizzate quasi 73.000 connessioni, corrispondenti a circa 600 MW, con
tempi medi per la realizzazione della connessione, al netto delle interruzioni consentite, pari a:

e 7 giorni lavorativi, nel caso di lavori sempliciBO;
43 giorni lavorativi, nel caso di lavori complessi”'.

Nell’lanno 2013 l'unica impresa distributrice che ha ricevuto richiese di connessione con le reti di
alta tensione per impianti di produzione di energia elettrica & stata Enel Distribuzione con 27
richieste di connessione, corrispondenti a una potenza totale di poco piu di 700 MW; nello stesso
anno Enel Distribuzione ha messo a disposizione 16 preventivi, corrispondenti a una potenza
totale di poco meno di 520 MW, con tempi medi per la messa a disposizione del preventivo, al
netto delle interruzioni consentite, pari a 46 giorni lavorativi. Nell’'ambito dei preventivi messi a

°% lavori semplici sono la realizzazione, la modifica o la sostituzione a regola d’arte dell'impianto del gestore di rete eseguite con
un intervento limitato alla presa ed eventualmente al gruppo di misura.

! avori complessi sono la realizzazione, la modifica o la sostituzione a regola d’arte dell'impianto del gestore di rete, in tutti i casi
non compresi nella definizione di lavori semplici.
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disposizione, dieci di essi sono stati accettati nell’anno 2013, corrispondenti a una potenza totale
di circa 225 MW, e per nessuno di questi & stata presentata la richiesta di messa a disposizione
della STMD; conseguentemente, nell’anno 2013 non é stata effettuata alcuna connessione con reti
di alta tensione di impianti di produzione di energia elettrica aventi presentato richiesta nel
medesimo anno.

In merito all’landamento delle connessioni degli utenti passivi nel 2013, sulla base di stime
preliminari i dati raccolti mostrano che sono state effettuate circa 362.000 connessioni con le reti
di distribuzione, per la quasi totalita in bassa tensione. Il tempo medio per effettuare tali
connessioni e risultato pari a 10,2 giorni lavorativi. In particolare, il tempo medio per la
realizzazione delle connessioni in bassa tensione é risultato pari a 7,7 giorni lavorativi. Terna ha
effettuato un’unica connessione di cliente passivo, con un tempo di realizzazione dell’intervento,
richiedente lavori complessi, pari a circa 270 giorni lavorativi, comprensivi delle tempistiche
necessarie al rilascio della Soluzione tecnica minima generale e della STMD, oltre che al
completamento dei lavori per la realizzazione dell'impianto di rete, escludendo sia il tempo
trascorso per ottenere eventuali autorizzazioni, sia i tempi necessari al cliente per il
completamento dei lavori di sua competenza.

Tavola 3.1 Numero di connessioni di utenti passivi con le reti di distribuzione e tempo medio di
allacciamento nel 2013

LIVELLO DI TENSIONE NUMERO TEMPO MEDIO
CONNESSIONI (GIORNI LAVORATIVI)*

Bassa tensione 360.672 7,7

Media tensione 1.815 19,1

TOTALE 362.487 10,2

(A) Valore calcolato senza tenere conto di chi non ha connessioni, escludendo il tempo trascorso per ottenere eventuali
autorizzazioni e/o per gli eventuali adempimenti a carico del cliente finale.

Fonte: Indagine annuale sui settori regolati.

Regolamentazione della qualita tecnica dei servizi

Il Testo integrato della regolazione della qualita dei servizi di distribuzione e misura dell’energia
elettrica per il periodo di regolazione 2012-2015 (TIQE)’’, promuove il miglioramento della qualita
e della continuita del servizio di distribuzione di energia elettrica tramite i seguenti principali
meccanismi:

e regolazione incentivante la riduzione della durata e del numero delle interruzioni;

e standard individuali per utenti in Media Tensione, differenziati per tipologia di rete e incentivo
alla riduzione di quelli con eccessivo numero di interruzioni;

e standard individuali sul tempo massimo di ripristino dell’alimentazione per utenti Media
Tensione e Bassa Tensione;

e avvio di un sistema di monitoraggio dei buchi di tensione.

2 Approvato con la delibera 29 dicembre 2011, ARG/elt 198/11.
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Nel luglio 2012, come previsto dal TIQE, sono stati determinati’® gli obiettivi di miglioramento
annuo (livelli tendenziali) di continuita del servizio di distribuzione di energia elettrica per il
periodo 2012-2015, gli ambiti territoriali soggetti a incentivazione speciale (premio aggiuntivo per
gli ambiti lontani dal livello obiettivo a inizio 2012 e che lo raggiungeranno entro il 2015) e gli
ambiti territoriali soggetti alla decelerazione dell’incentivazione (riduzione dei premi per il periodo
2012-2015 per gli ambiti con livello di continuita migliore del livello obiettivo per tutto il periodo
2008-2011). Gli obiettivi di miglioramento riguardano Enel Distribuzione e 28 altre imprese di
distribuzione di energia elettrica.

Per quanto riguarda il servizio di trasmissione dell’energia elettrica, dopo la fase di consultazione™

avvenuta nell’estate 2012, all’inizio del 2013 sono stati introdotti””:

e indicatori di indisponibilita e di disponibilita degli elementi della Rete di trasmissione nazionale
(RTN);

e un indicatore del tempo medio di riparazione dei guasti e delle anomalie gravi degli elementi
della RTN, da classificarsi per insiemi omogenei degli elementi della RTN, per cause e per
conseguenze delle indisponibilita.

La nuova disciplina € entrata in vigore I'1 gennaio 2014 e prevede obblighi di pubblicazione da
parte di Terna a decorrere dal giugno 2015.

Regolamentazione della qualita commerciale dei servizi

Il Testo Integrato della Qualita Elettrica (TIQE) disciplina anche la qualita commerciale dei servizi di
distribuzione e misura con riferimento alle prestazioni richieste dagli utenti. Le disposizioni
prevedono standard di qualita, generali e specifici, con indennizzi automatici, obbligatori per le
imprese distributrici, volti a tutelare gli utenti e a promuovere il miglioramento medio complessivo
dei servizi resi su scala nazionale.

Nel 2013 non vi sono state modifiche alla disciplina della qualita commerciale.

Misure di salvaguardia del sistema elettrico

Circa le misure di salvaguardia del sistema elettrico non vi sono novita rispetto a quanto illustrato
nell’Annual Report dello scorso anno, al quale si rimanda.

Quadro regolatorio per le energie rinnovabili

Relativamente al quadro regolatorio per le energie rinnovabili le novita rispetto a quanto illustrato
nell’Annual Report dello scorso anno, riguardano: la regolazione dei servizi di connessione,
trasmissione, distribuzione, misura e dispacciamento nel caso di Sistemi semplici di produzione e

>’ Delibera 26 luglio 2012, 311/2012/R/eel.
>* Consultazione 21 giugno 2012, 256/2012/R/eel.
>* Delibera 31 gennaio 2013, 28/2013/R/eel.
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consumo e nel caso di reti private; la definizione del valore dei prezzi minimi garantiti per gli
impianti alimentati da fonti rinnovabili di potenza fino a 1 MW per i quali & consentito |'accesso al
ritiro dedicato; nuovi interventi relativi agli impianti di generazione distribuita per garantire la
sicurezza del sistema elettrico nazionale.

Regolazione dei servizi di connessione, trasmissione, distribuzione, misura e dispacciamento nel
caso di Sistemi semplici di produzione

Il decreto legislativo 30 maggio 2008, n. 115 (come modificato dal decreto legislativo 29 marzo
2010, n. 56), la legge n. 99/09 e il decreto del Ministro dello sviluppo economico 10 dicembre 2010
hanno introdotto nella legislazione nazionale, tra I'altro, i Sistemi efficienti di utenza (SEU), i
sistemi a essi equiparati e le reti interne d’utenza (RIU), attribuendo all’Autorita il compito di
definire i criteri e le condizioni per l'erogazione dei servizi di connessione, trasmissione,
distribuzione, misura e dispacciamento.

L'Autorita ha pubblicato due documenti per la consultazione®, e successivamente la delibera 16
dicembre 2013, 578/2013/R/eel.

In particolare, con il primo documento per la consultazione, pubblicato all’inizio del mese di
maggio 2013, I'Autorita ha presentato una ricostruzione dell’evoluzione normativa che ha
interessato, nel corso degli anni, la regolazione dell’attivita di distribuzione e di
autoapprovvigionamento di energia elettrica. Nella parte introduttiva del documento, I’Autorita ha
altresi evidenziato la necessita che il Parlamento e il Governo valutino I'opportunita di modificare
la normativa laddove prevede, per i SEU, i sistemi a essi equiparati e le RIU, benefici tariffari
correlati alle configurazioni di rete adottate e agli assetti societari. Tale previsione, infatti, non
consente un’applicazione selettiva di detti benefici che tenga conto delle diverse tipologie di
attivita produttive svolte dai beneficiari. Inoltre, a parita di oneri complessivi, la presenza di
esoneri tariffari comporta 'aumento del valore medio unitario delle componenti tariffarie per gli
utenti che non rientrano nei regimi agevolati.

Nella seconda consultazione del 2013, I’Autorita, fermo restando il quadro definitorio gia
presentato nel primo documento per la consultazione, ha presentato gli orientamenti finali in
materia di regolazione dei servizi di connessione, misura, trasmissione, distribuzione,
dispacciamento e vendita nel caso di configurazioni impiantistiche rientranti nella categoria degli
SSPC, ivi inclusi i SEU.

La delibera 578/2013/R/eel, in vigore dall’l gennaio 2014, ha fatto seguito ai precedenti
documenti per la consultazione, definendo e regolando I'attivita di autoapprovvigionamento e
quindi degli SSPC, rinviando invece a un successivo provvedimento la regolazione degli SDC (ivi
incluse le RIU).

In particolare, con la delibera 578/2013/R/eel:

e sono state razionalizzate, in relazione agli SSPC e compatibilmente con la normativa vigente, le
definizioni delle configurazioni impiantistiche e degli assetti societari ammissibili che, in quanto
tali, possono essere realizzate;

°° Consultazioni del 2 maggio 2013, 183/2013/R/eel e del 16 maggio 2013, 209/2013/R/eel
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e ¢ stato stabilito un ordine di priorita nell’applicazione delle predette definizioni, affinché i
sistemi che possono rientrare in piu casistiche vengano classificati nell’ambito della tipologia
che consente i maggiori benefici per gli operatori;

e sono state definite le modalita con cui la regolazione vigente trova applicazione per gli SSPC,
esplicitando gli schemi contrattuali che possono essere applicati, con particolare riferimento al
caso in cui un cliente finale e un produttore tra loro diversi operino in relazione al medesimo
punto di connessione;

e sono state esplicitate le modalita di applicazione delle tariffe di trasmissione e di distribuzione,
nonché degli oneri generali di sistema nei casi di SSPC, distinguendo le casistiche per le quali la
normativa vigente ha previsto esoneri tariffari, cioé SEU e Sistemi esistenti equivalenti ai
sistemi efficienti di utenza (SEESEU), da quelli in cui gli oneri generali di sistema trovano
applicazione sui consumi totali di energia elettrica;

e si e data attuazione alle disposizioni di cui al decreto legislativo n. 115/08 nelle parti in cui
demandano all’Autorita I'eventuale estensione dell'insieme dei SEESEU ammessi a beneficiare
del trattamento tariffario previsto per i SEU, al fine di prevedere sia meccanismi di
salvaguardia per le realizzazioni avviate in data antecedente alla data di entrata in vigore del
medesimo decreto, sia la definizione di diverse tipologie di SEESEU;

e si e previsto che le qualifiche da cui derivano esoneri tariffari siano assegnate dal GSE che,
oltre a rivestire caratteri di terzieta rispetto al cliente/produttore e al gestore di rete, risulta il
soggetto in grado di svolgere tale compito nel modo piu efficiente e meno oneroso per il
sistema, disponendo gia di buona parte dei dati necessari.

Definizione del valore dei prezzi minimi garantiti per gli impianti alimentati da fonti rinnovabili
di potenza fino a 1 MW per i quali & consentito I’accesso al ritiro dedicato

L’Autorita, sin dalle prime applicazioni, nel definire le condizioni economiche di ritiro dell’energia
elettrica previste dall’art. 13, commi 3 e 4, del decreto legislativo 29 dicembre 2003, n. 387, e dal
comma 41 della legge 23 agosto 2004, n. 239, ha ritenuto opportuno tenere conto delle peculiarita
di impianti di ridotte dimensioni caratterizzati da elevati costi di esercizio e manutenzione, nonché
limitata produzione annua (impianti con produzioni annue di pochi milioni di kWh). A tale scopo,
ha previsto I'introduzione di una forma di tutela per gli impianti alimentati da risorse rinnovabili
marginali o residuali che, diversamente, non potrebbero coprire i propri costi di gestione,
assicurando la sopravvivenza economica agli impianti di minori dimensioni indipendentemente
dall’landamento del mercato elettrico. Tale forma di tutela si € esplicitata nell’'introduzione di
prezzi minimi garantiti da applicare agli impianti di produzione da fonti rinnovabili di potenza fino
a 1 MW. | predetti prezzi sono correlati ai soli costi di gestione degli impianti e, in quanto tali,
soggetti a variabilita nel tempo. Inizialmente, in fase di prima applicazione, non disponendo di tutti
i dati necessari per una corretta definizione, i prezzi minimi garantiti non sono stati differenziati
per fonte (con I'eccezione della fonte idroelettrica), mentre, nel 2011 I’Autorita aveva definito”’,
con effetti a partire dal 2012, i valori